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Pérkatésia gjinore: Pérkatésia gjinore i referohet pritshmérive sociale, kulturore dhe té géndrimeve,
atributeve dhe normave gé lidhen me té genit mashkull apo femér.

Pérjashtimi social: Procesi gjaté sé cilit individét ose njerézit bllokohen né ményré sistematike ose
u mohohet gasja e ploté ndaj té drejtave, mundésive dhe burimeve té ndryshme gé jané né
dispozicion té anétaréve té njé grupi tjeter, e té cilat jané themelore pér integrimin social dhe
respektimin e té drejtave té njeriut brenda atij grupi té caktuar - pér shembull, punésimi.

Normat sociale apo gjinore: Jané standardet dhe pritshmérité me té cilat femrat dhe meshkujt né
pérgjithési pérputhen brenda njé sfere gé pércakton shogéring, kulturén ose komunitetin gjaté njé
periudhe té caktuar kohore. Nése integrohen herét né jeté, normat sociale ose gjinore mund té
krijojné njé cikél jetésor té socializimit dhe té stereotipeve.

Neutraliteti social ose gjinor: Pérshkruan situatén kur asnjé politikg, gjuhé, institucion social apo
instancé (pérfshiré strukturén sociale, rolin gjinor ose indentitetin gjinor) nuk i dallon rolet né bazé té
seksit apo gjinisé sé personit. Para se gjithash, termi nénkupton gé dicka nuk lidhet vetém me
femrat apo meshkuijt.

Pérfshirja sociale dhe gjinore: Kjo nénkuton jo vetém

pérfagésimin e drejté té meshkujve dhe femrave, por
edhe inkurajimin e tyre gé té& marrin pjesé né ményré
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té barabarté. Né kontekstin e klasés mesimore, pér
shembull, kjo mund té pérfshijé shkémbimin e men-
dimeve, ngritien e shgetésimeve, shtruarjen e pyet-
jeve ose pranimin e roleve si udhéheqés té grupit né
ushtrimet e mésimit grupor.

Pérgjegjésia sociale ose gjinore: Kjo do té thoté gg,
si parim i planifikimit, merren né konsideraté burimet,

rolet, pritshmérité, sfidat, nevojat dhe situatat e ndry-
-shme té meshkujve dhe femrave. Né klasén mésimore, kjo ndikon né hartimin e pérmbaijtjes dhe
té qasjes pedagogjike.

Diversiteti social apo gjinor: Kjo nénkupton pérfagésimin e té gjitha gjinive. Diversiteti shpesh
ndérlidhet me pérfshirjen, por kéto té dyja jané koncepte shumé té ndryshme. Pérderisa diversiteti
nénkupton pérfagésimin e meshkujve dhe femrave, ky koncept nuk paraget né ményré automatike
pushtetin, ndikimin apo statusin e pabarabarté gé zakonisht i shérben vetém njé gjinie, pér shkak té
mungesés sé pérfshirjes.




Provat e géndrueshme tregojné se diversiteti do
té shpiej deri tek mjedisi mé i suksesshém dhe
inovativ i t& mésuarit. Me zgjerimin e global-
izimit t& ekonomisé sé sotme, arritja e diversite-
tit né vendin e punés éshté njé veprim i gélluar.
E njéjta gjé vlen edhe né nivel té shteteve, si dhe
né até té grupit té ofruesve té shérbimeve.
Diversiteti dhe produktiviteti joné té lidhura
ngusht me njéri-tjetrin. Hulumtimi ka nxjerr né
pah se diversifikimi i ekipit tuaj mund ta shtojé
produktivitetin pér 35%. Njé fugi e shuméllo-
jshme punétore ka mé tepér gjasa t'i kuptojé
nevojat e klientéve tuaj dhe té zhvillojé ide pér ti
realizuar ato. Diversiteti né vendin e punés do té
mundésojé rritien e moralit t& punonjésve dhe

ngulité déshirén gé ata té jené mé efektivdhe té
punojné né ményré mé efikase. Kjo do ta shtojé
dukshém produktivitetin e biznesit tuaij.

Para se t'i hartojmé kéto udhézime, kemi zhvilluar hulumtimet si:

Pse sistemi i tregut té punés né Kosové nuk funksionon pér té gjithé si dhe njé dokument pérmbled-
hés rreth ményrés se si té krijohet njé sistem i tillé ashtu gé té funksionojé pér té gjith&, duke pérfshiré
sugjerimet praktike pér projektet dhe OJQ-té. Gjetjet kryesore kané pérfshiré tre kategori, ku njéra
prej tyre vé né dukje se ekziston hapésiré e konsiderueshme pér avancimin e shérbimeve pér tiu
pérshtatur mé miré femrave dhe komuniteteve jo-shumicé. Megjithaté, ka kérkesa té mjaftueshme
nga shérbimet gé té shpérblejné orvatjet e bizneseve té cilat sjellin risi né treg. Megjithése ky kons-
pekt fillimisht éshté pérpiluar pér pérdorim nga ana e ofruesve té trajnimit jo-formal né kontekst té
Kosovés, udhézimet mund té aplikohen né ményré gjithépérfshirése né fushat e trajnimeve té
ngjashme. Ky udhézues &shté hartuar pér ta plotésuar literaturén gé tashmé éshté publikuar rreth
késaj teme.

Trajnimi pér pérfshirjen sociale dhe pérgjegjésiné gjinore éshté thelbésor pér té siguruar gé pérp-
jekjet pér ngritjen e kapaciteteve té secilit komunitet apo grup té caktuar té kené potencialin gé té
gjithé pjesétarét e tyre té pérfitojné né ményré té barabarté. Déshmité véné né dukje se diversiteti
mé i madh né aspektin gjinor dhe té pérfshirjes sociale mund té ndihmojé né arritjen e pérfitimeve
gjithépérfshirése né inovacion, efikasitet, kénagshméri, etj. Trajnimi pér pérfshirjen sociale dhe
pérgjegjésiné gjinore ndihnmon gjithashtu né pérgimin e njé sinjali té fugishém pér brezin e ard-
hshém duke ofruar shembuj efektiv t& veprimeve té meshkujve dhe femrave, si dhe té komu-
niteteve té ndryshme etnike gé punojné dhe mésojné sé bashku.




pér pérfshirjen sociale dhe
pérgjegjésiné gjinore

Trajnimi pér pérfshirjen sociale dhe
pérgjegjésiné gjinore pérmbledh
metodat dhe materialet mésimore
té cilat shqyrtojné nevojat specifike
té mésimnxénies pér pjesémarrésit
femra dhe meshkuj. Ky trajnim
gjithashtu  pérfshiné grupet e
ndryshme etnike dhe dallimet gé
mund té ekzistojné ndérmjet tyre —
né ¢'ményré dinamikat gjinore dhe
sociale, rolet dhe pritshmérité
mund té ndikojné néj pérvojén e
mésimnxénies.

Kjio ka té béjé me até se cfaré
mésohet, kush trajnohet, kush
éshté duke e ofruar mésimdhénien,
né ¢'ményré, né ¢'vend dhe kur
realizohet mésimi, si dhe né
¢'ményré zhvillohet mésimdhénia.
Trajnimi pér pérfshirjen sociale dhe
pérgjegjésiné  gjinore  tejkalon
piképamjen e thjeshtésuar té
céshtjes sé kush éshté i pranishém
né klasén mésimore, né vendin e
trajnimit apo platformén virtuale té
mésimnxénies — duke konsideruar
né ményré thelbésore garanciné
gé té gjithé pjesémarrésit té& kené
mundési té barabarté pér té& marré
pjesé dhe pérfituar.




Cfaré pérmbledhin kéto udhézime - Kéto udhézime ofrojné késhilla pér
ofruesit e trajnimit (OT-t&) para, gjaté dhe pas zhvillimit té trajnimit. OT-té
mund té vendosin t'i aplikojné té gjitha rekomandimet ose vetém disa prej
tyre. Né kuadér té tabelés, para fillimit té trajnimit, ekzistojné disa elemente kri-
tike né lidhje me planifikimin dhe me faktin se ¢faré duhet té& merret parasysh
gjaté pérpilimit t& materialeve té trajnimit pér pérfshirjen sociale dhe pérgjeg-
jésiné gjinore. Gjaté trajnimit, kemi sugjeruar shkathtésité thelbésore pér ud-
hézimet e pérfshirjes sociale dhe pérgjegjésisé gjinore dnhe ményrén se si té
fasilitonen ndérveprimet e pérfshirjes sociale dhe pérgjegjésisé gjinore né
klasén mésimore. E fundit por shumé e réndésishme, kemi sugjeruar
mbéshtetjen e ndérmijetésimit pér punésim ose transferimin e njohurive té
pérvetésuara né trajnim, certifikimin dhe vlierésimin e mésimnxénies pas tra-
jnimit.




Para
trajnimit

Vlerésimi i nevojave
té trajnimit dhe
pérfshirja e
pjesémarrésve
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0JQ-té vendore qé udhéhigen nga grupet e shénjestruara (pér shembull, grupet
e femrave) mund té arrijné té identifikojné pjesémarrésit e mundshém dhe té
ofrojné informacione té dobishme né lidhje me sfondin e tyre t& normave dhe
dinamikave vendore. Eshté thelbé&sore dhe gjithashtu mé e lehté té fillohet me ata
tek té cilét ekziston vullneti: té rinjté gqé déshirojné té& avancohen.

Mundésia pér té konfirmuar nése trajnimi éshté masa mé e pérshtatshme pér
ngritien e kapaciteteve pér grupin e shénjestruar.

Grumbullimi i té dhénave gé do té nxjerrin né pah nevojat gjinore té pjesémarrésve
dhe zgjedhjet logjistike té cilat duhet t& merren parasysh (virtuale kundrejt né
ményré personale, agjenda, formati, vendndodhja, gasja né teknologiji (nése
virtuale), kohézgjatja, etj.)

Filloni me pjesémarrésit qé jané té gatshém té marrin pjesé.

Promovimi i trajnimit duhet t& marré né konsideraté ményrén se si mund té arrihet
qasja tek grupi i shénjestruar. A do té realizohet kjo pérmes mediave sociale ose
tradicionale apo referencave té individéve? A duhet ofruesi i trajnimit tiu qaset
grupit né ményré té drejtpérdrejté apo kjo duhet té realizohet pérmes njé pale té
treté, sikurse OJQ-ja e cekur, personat e angazhuar nga grupi i shénjestruar, etj.

Elementet kryesore
gé duhet té merren
parasysh gjaté
planifikimit
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Kushtet lokale, kombétare dhe ndérkombétare té tregut. Access the legal frame-
work to understand any constraints posed to targeted groups and the demand
side from the private sector, which may include local or international markets.

Language. A éshté trajnimi jugj i disponueshém vetém né njé gjuhé, apo mund té
pérshtatet lehté edhe me ndonjé gjuhé tjetér? A keni mundési ta angazhoni
trajnerin nga grupi juaj i shénjestruar apo trajneri gé tashmé éshté i angazhuar flet
rrjedhshém né ményré t& mjaftueshme né gjuhén gé éshté e kuptueshme pér

grupin e shénjestruar?

Metodologijia. Secili person mund té& posedojé shkathtési t& ndryshme té
mésimnxénies dhe njohuri t& méparshme. Pérfshirja e stileve té ndryshme té
mésimnxénies, si¢ éshté mésimi vizual, dégjimor ose kinestetik, mund t'u ndihmojé
shumé njerézve té kené mundési té tjera pér té mésuar teoriné dhe praktikén.

Shkathtésité ekzistuese, pdaijisjet dhe mbéshtetja pér mésimnxénien e méte-
jshme. Fakti se secili person posedon njohuri, pérvojé jetésore dhe detyrime té
ndryshme, si dhe gé ¢do pjesémarrés ka qasje specifike ndaj pajisjeve, si¢ jané
kompjuterét portativé, telefoni ose interneti né shtépi, nuk duhet té supozohet, por
kjo duhet té vértetohet ose té keté njé alternativé té& gatshme.

Periudha kohore dhe vendndodhja. Merreni parasysh nése koha kur éshté planifi-
kuar trajnimi ua mundéson pjesémarrésve té jené aty. A éshté vendnodhja lehté- f@
sisht e gasshme dhe e njohur pér pjesémarrésit?

Objektivat e pjesémarrjes (pér shembull, trajnim i kombinuar apo vetém femrat).
Ndonjéheré éshté mé miré té kemi njé pérqindje té pérafért apo té barabarté té ‘
femrave dhe meshkujve. Megjithaté, ndonjéheré pérfshirja vetém e femrave né g8
grup mund té sjellé ndikim pozitiv dhe energji pér pjesémarrje aktive.

Trajnerét gé vijné nga komunitetet e ndryshme lokale, gjinore dhe etnike.
Angazhimi i trajneres femér ose ndonjé trajneri nga grupet e shénjestruara etnike
mund té keté ndikim té konsiderueshém né avantazh. Hulumtimi yné tregon se
grupet e caktuara kané mé shumé gjasa té marrin pjesé né trajnim nése mésojné Mﬁ
se aty éshté i punésuar personi nga pérkatésia e tyre etnike apo sociale. Angazhimi ||
i trajneréve meshkuj dhe femra nga grupet e ndryshme etnike né té njéjtin trajnim
mund té jeté i pérshtatshém gjithashtu pér pjesémarrje aktive, pasi gé pjesémar-

résit do ta kishin mundésiné t'i shohin shembuijt e veprimeve aty pér aty.




Normat dhe rolet gjinore dhe sociale. Merreni parasysh nése detyrat tjera mund té
kené ndikim ndaj pjesémarries né trajnim (né rastin e femrave, mund té jeté pérkuj-
desja e fémijéve ose punét e shtépisé, né rastin e grupeve té ndryshme etnike,
mund t& jeté gasja né transport ose vendndodhje), pra, gfaré mund té béhet pér t'i
zgjidhur kéto c¢éshtje? Njé shembull i zgjidhjes s& mundshme pér femrat ose
prindérit mund té jeté nésé gjaté seancés sé trajnimit éshté né dispozicion pérkuj-
desi i fémijéve brenda hapésirés trajnuese. [’%‘1

Njohurité pér shkrim-lexim Nuk béhet fjalé vetém pér leximin dhe shkrimin,
megjithése edhe kjo duhet té diskutohet. Por, si géndron ¢éshtja me njohurité
digjitale, pér shembull? Sipas evidencés sé disponueshme né Kosové, disa grupe
mund kené njohuri té konsiderueshme pér veglat online, teksa grupet tjera nuk@

kané. o

Bashképunimi i ngushté me komunitetet. Merrni né konsideraté organizimin e
seancave informative vecanérisht pér grupet e shénjestruara. Identifikoni dhe
bashképunoni me femrat, rrietet né komunitet dhe OJQ-té pér t'u ndihmuar
pjesémarrésve né lidhje me ofrimin e informatave pér trajnim. Nése éshté e
mundur, bisedoni me udhéheqgésit e komunitetit pér té siguruar njé hapésiré té
sigurt ku ofrohet mbéshtetje pér té gjithé. 888

Cfaré duhet té
merret parasysh
gjaté hartimit té
materialeve
trajnuese

Hulumtimi i detajuar pér té kuptuar prioritetet, perspektivat, sfidat, progresin e
deritanishém dhe fushat ku duhet t& avancohen shkathtésité. U@

Perceptimi mé i miré ndaj njohurive ekzistuese, nivelit t& besueshmérise dhe
nevojave midis grupit t& shénjestruar. %

Hartimi i materialit dhe ofrimi i tyre duhet té keté pér géllim gé té jené fleksibil pér t'u
pérshtatur me kérkesat e pjesémarrésve edhe me kohén e tyre. Njékohésisht,
duhet té jeni té vetédijshém se nuk mund ti kénagni té gjithé. Z

Shtrojani vetes pyetjet, té tilla si: sa jané pérshkruar dhe shfaqur femrat dhe mesh-
kujt né tekst dhe imazhe, pérfshiré materialin trajnues, kur dhe né ¢'ményré paraqit-
en karakteret e ndryshém, né cilin aktivitet t& komunitetit &shté i angazhuar secili
person, si dhe nése materialet jané né gjuhé(t) gé pjesémarrésit do ta kuptojné. A
éshté formati lehtésisht i gasshém pér ta? A ka pér géllim materiali trajnues té krijojé
besueshmeéri, lidership dhe veté-zhvillim té ngjashém? @

Duhet té& pérpigeni jo vetém gé ti ménjanoni burimet e njéanshmérisé kundér
femrave apo grupeve té rrezikuara por gjithashtu edhe t'i sfidoni stereotipet nega-
tive pér meshkuijt. m

Essential Skills
for Instruction
@ ol
§ &9

e

Vlerésoni né ményré té barabarté aftésité e té mésuarit té té gjithé pjesémarrésve.

Pranojini perspektivat e ndryshme dhe pérvojat e pérjetuara.

Béhuni té gatshém té reagoni me maturi nése pjesémarrésit demonstrojné
géndrime armiqgésore ose té njéanshme ndaj pjesémarrésve té tjeré.

Hulumtoni pér karakteristikat ose géndrimet/ményrat e té sjellurit qé joné té
rrénjosura né normat sociale, e té cilat mund ta pengojné ose kufizojné mésimnx-
énien dhe performancén (druajtjo, mungesa e vetébesimit, arroganca, dominimi,
frika nga té folurit, etj)

Krijoni mundésité pér punén ekipore, edhe nése kjo zhvillohet né njé mjedis virtual.




Gjaté
trajnimit

Pas
trajnimit

o

Zgjidhja e konflikteve. Megjithése kjo rrallé heré ndodhé, trajnerét duhet té géndro-
iné té geté né rast té ndonjé konflikti, provokimi apo emocioni negativ. Kjo duhet té
pérfshijé dégjimin aktiv dhe reflektues si dhe bisedén né ményré té geté me
pjesémarrésit ose personat pérgjegjés né kohén dhe vendin e duhur.

Fasilitimi i
ndérveprimit
né klasén
meésimore
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Ofroni qasje té barabarté pér té gjithé pjesémarrésit pér tiu pérgjigjur pyetjeve.

Jepini kohé té gjithé pjesémarrésve qé t'u pérgjigjen pyetjeve — mos harroni se disa
prej tyre mund té druhen ose frikésohen pér t'u shprehur.

Inkurajoni ata té flasin hapur, sidomos ata gé nuk flasin shpesh.

Sigurohuni gé grupet punuese té jené té kombinuara (femrat dhe meshkuijt ose
pjesémarrésit nga grupet e ndryshme etnike). Sigurohuni gé cdonjéri t& keté
mundésiné pér ta udhéhequr diskutimin.

Inkurajoni té gjithé gé ta prezantojné punimin ose temén né klasén mésimore.

Aplikoni edhe karakteret e meshkujve edhe té femrave, si dhe karakteret né
pérputhje me sfondin e pjesémarrésve, por jo né ményré stereotipike (pér shem-
bull, shmangni karakterin rom i cili duhet té jeté kéngétar ose pastrues, gé femra té
jeté amvise, etj, vetém nése shembulli merret pér t'i ndihmuar atyre t'i kuptojné
stereotipet).

Pérshtatini pérvojat mésimore me nevojat specifike té individéve ose grupeve.

Pérdorni réndésiné e shembujve té veprimeve. Pér shembull, ftoni né klasé si folés
té ftuar femrat dhe meshkujt nga bizneset e ndryshme né grupin trajnues té
pjesémarrésve.

Mbéshtetja e Cilci ésht.(.'é aftésiq.e s“ecili.t Pjte.sérrmarrést pér t'i zbf:ltuar"mqteriqllet 'dhg srlka.thté?ité
ndérmjetésimit e pérvetésuara gjaté trajnimit né vendin e tyre té punés ose né mjedis té biznesit?
pél’ punésim ose Cilat joné veprimet pasuese? A éshté kjo pjesé e pakos gjithépérfshirése té
ferimit trajnimit, pra, a mund t'i ndérlidhni pjesémarrésit me bizneset apo rrjetet nga té
trqnsf enmi cilat ata do té pérfitonin?
=7
Certifikimi Sipas evidencave, megjithése bizneset i japin mé shumé pérparési njohurive sesa
@ certifikimit, té rinjté jané mé té gatshém té marrin pjesé né trajnime nése trajnimi né
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njé faré ményre éshté i njohur (i certifikuar ose akredituar ndérkombaétarisht).

Vlerésimiité
mésuarit

\

1
\'/

Si mund ta pérmirésoni trajnimin tuaj né té ardhmen? A ka ndihmuar trajnimi gé ta
pérmirésojé jetén e pjesémarrésve dhe né ¢'ményré? Vlerésimi mund té pérm-
bledh anketat, testet dhe pyetésorét pér veté-perceptim.

Mos harroni, nése éshté e mundur, gé t'i zbértheni té dhénat né bazé té pérkatésisé
gjinore dhe pakicave té pérfshira né trajnim. Eshté miré té dini se sa ka ndikuar
trajnimi juaj tek njerézit dhe sa ka gené i larmishém grupi juaj i shénjestruar.




