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Lista e shkurtesave

OShC- Organizaté e Shoqgérisé Civile

EYE — Rritja e Punésimit pér té Rinj, projekt i SDC-sé né Kosové
BGj — Barazia gjinore

PGjPS —Barazia gjinore dhe pérfshirja sociale

BGjS — Barazia gjinore dhe sociale

PGjS —Pérfshirja gjinore dhe sociale

MDA — Management Development Associates

0JQ — Organizaté Jo-Qeveritare

RAE — Komuniteti rom, ashkali and egjiptian

SDC — Agjencia Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim
QAP — Qendra pér Aftésim Profesional



PERMBLEDHJE E PERGJITHSHME

Pse tregu i punés nuk éshté i favorshém pér té gjithé? Cfaré mund té ndérmarré EYE pér ta
pérmirésuar sistemin e tregut, né ményré qé gjithkush té pérfitojé nga zhvillimi ekonomik? Kétyre
pyetjeve éshté pérpjekur t'u ofroj pérgjigje ky studim. Fokusi ishte vendosur tek graté, komunitetet
serbe apo serbfolése dhe komuniteti rom, ashkali dhe egjiptian né Kosové.

EYE ka rishikuar studimet dhe raportet aktuale hulumtuese dhe ka zhvilluar njé séré diskutimesh té
ndryshme me burime té réndésishme, vecanérisht mé organizatat qé pérfagésojné ose avokojné
interesat e komunitetit jo-shumicé.

Gjetjet kryesore:

- Shumica e pengesave dhe mundésive pér té pérmirésuar pérfshirjen né sistemin e tregut
burojné nga pjesa e poshtme e sistemit té tregut (qeverisja, rregullat, normat, zakonet,
piképamijet), si¢ jané ligjet dhe rregulloret, motivimi dhe vetébesimi, pritshmérité, vlerat,
perceptimet, standardet, besueshméria dhe praktikat e té punésuarit. Intervenimet gé
fokusohen vetém né pérmirésimin e ofrimit té trajnimeve dhe shérbimeve tjera
mbéshtetése nuk jané té mjaftueshme pér té avancuar tregun e punés.

- Funksionet mbéshtetése, sic jané ofruesit e trajnimit dhe shérbimet e ndérmjetésimit pér
punésim mund té inicojné ofrimin e shérbime qé u pérshtaten mé shumé femrave dhe
komuniteteve jo-shumicé. Ekzistojné kérkesa té mjaftueshme nga shérbimet gé té
shpérblejné orvatjet e bizneseve té cilat sjellin risi.

- Disa nga sfidat me té cilat pérballen grupet e rrezikuara sociale lidhen me qasjen ndaj
shérbimeve. Kjo ka té béjé kryesisht me gasjen né informacion pér shkak té gjuhés,
besueshmérisé dhe infrastrukturés, vecanérisht transportit.

Jané identifikuar katér mundési thelbésore:

e Shembujt e veprimeve brenda komuniteteve té té rinjve nga grupet e rrezikuara sociale
mund té inkurajojné dhe frymézojné té rinjté tjerg;

e Rrjetet sociale jané strukturé mbéshtetése pérmes sé cilés mund té krijohen projektet;

o Térinjté duhet té shmangin mbéshtetjen nga patronazhi pér té gjetur puné; dhe

o Zhvendosja e vémendjes né ményré gé té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale té& mésojné
pér té konkurruar pér puné.

EYE ka pranuar trembédhjeté rekomandime, té cilat mund té jené té réndésishme pér projektet e
ngjashme:

- Angazhimi pérmes shembujve té veprimeve pér t'u ofruar té rinjve orientim dhe vetébesim
- Fasilitimi i avancimit té gasjes né informacion lidhur me mundésité e trajnimit

- Kombinimi i mundésive té trajnimit pér vende té punés

- Mbéshtetja e pakove trajnuese té cilat jané té pérballueshme pér komunitetin jo-shumicé
- Inkurajimi i té rinjve té cilét déshirojné té avancojné

- Pérmirésimi i mentalitetit té té rinjve pér aspirata ekonomike

- Ofrimi i ndihmés pér trajnerét gé komunikojné vlera

- Shfrytézimi i mjeteve té duhura pér shkémbimin e informacionit

- Tésigurohet gé trajnimi té jeté i akredituar

- Fasilitimi i mé shumé trajnimeve jo-formale né gjuhén angleze



- Sfidimi i normave sociale, gé u ndihmon té rinjve t'i konsiderojné bizneset si burim i
vlefshém i punésimit

- Promovimi i pilotimeve té suksesshme

- Té genit realist sa i pérket progresit dhe ritmit té ndryshimit

- Shfrytézimi mé i miré i emigruesve té afté qé kthehen né Kosové

- ldentifikimi dhe pérzgjedhja e trajnereve femra ose atyre nga komunitetet jo-shumicé.

HYRJE

Projekti Rritja e Punésimit pér té Rinj (EYE) né Kosové — njé projekt gé financohet nga SDC dhe
implementohet nga konsorciumi i HELVETAS dhe MDA — éshté né mes té fazés sé fundit té projektit
(2021-2024). Barazia gjinore dhe sociale (BGjS) mbetet pjesé pérbérése e projektit qé nga fillimi, né
vitin 2013. Ndonése EYE ka zhvilluar njé analizé té méhershme dhe stafi i projektit pérmes
aktiviteteve ka forcuar njohurité né lidhje me shkaget e pérjashtimit gjinor dhe social, kemi
konsideruar se ka ekzistuar nevoja pér njé periudhé té shkurtér studimore, e cila do té mund té ishte
e dobishme pér projektin. Kishim shpresé se do té identifikonim zgjidhje té reja pér té ndihmuar
projektin té funksionojé ashtu qé té korigjojé déshtimet né sistemin e tregut pér punésim.

Qéllimi i pérgjithshém i fazés 3 té EYE éshté rritja e mundésive té punésimit pér té rinjté né Kosové.
Kjo do té realizohet né ményré gjithépérfshirése sociale dhe té géndrueshme pérmes intervenimeve
sistematike né dy fusha té ndérlidhura ndérmjet veti. Komponenti i paré ka té béjé me (1) Té rinjté
né Kosové rrisin mundésité e punésimit té tyre népérmjet avancimit té shkathtésive té kérkuara nga
tregu, pérmes pérmirésimit té gasjes né trajnim duke shfrytézuar ofruesit e trajnimit qé udhéhigen
nga industrité kryesore dhe institucionet joformale té trajnimit. Komponenti i dyté trajton (2) Té
rinjté gé marrin vendime té mirinformuara pér karrieré né sajé té sistemit té orientimit pér karrieré
gé éshté i pércaktuar mé shumé kah kérkesa, duke pérfituar njékohésisht nga njé sistem mé efikas i
informacionit té tregut té punés. EYE aplikon njé qasje sistematike pér analizimin dhe zgjidhjen e
problemeve, si dhe gasje fleksibile té menaxhimit. Gjithashtu, strategjiné e mbajmé né ekuilibér me
oportunizmin dhe pérpigemi ta arrijmé géllimin toné afatgjaté té njé sistemi dinamik té tregut té
punés duke identifikuar vazhdimisht ideté dhe mundésité e reja qé jané premtuese. MEéE pas
mobilizojmé burimet dhe partneritetet tona pér t'i realizuar ndryshimet.

Grupet vendimtare sociale me interes pér implementimin e kétij studimi jané:
e Femrat
e Komuniteti rom, ashkali and egjiptian
e Komunitetet tjera etnike jo-shumicé (komuniteti serb dhe komunitetet tjera serbfolése).

Ky raport pérmbledh gjetjet nga hulumtimi i méhershém, ofron informacione pérmbledhése rreth
temés dhe pérshkruan metodén dhe konkluzionet e studimit, duke ardhur né pérfundim me disa
veprime té sugjeruara pér intervenimet e ardhshme té projektit.



KONKLUZION | PERGJITHSHEM

Qasja e EYE ndaj pérfshirjes gjinore dhe sociale

Pérjashtimi social pérshkruhet si njé proces ku individét ose njerézit bllokohen né ményré
sistematike ose u mohohet qgasja e ploté ndaj té drejtave, mundésive dhe burimeve té ndryshme gé
jané né dispozicion té anétaréve té njé grupi tjeter, e té cilat jané themelore pér integrimin social
dhe respektimin e té drejtave té njeriut brenda atij grupi té caktuar - pér shembull, punésimi.

Duke ndjekur shembujt e miré té SDC-sé! dhe duke zbatuar strategjité e HELVETAS-it?, EYE zhvilloi
strategjiné e vet té barazisé gjinore dhe sociale (2018 - 2020)3. Sipas HELVETAS-it, parashikohet gé
EYE ta trajtojé BGjS-né né ményré sistematike. Vizioni, misioni dhe vlerat e HELVETAS-it ia
mundésojné projektit EYE té jeté i pérkushtuar ndaj qasjes gjithépérfshirése, té favorshme dhe té
géndrueshme zhvillimore. HELVETAS-i e ka integruar baraziné gjinore dhe sociale brenda zyrave dhe
ekipit té vet, si dhe punés né terren, né partneritet dhe bashképunim me komunitetet dhe palét e
interesuara. Strategjia aktuale e PGjS-sé qé aplikohet nga EYE, pérmbledh teté parime té PGjS-sé:

1. Pérfshirja e grupeve té rrezikuara dhe té pérjashtuara

Té genit i ndjeshém ndaj kulturés lokale teksa respektohen té drejtat e njeriut
Intervenimi né ményré té fokusuar

Trajtimi i nevojave, opinioneve dhe roleve té burrave dhe grave

Partneriteti gé bazohet né vlerat e pérbashkéta

Vénia né dukje e barazisé gjinore dhe sociale gjaté zhvillimit té debateve pér politika
Barazi dhe shuméllojshméri gjinore né organizimin toné té brendshém

Monitorimi, té mésuarit dhe pérmirésimi

© N UMW

Grupet e shénjestruara kryesore té EYE jané graté dhe burrat ekonomikisht té varfér dhe me ndihma
sociale. Projekti EYE éshté i pérkushtuar té béhet mé sistematik né identifikimin e grupeve té varféra
dhe té rrezikuara, duke siguruar qé kéto grupe té pérfshihen dhe té pérfitojné nga projekti. Por ky
grup nuk éshté homogjen. Né mesin e tyre gjenden edhe grupet e rrezikuara, graté dhe komunitetet
jo-shumicé, té cilét pérballen me barriera qé i pengojné té pérmirésojné jetén e tyre dhe té
kontribuojné né ményré konstruktive pér shoqgériné dhe ekonominé. Ndryshimi i sistemit té tregut -
né ményré qé kéto barriera té zvogélohen ose ménjanohen - do té kérkojé veprime serioze dhe té
pérshtatshme si pjesé e intervenimeve té EYE.

Né vijim, figura 1 paraget njé pasqyré té grupit té shénjestruar té EYE (té rinjté) dhe ményrén se si
disa grupe specifike mund té cenohen ose diskriminohen pér shkak té stereotipeve ose faktoréve
tjeré. Té rinjté nga grupet e minoriteteve mund té jené té paarsimuar, té pakualifikuar ose té
papunésuar. Grupet mund té kené pengesa té pérbashkéta me té tjerét, por mund té keté edhe
pengesa specifike.

! Strategjia e FDFS-sé pér baraziné gjinore dhe té drejtat e grave
https://www.eda.admin.ch/dam/eda/en/documents/publications/Chancengleichheit/EDA-Strategie-
Geschlechtergleichstellung-Frauenrechte EN.pdf

2 Barazia gjinore dhe sociale https://www.helvetas.org/Publications-

PDFs/genderequality socialequitypolicy01 a4.pdf

3 Projekti EYE — Strategjia e Barazisé Gjinore dhe Sociale 2018-2020
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Figura 1 — Grupet dhe nén-grupet e shénjestruara té projektit EYE

Ndérkohé, ekzistojné edhe nén-grupe té tjera, té cilat mund té kené nevojat dhe pengesat e tyre.
Shembull i késaj mund té jené graté e komunitetit rom apo graté serbfolése.

Hulumtimi dhe pérvoja nga fazat e méparshme té EYE-it

Hulumtimi dhe pérvoja gjaté kohézgjatjes sé projektit EYE ka véné né dukje kéto argumente:

Hulumtimi né kuadér té projektit, i kryer né vitin 2020, me titullin "Analiza e statusit té
punésimit, kufizimet dhe mundésité e grupeve té ndryshme té rrezikuara né Kosové" nxori né
pah se ekzistojné rregulla dhe rregullore té mira, sic jané ligjet pér baraziné gjinore dhe
pérdorimin e gjuhéve. Megjithaté, té rinjté né Kosové konsiderojné se kéto ligje nuk zbatohen
ose respektohen plotésisht.

Njé tjetér gjetje nga hulumtimet/rishikimet e méparshme té literaturés, diskutimet e grupit té
fokusit dhe intervistat tregojné pér déshtimin e sistemit té arsimit formal. Pér shembull, sistemi
arsimor i serbéve té Kosovés nuk pérshtatet me nevojat e tregut. Gjithashtu, disa gra dhe té rinj
nga komunitetet jo-shumicé jané mé pak té afté dhe té arsimuar sesa burrat dhe té rinjté tjeré
nga popullsia shumicé. Shumica e té rinjve nga grupet e rrezikuara sociale nuk jané té informuar
pér pérshtatjen e vazhdueshme me sistemin (d.m.th., té genit i vetédijshém se cfaré kané
mésuar né arsimin formal nuk éshté i mjaftueshém pér té gjetur njé puné té sigurt) dhe se ata
duhet té pérvetésojné mésimin pérmes trajnimit formal dhe jo-formal.

Ekziston mungesa e besimit ndérmjet institucioneve arsimore, bizneseve dhe grupeve té
rrezikuara sociale té fuqisé punétore. Kompanité konsiderojné se té diplomuarit nga shkollat,
kolegjet dhe gendrat e trajnimit nuk kané aftési té mjaftueshme ose té pérshtatshme pér puné.
Té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale nuk u besojné bizneseve se do t'u sigurojné atyre pung,
pér shkak té paragjykimeve né tregun e punés. Ata nuk u besojné institucioneve arsimore dhe
faktit se ato do t'u ofrojné gasje té paanshme ndaj mundésive té té mésuarit.

Qeveria nuk u ofron né ményré té barabarté komuniteteve jo-shqipfolése informacione dhe
shérbime né lidhje me mundésité e punésimit dhe trajnimit, ashtu si¢ kérkohet me ligj, gjé gé
éshté njé pengesé e réndésishme sa i pérket integrimit né tregun e punés. Ndonése obligimi
formal ndonjéheré pérmbushet, kanalet gjysém-formale si rrjetet sociale ku shkémbehet
informacioni (pér shembull, publikimet dhe njoftimet nga ministrité apo institucionet tjera
geveritare) nuk jané té disponueshme né gjuhé té tjera pérveg gjuhes shgipe.

Madje edhe pa pasur barrieré gjuhésore, té rinjté nga grupet e minoriteteve nuk besojné se
mundésité e trajnimit joformal u kushtohen atyre ose gé ato pérfundimisht do t'u gjejné puné.
Ky perceptim ndryshon nése trajnimet jané té certifikuara dhe njihen ndérkombétarisht. Né
raste té tilla, té rinjté shfagin mé shumé gatishméri qé kohén, energjiné ose paraté e tyre t'i
investojné né trajnim.

Nése té rinjté nga grupet e minoriteteve posedojné shkathtési dhe njohuri adekuate, kjo s'do té
thoté se do té punésohen lehté, pér shkak té paragjykimeve nga punédhénésit.

Eshté e dobishme nése té rinjté nga komunitetet pakicé dhe graté né moshé té re lidhen me
ndonjé organizaté pérfagésuese, avokuese ose ndérlidhése, si¢c jané kllasterét industrialé.
Punédhénésit jané gjithashtu té lidhur me organizatat e tilla, gjé qé rrit mundésité pér té gjetur
puné.



METODOLOGIJIA

Pérmes kétij studimi, synojmé té kuptojmé pse sistemi i tregut té punés né Kosové nuk funksionon
pér té gjithé. Konkretisht, synojmé té shqyrtojmé:

e Shembujt e disa individéve té cilét nuk mund té sigurojné trajnime ose té gjejné puné pér
shkak té statusit té tyre social (grupi gjinor ose komunitar). Cfaré po ndodh?

e Pse po shfagen kéto véshtirési? Cilat jané shkaget rrénjésore?

e (Cfaré po bén geveria né lidhje me kété ¢éshtje? A éshté duke funksionuar?

e (Cfaré po bén shogéria civile dhe a éshté duke funksionuar?

e Cilat mund té jené stimulimet né sistemin e tregut gé e shkaktojné ndryshimin?

e A ekzistojné me té vérteté stimulimet? Dhe, a jané ato té dobéta, té fshehura, jo plotésisht
té njohura?

e Cfaré mund té ndérmarre EYE pér té ndihmuar né rregullimin e sistemit té tregut?

Fazat e hulumtimit dhe verifikimit té té dhénave pérfshijné: (1) identifikimin e akteréve gé
pérfagésojné organizatat e tyre dhe burimet kryesore, (2) hulumtimin/rishikimin e literaturés né
lidhje me studimet dhe hulumtimet aktuale dhe (3) intervistat dhe diskutimet e grupit té fokusit me
disa akteré (shikoni listén tek shtojcat). EYE ka zhvilluar tre diskutime té grupit té fokusit me
Organizatén Turistike té Gracanicés, Qendrén Inovative té Gracanicés dhe organizatén Better Future
(Kllokot). Kemi pérfshiré edhe gjetjet e grupeve té fokusit nga studimet e méparshme té EYE, p.sh.,
grupet e fokusit me graté shqiptare né moshé té re, komunitetin rom, ashkali dhe egjiptian, etj. EYE
ka shgyrtuar dhe analizuar raportet dhe publikimet relevante té organizatave vendore dhe
ndérkombétare né lidhje me pérfshirjen e grupit té shénjestruar né Kosové.

SITUATA AKTUALE NE KOSOVE

Statusi i punésimit té grave

Pjesémarrja e grave né kuadér té fugisé punétore né Kosové éshté mjaft e ulét. Bazuar né anketén
zyrtare té fuqisé punétore té Kosovés pér tremujorin e paré té vitit 2021, fugia punétore joaktive
éshté relativisht e larté, ku pjesémarrja e femrave éshté 78%. Sipas statistikave zyrtare, vetém 16% e
grave jané té punésuara né tregun e punés. Rrjeti i Grave ka identifikuar disa arsye pér pjésémarrjen
e ulét té grave né fuginé punétore, duke pérfshiré rolet mbizotéruese sociale dhe gjinore, sipas té
cilave shumica akoma besojné se roli i gruas éshté angazhimi né shtépi; mungesa e shérbimeve té
pérballueshme pér pérkujdesjen e fémijéve; stereotipet gjinore né profesion; pérgindja e ulét e
zotérimit té pronés (17% e té gjitha pronave) qé e kufizojné qasjen né kapital; puna e
padokumentuar né ekonominé joformale; dhe né pérgjithési mjedisi i varfér ekonomik.

Vlerésimi i gjendjes ligjore

Sipas kushtetutés aktuale té Kosovés, komunitetet pérkufizohen si entitete kombétare, etnike,
kulturore, gjuhésore ose fetare, gé jané té pranishme tradicionalisht né Kosové, por gé nuk jané
popullsi shumicé. Pérveg shqiptaréve, kéto grupe pérfshijné serbét, turqit, boshnjakét, romét,
ashkalité, egjiptianét, goranét dhe komunitetet tjera. Né Kosové ekzistojné 38 komuna, 27 prej té
cilave pérbéhen nga shumica e popullsisé etnike shqiptare, 10 serbe dhe 1 turke®*. Sipas Ligjit, gjuha
shqipe dhe serbe, si dhe alfabeti i tyre jané gjuhé zyrtare né Kosové dhe kané status té barabarté né

4 Komunat e Kosovés https://en.wikipedia.org/wiki/Municipalities of Kosovo



https://en.wikipedia.org/wiki/Municipalities_of_Kosovo

institucione. Gjuha turke, boshnjake dhe rome kané statusin e gjuhéve zyrtare né nivel komunal ose
pérdoren né ményré zyrtare sipas Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve®.

Ligji Nr. 03/L-149° pér Shérbimin Civil té Kosovés parashikon gé té paktén 10% e pozitave né nivel
gendror té rezervohen pér “personat gé u pérkasin komuniteteve jo-shumicé né Kosové”, teksa né
nivel komunal pérfagésimi duhet té jeté proporcional me pérbérjen demografike té€ komunés
pérkatése.

Ligji pér Barazi Gjinore’ ka pér qéllim té garantojé, mbrojé dhe promovojé baraziné ndérmjet gjinive
si njé vleré thelbésore e zhvillimit demokratik té shogérisé.

Ku jetojné komunitetet né Kosové?

Sipas vlerésimeve mé té fundit dhe té besueshme nga té
dhénat e OSBE-sé pér vitet 2010 dhe 2013, gjaté késaj
periudhe 146,128 serbé jetonin né Kosové® (nga rreth
300,000 né vitin 1999), duke pérbéré 7.8 pérqgind té _
popullsisé sé pérgjithshme. Prej tyre, 70,430 jetonin né e o
veri té Kosovés dhe 75,698 né jug té Kosovés, me dhjeté . J 7 s
komuna ku serbét jané shumicé. Sipas hulumtimit té "}/ e vy
kryer pér komunat me shumicé serbe’ (figura 2 me zoné ., & -~ /3
té kuge paraget 10 komunat me shumicé serbe), mbi | '.
40% e qytetaréve serbé'® né Kosové kané nénvizuar ) wiew
papunésiné dhe pozitén ekonomike si problemet mé té N . o 2tk
réndésishme té tyrell, ) R

Serb population of Kosovo in 2011
LN\
¢

Vlerésimet e OSBE-sé sugjeruan né vitin 2010* se rreth o
34,000 romé jetonin né Kosové. Megjithaté, gé nga
periudha e viteve 1990, komuniteti rom éshté ndaré né

tre grupe veté-identifikuese: rom, ashkali dhe egjiptian. Romét e Kosovés e flasin ose gjuhen serbe
ose até rome si gjuhé té paré. Ashkalité dhe egjiptianét e flasin kryesisht gjuhen shqipe si gjuhé té
paré dhe zakonisht jetojné me shqiptarét né zonat urbane dhe fshatrat. Kéta té fundit dallojné nga
té parét sepse ata e konsiderojné prejardhjen e tyre me origjiné nga Egjipti. Ata gé identifikohen si
romé e flasin gjuhén rome ose serbe dhe jetojné né fshatra dhe enklava té pérziera ose té veganta
etnike serbe/rome té shpérndara népér Kosové. Komuniteti rom, ashkali dhe egjiptian kané shkallé
mé té larté té papunésisé dhe pasivitetit, si dhe pérgindje mé té larté té PPST (té Pa Puné, nuk

Figura 2 — Rajonet me shumicé serbe né Kosové

5 Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve http://www.komisioneri-ks.org/repository/docs/2006 02-L37 en-.pdf

6 Ligji Nr. 03/L-149 pér Shérbimin Civil té Kosovés://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2679

7 Ligji pér Barazi Gjinore https://equineteurope.org/wp-content/uploads/2019/10/Annex-LAW NO. 05 L-
020 ON_GENDER EQUALITY.pdf

8 Minority Rights Org — Vlerésimi i komuniteti serb né Kosové https://minorityrights.org/minorities/serbs-3/
9 Né kuadér té 10 komunave me shumicé serbe né Kosové, disa sektoré, pérfshiré shérbimet shéndetésore dhe arsimin,
jané nén sistemin serb. Kéta sektoré jané punédhénésit mé té médhen;.
https://en.wikipedia.org/wiki/Community of Serb Municipalities

10 Enklavat serbe né Kosové https://en.wikipedia.org/wiki/Serbian enclaves in Kosovo

11 Analiza e trendeve — Qéndrimet e komunitetit serb né Kosové https://civicenergycenter.org/new/wp-
content/uploads/2019/11/Analiza-trendova-SRB.pdf

12 Minority Rights Org — RAE https://minorityrights.org/minorities/roma-9/
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vijojné Shkollén dhe nuk marrin pjesé né Trajnime)'®. Gjithashtu, ata kané nivel mé té larté té
varférisé, nivel mé té ulét té arsimit dhe qasje mé té vogél ndaj shérbimeve té tjera publike sesa
popullsia e pérgjithshme e Kosovés. Shkalla e papunésisé tek romét, ashkalité dhe egjiptianét éshté
49%, ndérsa pérqgindja e tyre e PPST-sé éshté 78%.

Méposhté gjendet harta e Kosovés, qé pérfshiné kéto rajone:

Rajoni gendror (Prishtina)
Rajoni verior (Mitrovica)
Rajoni lindor (Gjilani)
Rajoni peréndimor (Peja)
Rajoni jugor (Prizreni)
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Figura 3**-Shembujt e hartave té Kosovés

Kétu vlen té pérmendet qyteti jugperéndimor i Gjakovés dhe qyteti juglindor i Ferizajit.

Komuniteti serb né Kosové né pérgjithési jeton né té gjitha rajonet, mirépo né kéto dhjeté komunat
e lartépérmendura. Pérveg késaj, serbét jané shumicé né enklavat e ndryshme brenda komunave me
shumicé shqiptare té Kosoveés, si:

Rajoni gendror: Graganica,
Rajoni verior: Mitrovica e Veriut, Zvegani, Zubin Potoku dhe Leposaviqi,
Rajoni lindor: Novobérda, Kllokoti, Ranillugu dhe Parteshi,

Rajoni jugor: Shtérpca

Né rajonin gendror dhe verior ndérmjet komunave té Vushtrrisé dhe Obiligit;

Prilluzhe, et;.

Regjioni peréndimor: Gorazhdevci (né Pejé), Osojane (né Istog),
Rajoni juglindor: Hoca e Madhe dhe Rahoveci

13 Perspektiva e té rinjve nga komuniteti RAE mbi mundésité dhe sfidat e punésimit né Kosové
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-

budapest/documents/publication/wcms 648875.pdf

Plemetini,

1 Hartat jané siguruar nga Wikipedia/Google. Burimet: https://www.britannica.com/place/Kosovo dhe
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kosovo ethnic map 2011 census.GIF
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Komuniteti rom, ashkali dhe egjiptian ka njé popullsi té konsiderueshme né:

- Rajonin gendror: Fushé Kosové (romé dhe ashkali) dhe Gracanicé (kryesisht romé qé
pérdorin gjuhen serbe si gjuhé té dyté),

- Rajoni verior: Mitrovicé (ndonése disa prej tyre jetojné né Mitrovicé té Jugut, ata vijojné
mésimin né sistemin arsimor serb né veri),

- Rajoni juglindor: Ferizaj (kryesisht komuniteti ashkali shqgipfolés),

- Rajoni jugperéndimor: Gjakové (disa prej tyre gé jetojné né pjesén gendore té gytetit jané té
integruar miré, ndérsa pjesa tjetér qé jeton jashté qytetit éshté mjaft e izoluar),

- Rajoni peréndimor: komuniteti egjiptian né Istog dhe Pejé.

Pjesétarét e komunitetit goran dhe boshnjak kryesisht jetojné né pjésén jugore té Kosovés (Prizren,
Dragash), por mund té jené prezent edhe né rajonin verior (Mitrovicé) dhe gendror (Prishtiné).
Komuniteti turk kryesisht jeton né Prizren, teksa komuna e vogél e Mamushés pérbéhet né rradhé té
paré prej turqve.

Komuniteti kroat (sé bashku me até rom dhe ashkali) jeton né fshatin e Janjevés, né aférsi té
komunés sé Gracganicés. Pjesétarét e komunitetit kroat kryesisht vijojné mésimin né kuadér té
sistemit arsimor serb. Ngjashém éshté me malazezét, té cilét jané té integruar brenda komunitetit
serb.

REZULTATET, ANALIZAT, MUNDESITE PER NDRYSHIM
Gjetjet kryesore

Gjetjet kryesore pérmbledhen si né vijim.

Pritshméri té gabuara pér shkak té orientimit té dobét né karrieré. Arsimi formal éshté i njohur pér
mospérgatitjen e té rinjve pér plasim né tregun aktual apo té ardhshém té punés. Té rinjté nuk
zgjedhin profilet studimore gé u sjellin atyre mundési mé té shpejta té punésimit, si¢ jané profilet
teknike. Atyre u mungon vizioni, si dhe prindérve té tyre. Ata nuk posedojné shkathtési té duhura
pér profesionet aktuale dhe kryesisht nuk jané té vetédijshém pér kété problem.

Demotivimi dhe mosgatishméria qé té pérmirésojné veten dhe té kérkojné puné pér shkak té
praktikave té padrejta té punésimit. Ata vérejné nepotizmin né vend té rrjetézimit (fjala
"njoftési/lidhje" do té thoté "diké qé e njihni” ose "pérparési nése ke lidhje"). Ekzistenca e kétij
pércaktuesi té fugishém né Kosové nése individi do té punésohet apo jo éshté po aq destruktive sa
edhe té besuarit né praniné e tij.

Varféria kufizon qasjen né trajnime, megjithaté pérjashtimi social éshté shkaku kryesor i varférisé.
Subvencionimi i trajnimit pér disa persona ashtu qé té mund té vértetojné vlerén e trajnimit tek
grupet e tyre sociale éshté njé gasje e dobishme. Megjithaté, kjo mund té mos keté rezultate pér té
gjithé individét gé ndjekin kéto mundési, pér shkak té kufizimeve tjera té pazgjidhura sociale (p.sh.,
vendndodhja, kufizimet gjinore, besueshméria et;j.).

Té rinjté nuk jané té kénaqur me pérvetésimin e shkathtésive té reja, pasi kjo nuk do té thoté se
do té gjejné puné, do ta ruajné até ose do té paguhen mé miré. Ndonjéheré, pér shkak té pérvojave
té méparshme — té mésuarit dhe njohurité nuk u sollén atyre puné, kryesisht pér shkak té arsyeve té
lartécekura - ata nuk besojné se shkathtésité e tyre jané vendimtare, prandaj, e konsiderojné si
zgjidhje gjetjen e njé lidhjeje ("Njoftési"), kryesisht pér ndonjé puné publike, ose eventualisht duke



emigruar, nése kjo e fundit nuk funksionon. Nése i pérmirésojné shkathtésité e tyre, ata déshirojné
té paguhen dukshém mé miré, gjé gé éshté e pamundur né tregun vendas.

Shumica e njerézve té suksesshém ose shembujve té veprimeve nuk mund té dallohen. Ata/ato
gjenden jashté fushépamjes sé tyre ose nuk jané té& promovuar/a si duhet. Eshté demotivuese pér té
rinjté qé té njohin numér mé té madh té individéve té suksesshém sesa té pasuksesshém gé kané
pérfunduar studimet dhe nuk kané mundur té gjejné puné.

Pérfaqésimi i pabarabarté né institucione. Kuotat pér graté dhe individét nga komuniteti jo-shumicé
né institucionet publike nuk jané plotésisht té pérshtatura, pér shkak t& masave joadekuate aktive té
punésimit népér ndérmarrjet publike. Ata nuk i shpallin vendet e lira té punés né ményré adekuate
pér komunitetet jo-shumicé. Le té supozojmé se askush nga komuniteti serb apo rom nuk éshté i
punésuar né njé institucion té caktuar. Né kété rast, gjasat qé informacioni té shpérndahet tek kéto
komunitete éshté i ulét, pér té mos pérmendur iniciativén pér té aplikuar ose paguar pér shérbimin.

Vetébesimi i ulét. Shumica e grupeve té rrezikuara sociale kané vetébesim té ulét, sepse kané
rrjetézim té dobét dhe nuk njohin shumé njeréz (vecanérisht jashté zonés sé tyre té komoditetit) té
cilét mund té ndikojné né nismén e tyre té pérbashkét, dhe si rezultat, ata ndalojné sé kérkuari puné
ose trajnim.

Percepetimet né shoqéri. Burrat jané té destinuar pér t'i ushgyer familjet e tyre dhe jané pérgjegijés
pér arritjen e kétij objektivi. Nga ana tjetér, prej grave pritet gé té kujdesen pér fémijét dhe té
kryejné kryesisht punét e shtépisé, qé éshté njé puné e papaguar. Nga té rinjté ose personat e
moshés sé mesme pritet qé té kujdesen pér prindérit dhe anétarét e moshuar té familjes. Njerézit
presin qé personat nga grupet e rrezikuara dhe té pérjashtuara sociale té punojné mé shumé dhe té
paguhen mé pak (e njéjta gjé ndodh me graté dhe grupet jo-shumicé).

Paragjykimet dhe stereotipet e shoqgérise né lidhje me profesionin. Pér shembull, nga graté e
Kosovés pritet mé pak gé té punojné si kameriere ose ndonjé puné gé duhet té kryhet gjaté turnit té
natés; romét jané té njohur si kéngétaré té talentuar et;.

Varésia nga ndihma sociale éshté njé problem pasi qé kjo i pengon njerézit té gjejné puné formale.
Ata frikésohen se kohézgjatja e punés sé tyre do té merr fund dhe se nuk do ta pranojné mé
ndihmén sociale. Gjithashtu shuma monetare e ndihmés sociale éshté e barabarté me pagén
minimale né Kosové.

Ekziston mungesa e besueshmérisé tek institucionet, teksa brezi i ri nuk e njeh njéri-tjetrin.
Mosnjohja e gjuhés sé fqinjit nuk éshté vetém njé problem. Njerézit qé jetojné né zonat me shumicé
shqiptare né Kosové nuk diné asgjé pér banorét qé jetojné né zonat me shumicé serbe, dhe
anasjelltas. Ata/ato gjenden shumé afér njéri-tjetrit nga aspekti gjeografik, megjithaté aq larg nga
botét e tyre. Ata/ato gé jetojné né zonat me shumicé serbe madje as nuk pérpigen shumé gé té
pérmirésojné gjendjen e tyre dhe té sigurojné qgasje mé té miré né punésim dhe trajnim né zonat me
shumicé shqiptare. Mirépo, té rinjté qé jetojné né zonat me shumicé shqiptare i shikojné vetém
interesat dhe c¢éshtjet e tyre dhe injorojné ato té té tjeréve. E atéheré kur ndérmerret ndonjé
iniciativé, ajo kryesisht merr njé kahje té keqe, gjé gé shpjegon padukshmeériné e kétyre "dy botéve"
me njéra-tjetrén, duke ndikuar késhtu né njé qasje té ulét né informacion, trajnim dhe mundési té
tjera.



Korniza e analizés
EYE ka hartuar njé kornizé té thjeshté pér té analizuar tregun e punés né Kosové. Té rinjté jané

vendosur né gendér té kornizés, ndérsa jané ilustruar vecorité e identitetit social té secilés palé.
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Figura 4-Marrédhénia ndérmjet té rinjve (nga grupet e rrezikuara), ofruesve té shérbimeve dhe

punédhénésve.

Té rinjté mund té gjejné puné drejtpérdrejt me punédhénésit ose pérmes ofruesit te shérbimit (p.sh
portali i punés ose ofruesi i trajnimit), ose mund té fillojné biznesin e tyre. Korniza na pérkujton se

identiteti social ndikon ndaj ményrés se si té rinjté gjejné puné.
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Figura 5 — Sistemi i tregut té punés né Kosové. Marrédhénia ndérmjet té rinjve nga grupet e
rrezikuara dhe ofruesit e shérbimeve, pérfshiré rregullat dhe funksionet mbéshtetése




Figura e mésipérme ilustron sistemin e tregut té punés né Kosové me 3 (tre) komponenté: tregun
bazé, funksionet mbéshtetése dhe rregullat. Kétu, tregu bazé paraget marrédhénien ndérmjet grupit
toné té shénjestruar — té rinjté e pérjashtuar nga shogéria / grupet e rrezikuara (graté, komuniteti
serb, rom, ashkali dhe egjiptiané)- dhe ofruesve té vendeve té punés ose trajnimit. Né rastin tong,
ofruesit ofrojné trajnime, ndérmjetésim né punésim ose orientim né karrieré, por mund té jené edhe
punédhénés. Ajo cfaré éshté duke ndodhur midis kétyre dy subjekteve éshté se ofruesit duhet té
ofrojné shérbime ose té sigurojné puné pér té rinjté e pérjashtuar nga shogéria/té rinjté nga grupet
e rrezikuara.

Sa i pérket funksioneve mbéshtetése, kétu pérfshihen shérbimet, resurset dhe infrastruktura. Né
rastin toné, pér té pérmirésuar ose rritur disponueshmériné e vendeve té punés, kéto funksione
mbéshtetése jané thelbésore: qasja né informacion, infrastruktura (vendndodhja dhe transporti),
burimet njerézore té ofruesve (rekrutuesit, trajnerét), cilésia dhe shérbimi ndaj klientit, komunikimi
dhe strategjia e marketingut, gjuha e shérbimit dhe ndonjéheré pérdorimi i teknologjisé.

Sistemet e tregut gjithashtu pérfshijné rregullat me shkrim dhe ato qé jané té pashkruara (ligjet,
rregulloret, standardet, rregullat sociale dhe géndrimet) gé ndikojné se kur, né ¢'ményré dhe ku
ndodhin shkémbimet. Né kété aspekt, kjo pjesé luan njé rol shumé té réndésishém duke pérfshiré
ligjiet dhe rregulloret, motivacionin dhe vetébesimin, pritshmérité, vlerat, perceptimet, standardet,
besueshmériné dhe praktikat. Qeveria dhe agjencité rregullative, pushteti politik, ofruesit dhe
bizneset shpesh i krijojné rregullat. Megjithaté, né rastin toné, ato jané formésuar nga vlerat dhe
géndrimet gjithépérfshirése shoqérore qé kufizojné qasjen e grave dhe komuniteteve jo-shumicé
ndaj shérbime dhe punés.

Mundésité pér ndryshim

Eshté zhvilluar njé hulumtim pér té identifikuar se né ¢’ményré EYE ose programet tjera zhvillimore
né Kosové mund t'u ndihmojné té rinjve nga grupet e rrezikuara sociale t'i rritin mundésité e tyre pér
punésim.

Nga studimi dhe analiza jané shfaqur disa mundési:

- Shembujt e veprimeve: Té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale mund té pérfitojné duke
paré moshatarét e tyre té kené sukses né puné. Shembujt e tillé do t'i inkurajonin ata té
synojé té gjejné puné, duke vértetuar se suksesi éshté i mundur. Zgjedhja e shembujve té
veprimeve té atyre gé kané konkurruar relativisht né treg bazuar né kompetenca dhe
géndrime éshté vendimtare.

- Promovimi i rrjeteve: Té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale kané rrjete té fugishme
sociale brenda komunitetit té tyre. Pérderisa nepotizmi ("Njoftésité") nuk éshté zgjidhje e
géndrueshme gé tregu i punésimit té funksionojé pér té gjithé, mbéshtetja né pérparésité e
rrjeteve sociale éshté njé mundési praktike pér té pérmirésuar funksionimin e sistemit té
tregut. Pér shembull, rrjetet sociale mund té shkémbejné informacione rreth trajnimit ose
vendeve té lira té punés, té mbéshtesin njé ofrues té trajnimit ose njé punédhénés. Té rinjté
gjithashtu mund té shfrytézojné rrjetet sociale pér t&€ mbéshtetur njéri-tjetrin né aktivitetet e
tyre pér avancim né karrieré.

- Ndryshimi i metodave nga té rinjté pér té kérkuar puné: Duhet té qartésohet se sistemet e
patronazhit politik nuk jané zgjidhjet e vetme té papunésisé dhe se bizneset jané burime té
vlefshme té vendeve té reja té punés né ekonomi.

- Zhvendosja e vémendjes/qgéndrimit: Té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale do té jené mé
té suksesshém né tregun e punés nése e pranojné se mésimi formal gjaté fémijérisé éshté i



pamjaftueshém pér té gjetur dhe ruajtur vendin e punés dhe se arsimi joformal éshté
thelbésor pér njé karrieré té suksesshme.

REKOMANDIMET

Mé poshté jané ofruar rekomandimet pér EYE, mirépo ato mund té jené té dobishme edhe pér
projekte té ngjashme:

- Shembujt e veprimeve: Té rinjve nga grupet e rrezikuara sociale u nevojiten nivele té larta té
motivacionit pér té tejkaluar sfidat e krijuara nga shogéria. Shembujt e veprimeve nga
komuniteti jané ményré e miré pér té treguar se té gjithé mund t'ia dalin.

- Trajnimi >>> pakot e vendeve té punés: EYE duhet té gjejé ményra pér t'i ndérlidhur ofruesit
e trajnimeve me vendet e ardhshme té punés, né ményré qé té trajnuarit nga grupet e
rrezikuara sociale té kené mé shumé vetébesim se trajnimi do t'u sigurojé njé vend pune.

- Puna me vullnet: Duhet té caktohen si prioritet pérpjekjet pér té mbéshtetur kéta té rinj té
talentuar dhe té motivuar pér t'ua pérmirésuar gjendjen e tyre té punésimit. Né kété aspekt,
organizatat e shogérisé civile mund té jené té dobishme. Hapi i dyté do té ishte ngritja e
gatishmérisé sé té rinjve.

- Mendésia: Té kushtohet pérpjekje né gjetjen e partneréve pér t'i ndihmuar té rinjve té
ndryshojné mendésiné né ményré gé té jené mé té motivuar dhe pérkushtuar pér té gjetur
puné.

- Komunikimi i vlerave: Ofruesve té trajnimit mund t'u ofrohet ndihmé pér té komunikuar mé
miré vlerén e kurseve qé ofrojné pér té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale dhe pér té véné
né dukje ¢éshtjet e vlefshme qé rezonojné me ta.

- Qasja né informacion: Té sigurohet gé ndérhyrjet té nxjerrin né pah promovimin e
informacionit gé ka té béjé me mundésité e trajnimit dhe punésimit pér grupet e rrezikuara
sociale. Mos té supozohet se metodat e zakonshme té komunikimit do té jené té
mjaftueshme.

- Trajnimet e akredituara: Certifikatat e trajnimeve té akredituara - vecanérisht nése ato jané
té njohura ndérkombétarisht — jané stimulime té vecanta pér té rinjté nga grupet e
rrezikuara sociale té cilét hezitojné té paguajné pér trajnime.

- Trajnimet jo-formale né gjuhén angleze: Megé brezi i ri né Kosové komunikon kryesisht né
gjuhén angleze, kurset standarde té trajnimit jo-formal duhet té ofrohen té paktén né
gjuhén angleze (kur nuk jané né dispozicion né gjuhén shqgipe dhe serbe). Kéto kurse ofrojné
mundésiné gé té rinjté shqipfolés dhe serbfolés té vijojné trajnimin né té njéjtén klasé.

- Té sfiduarit e normave sociale: Zhvillimi i fushatave publike ku té rinjté mund té
vetédijésohen se geveria lokale dhe partité politike nuk jané “hapésira me shérbime té
gjithanshme” pér té gjetur puné. Té rinjté mund té gjejné puné duke u bazuar né aftésité,
géndrimin dhe pérvojén e tyre.

- Pilotimi dhe promovimi: Ndonjéherg, éshté e domosdoshme té subvencionohet kostoja e
trajnimit pér njé grup-model né ményré qé té arrihet identifikimi i kursit nga kursistét ose
pér t'u déshmuar ofruesve té trajnimit se té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale jané njé
segment i vlerésuar i tregut. Megjithaté, pilotimet e tilla duhet té pasohen me promovime té
konsiderueshme pér ta reklamuar pérvojén e tyre. Pilotimi synon ta shtrojé njé ¢éshtje, té
ndalojé dhe té mos e pérsérisé mé até. Promovimi i suksesit té pilotimit tek kursistét e
mundshém éshté njé ményré e shkélqyer pér té nxitur besueshmériné mé té madhe né
trajnim, ndérsa avokimi i kétij trajnimi tek trajnerét tjeré do ta bénte mé té kuptueshém
vlerén e segmentit té tregut. Organizatat e shogérisé civile qé pérfagésojné ose avokojné té



rinjté nga grupet e rrezikuara sociale mund té jené njé subjekt i shkélqyer pér té promovuar
pilotimin e suksesshém.

Té genit realist deri né njé masé: Shkaqget rrénjésore té pérjashtimit social jané té vjetra dhe
thelbésore, dhe ato nuk do té ménjanohen lehté. EYE duhet té jeté e vetédijshme se
ndryshimi - sic pérshkruhet né objektivat e projektit - dhe pérjashtimi social nuk mund té
pérfagésohet vetém né nivel té ndryshimit, por mé shumé né singeritetin dhe
institucionalizimin e tij. EYE duhet ta komunikojé mé shumé karakterin sistematik té
ndryshimeve té realizuara.

Personat e kthyer nga jashté: Duhet té zbulohen ményrat pér té térhequr njeréz té
kualifikuar nga grupet e rrezikuara sociale gé ata té kthehen né Kosové pér té filluar biznese
ose ofruar trajnime. Ka mé tepér mundési gé ata té jené mé pak té paragjykuar dhe mé té
pranueshém pér té rinjté nga grupet e rrezikuara sociale. Pér shembull, nése dikush nga
komuniteti rom ofron trajnim teknik pér punén me tjegulla, ka mé tepér gjasa gé ky kurs t'i
térheqé kursistét nga komuniteti rom.

Pérzgjedhja e trajnereve femra ose trajneréve nga komunitetet jo-shumicé: Kjo do té
shtonte gatishmériné pér pjesémarrjen e grupeve té rrezikuara sociale.



Shtojca 1 — Lista e institucioneve dhe organizatave té intervistuara

e Qeveria e Kosovés — Ministria pér Komunitete dhe Kthim

e Qeveria e Kosovés — Zyra e Kryeministrit — Zyra pér Céshtje té Komuniteteve
e Komuna e Kllokotit — Kabineti i Kryetarit

e Center for Affirmative Social Actions - CASA

e Tourism Organization of Gracanica - TOG

e Gracanica Innovation Centre - GIC

e Better Future Klokot

e Voice of Roma, Ashkali and Egyptians

Gjetjet gjithashtu pérfshijné njohurité e shkémbyera nga:

e  “Punétoria pér barazi gjinore”, e organizuar nga SDC né maj 2022, né Prishtiné
e Strategjia dhe shénjuesi i BGjS-sé - BGjS-ja né seancat e HELVETAS-it né gershor, 2022



Lista 2 — Shembujt e ofruesve privat té shérbimeve qé bashképunojné me EYE

Shembujt e ofruesve privat té
shérbimeve

Té udhéhequr nga shqiptarét e Kosovés

Té udhéhequra nga graté

Té udhéhequra nga serbét e Kosovés ose
komunitetet jo-shumicé

Ofruesit e trajnimit

Korabi Innovation Center (Pastigeri)
BONEVET (Prishtiné, Kaganik, Gjakové)
Speeex Education,

Shkolla Digjitale,

jCoders,

Qendra e Trajnimit IT& CAD
Universum,

BIT Academy,

Cacctuss Education,

United Pixels,

SHPDK,

Baff Works,

Manafera,

Beetroot Academy,

PBC Academy,

Weld Tech,

Kolegji Europian i Kosovés

Kosovalive (Gazetari),
Bardha (Tekstil),
Jungle (TI)

Melita & Partners

Gracanica Innovation Center,
0JQ-ja Local Initiative Link / Mitrovica
Innovation Centre

Udhéheqésit dhe shogatat e
industrisé

KIMERK — Killasteri i Industrisé sé Metalit dhe Energjisé
sé Ripértéritshme té Kosovés,

Dekoriti (Pérpunimi i drurit)

Shehu (Pérpunimi i drurit, CNC)

Rrjeti i Shitésve me Pakicé té Kosovés

Shoqata e Bletaréve Nucleus

Ofruesit pér ndérmjetésim né
punésim

KosovaJob.com
PortalPune.com

/

PosaoNaKosovu.com

Ofruesit pér orientim/informata
né karrieré

Qendrat Shkollore pér Karrieré,
KCDF (Busulla.com)

Media Center — Caglavica (qasja né
informacion)




