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2 PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Anketa e Kénagshmérisé sé Qytetaréve (AKQ) 2025 ofron njé pasqyré t€ ményrés se si qytetarét né
Kosové e perceptojné geverisjen lokale dhe ofrimin e shérbimeve komunale. Si raundi i treté i kétij
studimi, pas edicioneve t&€ méparshme té realizuara né vitin 2021 dhe 2023, ofron njé vlerésim
gjithépérfshirés té& perceptimeve dhe pérvojave aktuale té qytetaréve, duke mundésuar gjithashtu

analizén e trendeve dhe ndryshimeve pér gjaté viteve.

Krahasuar me vitin 2023, gjetjet tregojné njé rénie té pérgjithshme né perceptimet e qytetaréve pér
geverisjen lokale, duke prekur té gjitha institucionet dhe shérbimet kryesore komunale. Rezultatet
sugjerojné se pérmirésimet né transparencé dhe né ndérgjegjésimin pér aktivitetet komunale nuk jané
pérkthyer domosdoshmeérisht né pérmirésim té pérvojés sé gytetaréve. Pérkundrazi, perceptimet duket
se ndikohen gjithnjé e mé shumé nga cilésia e ofrimit t& shérbimeve, reagimi ndaj shgetésimeve té
gytetaréve dhe mundésité pér pjesémarrie domethénése né proceset e vendimmarrjes. Vlerésimet
vazhdimisht mé té uléta pér Kuvendet Komunale sugjerojné gjithashtu se funksionet pérfagésuese dhe
mbikéqyrése né nivel lokal vazhdojné té pérballen me sfida né demonstrimin e réndésisé dhe

efektivitetit té& tyre pér qytetarét.

Studimi ofron njohuri té vlefshme mbi mendimet, perceptimet dhe pérvojat e qytetaréve, duke
mbéshtetur pérpjekjet e vazhdueshme pér forcimin e geverisjes demokratike lokale né vend. Krahasuar
me raundet e méparshme, éshté rritur ndérgjegjésimi pér vendimmarrjen komunale, éshté zgjeruar
pérdorimi i kanaleve té informimit komunal, éshté pérmirésuar besimi né menaxhimin e buxhetit
komunal dhe perceptimet mbi praktikat e rekrutimit jané zhvendosur mé shumé drejt kritereve té
bazuara né merité. K&nagésia me institucionet komunale, pérfshiré administratat lokale, kuvendet

komunale dhe kryetarét e komunave, éshté pérmirésuar gjithashtu né disa fusha.

Né té njéjtén kohé, studimi nxjerr né pah sfida té€ vazhdueshme. Pjesémarrja e qytetaréve né
vendimmarrjen komunale mbetet e kufizuar, ndérveprimi i drejtpérdrejté me anétarét e kuvendeve
komunale éshté i ulét, dhe njé pjesé e konsiderueshme e qytetaréve vazhdojné té raportojné vetém
njohuri t& pjesshme mbi vendimet komunale. Ndérsa kénagésia me disa funksione komunale éshté
pérmirésuar, perceptimet pér reagueshmériné, transparencén dhe cilésiné e disa shérbimeve publike

vazhdojné té ndryshojné ndjeshém ndérmjet komunave dhe grupeve té ndryshme té popullsisé.

Gjetjet gjithashtu zbulojné pabarazi té€ réndésishme ndérmjet komunave, duke treguar se progresi né
geverisjen lokale dhe ofrimin e shérbimeve nuk ka gené i njétrajtshém né té gjithé vendin. Dallime
vérehen edhe sipas gjinisé, grupmoshés, llojit t& vendbanimit dhe pérkatésisé komunitare, duke
theksuar nevojén pér qasje té pérshtatura sipas kontekstit dhe pér qasje mé gjithépérfshirése né

angazhimin e qytetaréve dhe ofrimin e shérbimeve.

Studimi ofron njé bazé té vlefshme té t& dhénave pér té kuptuar pérvojat dhe perceptimet e gytetaréve
mbi geverisjen lokale. Ai mund té€ mbéshtesé politikbérésit, autoritetet komunale dhe partnerét

zhvillimoré né identifikimin e fushave prioritare pér pérmirésim, né informimin e diskutimeve politike
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dhe né forcimin e qasjeve té orientuara nga qytetari né geverisjen lokale dhe ofrimin e shérbimeve

komunale.

Studimi bazohet né njé mostér pérfagésuese né nivel nacional té& qytetaréve népér komunat e Kosovés
dhe éshté i strukturuar rreth gjashté fushave tematike: Qasja né Informacion, Pjesémarrja e
Qytetaréve, Roli i Kuvendit Komunal, Qeverisja Komunale, Kénagésia me Shérbimet Komunale dhe
Kénagésia e Pérgjithshme. Pérvec¢ rasteve kur specifikohet ndryshe, gjetjet prezantohen né nivel
kombétar dhe analizohen mé tej sipas llojit t&€ vendbanimit, gjinis€, grupmoshés dhe komunés kur éshté

relevante.

21 PERMBLEDHJE E GJETJEVE KRYESORE

Qasja né Informacion dhe Komunikim

Ndérgjegjésimi i qytetaréve pér ¢éshtjet komunale &shté pérmirésuar, marré parasysh rritjen e pérdorimit
té kanaleve té€ komunikimit komunal. Megjithaté, njé pjesé e madhe e gytetaréve mbeten vetém pjesérisht

té informuar, duke theksuar nevojén pér gasje mé gjithépérfshirése dhe té targetuar né komunikim.

e Pérqgindja e qytetaréve qé raportojné se nuk jané fare té informuar pér vendimet komunale ka
réné nga 32% né vitin 2023 né 16% né vitin 2025. Né& té njéjtén kohé, pérqgindja e atyre qé ndihen

té informuar miré ose plotésisht éshté rritur nga 14% né 27%.

e Facebook mbetet burimi dominues i informacionit komunal. Né vitin 2025, 64.5% e té anketuarve
raportojné se marrin informacion pér vendimet komunale pérmes Facebook-ut, krahasuar me
36% pérmes uebfageve zyrtare komunale dhe 35.4% pérmes televizionit apo radios lokale.

Informimi gojé mé gojé mbetet gjithashtu i réndésishém, i pérmendur nga 24% e té anketuarve.

Pjesémarrja dhe Angazhimi i Qytetaréve

Angazhimi i qytetaréve né komuna éshté rritur, por mbetet i kufizuar né pérgjithési. Nivelet e
pjesémarrjes ndryshojné ndérmjet komunave dhe grupeve té popullsisé€, ndérsa rritja e interesit pér

angazhim digjital hap mundési té reja pér pjesémarrje mé té gjeré.

o Ndérveprimi i qytetaréve me komunat mbetet relativisht i kufizuar, megjithése éshté rritur gé nga

viti 2023. Né vitin 2025, 26% e té anketuarve raportuan se kané pasur ndérveprim me komunén

gjaté 12 muajve té fundit, krahasuar me 14% né vitin 2023.

e Nivelet e angazhimit ndryshojné ndjeshém ndérmjet komunave, me pjesémarrje né takime

publike gé arrin deri né 38% né disa komuna, ndérsa né té tjera mbetet pothuajse e papérfillshme.
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Pjesémarrja éshté pérgjithésisht mé e ulét te respondentét nga komunitetet joshumicé, duke

theksuar nevojén pér gasje mé gjithépérfshirése.

Natyra e angazhimit né takime publike duket se éshté béré mé shumé informuese sesa

pjesémarrése. Né vitin 2025, 50% e té anketuarve deklaruan se takimet publike kryesisht
shérbejné pér té informuar gytetarét pér vendime tashmé té marra, krahasuar me 29% né vitin
2023.

-_— -

o Perceptimi pér ményrén se si komunat u pérgjigien kérkesave té qytetaréve ka réné, por

kénagésia e atyre gé marrin pérgjigje mbetet e larté. Pérqgindja e qytetaréve qé raportojné se
komuna ka reaguar ndaj ¢éshtjes sé tyre ka réné nga 56% né 2023 né 47% né 2025. Burrat kané

raportuar pak mé shpesh se graté se kané marré pérgjigje (49% krahasuar me 43%).

- — — — _ _

e Hapésirat e pjesémarrjes po béhen mé shumé informuese, ndérsa gatishméria pér angazhim
digjital po rritet. Né vitin 2025, 50% e té anketuarve raportuan se takimet publike shérbejné
kryesisht pér té informuar qytetarét, nga 29% né vitin 2023. Né té njéjtén kohé&, gatishméria pér
té marré pjesé pérmes platformave digjitale arriti né 71%, me 71.7% té burrave dhe 70.3% té

grave gé shprehén gatishméri pér pérdorimin e tyre.

Reagimi Komunal dhe Llogaridhénia

Besimi né institucionet komunale dhe né rolin mbikéqyrés té Kuvendeve Komunale mbetet pérgjithésisht
pozitiv. Megjithaté, ndérveprimi i drejtpérdrejté mes qytetaréve dhe pérfagésuesve komunalé mbetet
relativisht i ulét, ndérsa perceptimet pér ményrén se si institucionet u pérgjigjen qytetaréve vazhdojné té
paragesin sfida.

Ndérgjegjésimi pér rolet dhe pérgjegjésité e anétaréve té Kuvendit Komunal éshté pérmirésuar,
por mbetet i paploté. Né vitin 2025, 53% e té anketuarve raportuan njohuri mesatare ose té larté
pér rolin e Kuvendit, ndérsa 37% mbeten pak ose aspak té informuar. Ndérgjegjésimi ishte mé i
larté te burrat (58%) sesa te graté (46%).

Angazhimi i drejtpérdreité i qytetaréve me anétarét e Kuvendit mbetet i kufizuar. Vetém 28% e

té anketuarve kané takuar njé anétar t& Kuvendit gjaté 12 muajve té fundit, nga 16% né vitin

2023, ndérsa 72% nuk kané pasur asnjé kontakt. Burrat kané gené pothuajse dy heré mé té prirur

se graté pér té raportuar njé angazhim té tillé (34% krahasuar me 18%).

Pjesémarrja formale né mbledhjet e Kuvendit mbetet e ulét. Vetém 8% e té anketuarve kané
marré pjesé né njé mbledhje t& Kuvendit, megjithése 52% e pjesémarrésve kané marré pjesé

mé shumé se njé heré, duke treguar se angazhimi éshté i pérgendruar tek njé grup i vogél aktiv.

- —

¢ Besimi né rolin mbikéqyrés té Kuvendit éshté pérgjithésisht pozitiv dhe né rritje. Né total, 63%
e té anketuarve besojné se Kuvendi mund ta mbajé ekzekutivin pérgjegjés, ndérsa 18%

shprehin mosbesim, duke reflektuar nivele mé té larta besimi krahasuar me vitin 2023.
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Qeverisja dhe Performanca Komunale

Qytetarét raportojné rritje t& besimit né geverisjen komunale, vecanérisht né fusha si menaxhimi i buxhetit
dhe praktikat e rekrutimit. Né pérgjithési, kénagésia me institucionet komunale dhe udhéhegjen mbetet

pozitve dhe éshté pérmirésuar krahasuar me raundet e méparshme t€ anketés.

° Besirﬁr}é menaxhimin e buxhéﬁ?’e@@ rritu;.inies;e té anketuarve qéjantélpktgsis?t@kgl;aur

me menaxhimin e buxhetit komunal éshté rritur nga 9% né 2023 né 31% né 2025. Megjithaté,
pakénagésia me pércaktimin e prioriteteve buxhetore mbetet mé e larté tek banorét urban
(57.8%) sesa te banorét ruralé (42.2%).

I _

. PeE:ep{imet péripraktikat er @Erﬁrﬁﬁaﬁgﬁ&en drejt meritésﬂéﬁﬁin\iﬁﬂﬁ?&ét
identifikojné gjithnjé e mé shumé arsimin (57%) dhe pérvojén e punés (43%) si kriteret kryesore
té rekrutimit, krahasuar me vitin 2023 kur pérkatésia politike (63%) dhe lidhjet familjare (64%)

konsideroheshin mé me ndikim.

[ -

o Performanca e pérgjithshme komunale vilerésohet pozitivisht, megjithése perceptimet ndryshojné
sipas grupeve té popullsisé. Né nivel kombétar, 65% e qytetaréve raportojné se jané té kénaqur
me performancén e komunés sé tyre, ndérsa 27% shprehin pakénagési. Pakénagésia éshté mé
e larté né zonat urbane (29.1%) sesa né ato rurale (12.7%). Kénagésia éshté mé e larté tek
respondentét e moshés 3544 vjeg (70%), ndérsa ata mbi 65 vjeg raportojné nivelet mé té larta

té pakénaqgésisé (34).

Kénagésia e Pérgjithshme me Qeverisjen Lokale

Kénaqgésia e qytetaréve me geverisjen lokale dhe institucionet komunale ka réné krahasuar me vitin 2023,
megjithése shumica e té anketuarve vazhdojné té shprehin kénaqgési né dimensionet kryesore té

performancés komunale.

- _—

Kénagésia me institucionet komunale mbetet pérgjithésisht pozitive, megjithése mé e ulét se né

vitin 2023. Kénagésia me shérbimet komunale ka réné nga 83% né 2023 né 67% né 2025, ndérsa
kénagésia me administratén lokale éshté ulur nga 78% né 62%. Kénagésia me kryetarin e
komunés ka réné nga 73% né 66%, dhe kénagésia me Kuvendin Komunal nga 69% né 60%. Si
rezultat, mesatarja e kénaqésisé né kéto katér dimensione ka réné nga 75.8% né 2023 né 63.8%
né 2025.

o Pavarésisht kétyre uljeve, shumica e gytetaréve vazhdojné té shprehin kénagési me institucionet
dhe shérbimet kryesore komunale. Nivelet e kénagésisé me kryetarin € komunés mbeten mé té

larta te respondentét shqiptaré, ndérsa respondentét nga komunitetet joshumicé raportojné nivele
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dukshém mé té larta pakénaqésie. Burrat gjithashtu raportojné pak mé shumé kénagési me

performancén e kryetaréve sesa graté.

Shérbimet Komunale

Perceptimet pér shérbimet komunale jané té pérziera. Ndérsa shérbimet administrative dhe
shéndetésore mbeten ndér mé té vlerésuarat, kénagésia me disa fusha té shérbimeve ka réné,

vecanérisht né lidhje me infrastrukturén, transportin publik dhe lejet e ndértimit.

o Kénagésia me shérbimet komunale mbetet pérgjithésisht pozitive, por éshté béré mé e moderuar

krahasuar me vitin 2023. Kénagésia me shérbimet administrative ka réné nga 91% né 2023 né
80% né 2025, ndérsa kénagésia me shérbimet shéndetésore ka réné nga 79% né 68%.
Kénagésia gjithashtu ka réné pér lejet e ndértimit (nga 74% né 68%) dhe pér infrastrukturén

rrugore dhe trotuareve (nga 73% né 67%).

. 6i|ésia e infrastrukturés vlerésohet mé pozitivishrs;s,; zbatiFnTi projekteve dhe ;e?ﬁormanca

mjedisore. Ndérsa 62% e té anketuarve jané té kénaqur me cilésiné e projekteve infrastrukturore,

43% shprehin pakénagési me kohézgjatien e projekteve dhe 38% me integrimin mjedisor

o Qytetarét u pyetén gjithashtu pér kénagésiné me masat mjedisore té integruara nga komunat né
projektet e tyre. Kénagésia ka réné ndjeshém, nga 70% né 2023 né 49% né 2025, duke treguar
shqetésime né perceptimet publike pér pérpjekjet mjedisore t& komunave dhe géndrueshmériné

né nivel lokal. Graté raportojné vazhdimisht nivele mé té uléta kénagésie sesa burrat né kéto

dimensione.
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3 HYRJE

Anketa e Kénagshmérisé sé Qytetaréve 2025 ofron njé vlerésim gjithépérfshirés t&€ ményrés se si
gytetarét né Kosové e perceptojné performancén e geverisjes lokale dhe cilésiné e shérbimeve
komunale. Duke mbledhur né ményré sistematike pérvojat dhe opinionet e qytetaréve, anketa shérben
si njé bazé e réndésishme e té dhénave pér forcimin e qeverisjes demokratike, pérmirésimin e
llogaridhénies komunale dhe rritien e cilésisé sé shérbimeve né nivel lokal. Si raundi i treté i kétij
studimi, pas anketés bazé té realizuar né vitin 2021 dhe raundit pasues né 2023, edicioni i vitit 2025
ofron njé perspektivé té viefshme afatgjaté mbi zhvillimin e géndrimeve dhe niveleve té kénagésisé sé

gytetaréve.

Anketa zbatohet né kuadér té projektit Decentralizimi dhe Mbéshtetja Komunale (DEMOS), i cili synon
pérmirésimin e performancés komunale né geverisje, menaxhim dhe ofrim shérbimesh, duke kontribuar
né rritien e kénaqésisé sé qytetaréve. Né thelb té teorisé sé ndryshimit té& programit géndron ideja se
feedback-u i gytetaréve dhe mekanizmat mé té forté té llogaridhénies krijojné nxitje pér komunat gé té

pérmirésojné performancén dhe ményrén e pérgjigjes ndaj qytetaréve.

Angazhimi i gytetaréve éshté njé shtyllé kryesore e geverisjes efektive lokale. Komunat jané niveli i
geverisjes mé i afért me nevojat e pérditshme té gytetaréve dhe kuptimi i perceptimeve publike &shté
thelbésor pér politika té pérgjegjshme. Anketa ofron mendimet e drejtpérdrejta nga qytetarét, duke
ndihmuar né identifikimin e mangésive né shérbime, prioritete dhe mundésive pér pérmirésim
institucional. Kjo gasje e bazuar né t&€ dhéna mbéshtet komunat né pérafrimin e veprimeve té tyre me

pritshmérité e gytetaréve dhe né ndértimin e besimit me komunitetet lokale.

Duke krahasuar gjetjet nga raundet e méparshme me ato té vitit 2025, anketa nxjerr né pah si
pérparimet ashtu edhe sfidat e vazhdueshme. Rezultatet synojné té informojné vendimmarrjen
komunale, t&€ mbéshtesin reformat politike dhe t&€ udhéheqin ndérhyrjet e ardhshme pér pérmirésimin

e cilésisé, transparencés dhe reagimit té geverisjes lokale né Kosové.

Mbledhja e té dhénave éshté realizuar menjéheré pas zgjedhjeve lokale té vitit 2025. Rritja e

vémendjes ndaj c¢éshtjeve komunale gjaté periudhés zgjedhore mund té keté ndikuar né
ndérgjegjésimin, pritshmérité dhe vlerésimet e qytetaréve pér institucionet dhe shérbimet lokale.

Megjithése anketa ofron njohuri té€ vlefshme mbi perceptimet publike, gjetjet duhet té interpretohen

duke marré parasysh kété faktor kontekstual.
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4 QASJA METODOLOGJIKE

Ky seksion ofron njé pérmbledhje té qasjes metodologjike t& aplikuar né studim, duke pérshkruar
strategjiné e mostrimit, protokollin e pérdorur pér mbledhjen e té dhénave, sigurimin e cilésisé dhe
analizén. Metodologjia e pérdorur siguron besueshméring, vlefshmériné dhe pérfagésueshmériné e
gjetjeve. Studimi éshté bazuar né njé anketé té gjeré qytetare té realizuar né té gjitha 38 komunat e
Kosovés, duke mundésuar krahasime domethénése ndérmjet komunave'. Njé mostér totale prej 6,700
respondentésh éshté intervistuar, e cila ka gené e mjaftueshme pér té gjeneruar rezultate statistikisht
pérfagésuese né nivel kombétar dhe pér té ofruar gjetje indikative né nivel komunal. Dizajni i mostrés
ka ndjekur njé gasje té rastésishme té shtresuar (stratified random sampling), me shtresim né dy nivele:
sé pari, né nivel komunal né proporcion me madhésiné e popullsisé, dhe sé dyti sipas llojit té
vendbanimit (urban dhe rural). Respondentét jané pérzgjedhur pér té siguruar pérfagésim té gjeré té
grupeve kryesore demografike, pérfshiré njé shpérndarje pothuajse té balancuar sipas gjinisé€. Né& lidhje
me llojin e vendbanimit, 3,275 intervista (52.5%) jané realizuar né zona urbane, ndérsa 3,425 intervista

(47.5%) né zona rurale.

Mbledhja e té dhénave éshté realizuar pérmes intervistave direkte (face-to-face) me respondentét.
Qasja e mostrimit ka prodhuar njé marzh gabimi té vlerésuar prej 2 piké pérqgindjeje né nivel kombétar.
Pér shkak té bojkotit té regjistrimit t&€ popullsisé né vitin 2024 nga komunitetet serbe té€ Kosovés, té
dhénat e popullsisé pér kéto komunitete jané bazuar né vlerésime té pérdorura zakonisht nga Agjencia

e Statistikave té Kosovés.

Pyetésori éshté pérgatitur fillimisht nga ekipi i projektit DEMOS. Mé pas éshté rishikuar nga ekipi i
Riinvest-it, pas sé cilés éshté mbaijtur njé takim koordinues me ekipin e projektit DEMOS pér adresimin
e géshtjeve t& mbetura. Jané pérfshiré rishikime té vogla dhe pyetésori final €shté miratuar pér zbatim
né terren. Instrumenti i anketés ka pérfshiré, ndér té tjera, perceptimet dhe besimin e qytetaréve né
geverisjen lokale, proceset e vendimmarrjes komunale, pjesémarrjen e qytetaréve, pérfagésimin e
grave dhe grupeve té margjinalizuara, ményrén e pérgjigijes sé autoriteteve lokale, qasjen né

informacion dhe praktikat e gjithépérfshirjes.

Para fillimit t& punés né terren éshté realizuar njé pilot-anketé me rreth 100 respondenté nga mostra
totale, duke reflektuar té njéjtén shpérndarje demografike dhe gjeografike si anketa kryesore. Faza
pilot éshté pérdorur pér té testuar qartésiné, strukturén dhe funksionalitetin e pyetésorit, si dhe pér té

identifikuar ¢éshtje teknike ose pérmbajtésore.

Intervistuesit né terren kané marré pjesé né njé trajnim njéditor para mbledhjes sé té dhénave. Trajnimi
ka pérfshiré objektivat e studimit, udhézime té detajuara pér pyetésorin, konsiderata etike dhe
pérdorimin e metodés sé intervistimit té asistuar nga kompjuteri (CAPI). Té dhénat jané mbledhur duke

pérdorur KoboToolbox, njé platformé digjitale qé ka mundésuar monitorim né kohé reale dhe kontroll

' Shpérndarja e mostrés pér komunat paragitet né Tabelén A1, Aneks.
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té cilésisé. Pas trajnimit, intervistuesit kané marré njé manual specifik pér anketén, qé pérfshinte

objektivat e projektit, procedurat e punés né terren dhe afatet kohore té pritshme.

Jané aplikuar disa mekanizma té sigurimit té cilésisé gjaté dhe pas mbledhjes sé té dhénave. Eshté
realizuar procedura e verifikimit t€ pas-intervistave (back-check) pér rreth 7% té intervistave té
pérfunduara, ku menaxheri i anketés ka kontaktuar respondentét pérmes telefonit pér té verifikuar nése
pérgjigjet pérputhen me ato té regjistruara nga intervistuesit. Gjithashtu éshté kryer kontroll i
konsistencés logjike pas dorézimit t€ pyetésoréve. Ekipi udhéheqgés ka rishikuar t€ dhénat pér té
identifikuar pérgjigje jo logjike, t& pagéndrueshme ose jo té pérshtatshme, duke mundésuar korrigjimin
e gabimeve t€ mundshme. Pas validimit té t&€ dhénave, baza e té€ dhénave éshté pastruar, pérpunuar
dhe analizuar duke pérdorur softuerin statistikor SPSS. Analiza &shté fokusuar né tregues pérshkrues
dhe krahasues, duke mundésuar interpretim té thelluar té perceptimeve dhe pérvojave té qytetaréve

népér komuna dhe grupe té ndryshme té popullsisé.

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE 11/108



5 GJETJET KRYESORE NGA ANKETA MBI KENAQSHMERINE E
QYTETAREVE

5.1 Qasja né informacion
Pérceptimet e qytetaréve pér qasjen né informacion u vlerésuan duke pérdorur té dhénat e anketés,
duke u pérgendruar né ményrén se sa ndihen té informuar banorét né lidhje me vendimet e komunés
dhe si i marrin dhe i kuptojné ata informacionet nga autoritetet lokale. Seksioni shqyrton se si
komunikohen vendimet e komunés, si i qasen qytetarét kétij informacioni dhe masén né té cilén i

kuptojné dhe i pérdorin platformat e komunikimit.

Gjetjet e anketés tregojné se njohurité publike pér vendimet komunale mbeten té kufizuara, megjithése
tendenca tregon pérmirésim krahasuar me raundin e méparshém té anketés. Rezultatet i referohen
konkretisht ndérgjegjésimit pér vendimet e marra nga komunat. Né vitin 2023, 32% e té anketuarve
raportuan se nuk ishin té informuar fare pér vendimet komunale (Figura 1). Deri né vitin 2025, kjo
pérgindje kishte réné ndjeshém né 16%, duke sugjeruar pérmirésim té shtrirjes ose rritje t& ekspozimit
ndaj vendimeve komunale. Né té njéjtén kohé, pérqindja e té anketuarve gé ndihen disi té& informuar
mbeti pérgjithésisht e géndrueshme, duke réné lehtésisht nga 53% né vitin 2023 né 52% né vitin 2025.
Kéto gjetje tregojné se ndérgjegjésimi i pjesshém vazhdon té karakterizojé pérvojén e njé segmenti té
madh té qytetaréve. Eshté e réndésishme té theksohet se pérqindja e té anketuarve qé e konsiderojné
veten té informuar u rrit nga 14% né vitin 2023 (11% té informuar miré dhe 3% plotésisht té& informuar)
né 27% né vitin 2025. Pavarésisht kétij progresi, nivelet e pérgjithshme té informacionit té ploté mbeten
té kufizuara, pasi shumica e té anketuarve (52%) vazhdojné té raportojné vetém ndérgjegjésim té
pjesshém. Né pérgjithési, krahasimi tregon se komunat kané& arritur té reduktojné boshlléget né
informim, veganérisht tek qytetarét gé mé paré nuk ishin fare té informuar. Megjithaté, niveli ende i
larté i informimit t€ pjesshém tregon se vazhdojné sfidat pér té ofruar informata té qarta,

gjithépérfshirése dhe lehtésisht t& zbatueshme pér publikun.

Kur analizohen sipas vendndodhjes, ndryshimet midis zonave urbane dhe rurale mbeten té kufizuara.
Pérqindja e té anketuarve qé jané té informuar miré (si "plotésisht" ashtu edhe "mjaft miré té informuar")
éshté pothuajse identike, né rreth 27% si né zonat rurale ashtu edhe né ato urbane. Né té njéjtén kohé,
pérgindja e t€ anketuarve gé nuk jané ose jané vetém disi té& informuar mbetet e larté né té dy grupet,
duke pérbéré aférsisht dy té tretat e té€ anketuarve si né mjediset rurale ashtu edhe né ato urbane. Kéto
gjetje sugjerojné gé vendi i banimit nuk ndikon ndjeshém né nivelet e ndérgjegjésimit, pasi modele té
ngjashme té ndérgjegjésimit t& pjesshém vazhdojné né té dy grupet. Kjo sugjeron gé boshlléget né

komunikim jané sistemike dhe jo specifike pér vendndodhjen.

Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné dallime té dukshme né ndérgjegjésimin e perceptuar pér
vendimet komunale. Burrat raportojné nivele mé té larta té té genit té informuar miré (duke kombinuar
kategorité "plotésisht" dhe "miré té informuar"), me aférsisht 32%, krahasuar me rreth 21% tek graté.
Anasjelltas, graté kané mé shumé gjasa té raportojné se nuk jané aspak té informuara (21%) sesa
burrat (12%). Pérqgindja e té anketuarve gé ndihen disi té informuar éshté pothuajse e njejté né mes

gjinive (rreth 52%), duke treguar se ndérgjegjésimi i pjesshém éshté i pérhapur pér té dy grupet. Nga
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ana tjetér, té anketuarit mé té rinj kané njé pérqgindje mé té larté té atyre qé raportojné se nuk jané té
informuar ose aspak té informuar (rreth 22%) krahasuar me grupmoshat mé té vjetra. Té anketuarit e

moshés sé mesme, veganérisht ata t&€ moshés 25-44 vjeg, dalin té jené mé té informuar né pérgjithési.

Kur grupohen né kategori mé té gjera, dallimet etnike bEhen mé té qarta. Ndér té anketuarit shqiptaré,
27.6% jané té informuar miré, ndérsa 68% nuk jané ose jané vetém disi t€ informuar. Né té kundért,
ndér komunitetet pakicé, 22.9% jané té informuar miré, ndérsa njé pjes€ mé e madhe (73.8%) bie né

kategoriné e jo ose disi té informuar.

2023 @ 2025

53%
32%
16%
11%
e
Plotésisht i informuar I miréinformuar Pjesérisht i informuar Aspak i informuar

Figura 1. Sa té informuar jeni pér vendimet qé merr komuna juaj?

Né nivel komunal, dalin né pah dallime té konsiderueshme né gasjen né informacion. Bazuar né pjesén
e té anketuarve gé raportojné se nuk jané aspak té informuar pér vendimet komunale, tre komuna
dallohen pér nivele vecanérisht té uléta té ndérgjegjésimit té qytetaréve. Né Partesh, gati gjashté né
dhjeté té anketuar (58%) raportojné se nuk jané aspak té vetédijshém pér vendimet komunale. Né
ményré té ngjashme, nivele té larta t&€ ndérgjegjésimit té ulét vérehen né Leposaviq dhe né Mitrovicén
e Veriut, ku 46% e té anketuarve né secilén komuné tregojné se nuk jané aspak té informuar. Kéto
gjetje tregojné pér sfida t&€ mundshme né komunikimin dhe shtrirjen komunale né kéto komuna, duke
reflektuar potencialisht kanale té kufizuara informacioni, praktika mé té dobéta té€ komunikimit
institucional ose angazhim mé té ulét té qytetaréve. Né anén tjetér, njé numér i vogél komunash
demonstrojné performancé relativisht té forté né sigurimin gé qytetarét té ndihen plotésisht té
informuar. Lipjani regjistron pjesén mé té larté té té anketuarve gé ndihen té informuar miré dhe
plotésisht té informuar pér vendimet komunale (62%), i ndjekur nga Peja (45%) dhe Podujeva (44%).
Kéto nivele jané shumé mbi mesataren né nivel vendi dhe sugjerojné praktika relativisht mé té mira té

komunikimit lokal.

Rezultatet sugjerojné ndryshime né efektivitetin e praktikave t€ komunikimit komunal né té gjitha
komunat. Pothuajse dy té tretat e t&€ anketuarve (64.5%) raportojné se marrin informacion né lidhje me
vendimet komunale pérmes Facebook-ut, duke e béré até kanalin e komunikimit mé té cituar (Figura
2). Kanalet mé formale pérdoren shumé mé rrallé. Vetém 36% e té anketuarve raportojné se kané
gasje né informacion pérmes fages zyrtare té internetit t& komunés, ndérsa njé pjesé e ngjashme

(35.4%) merr informacion pérmes televizionit ose radios lokale. Vecanérisht, 24% e té anketuarve
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tregojné se mésojné pér vendimet komunale pérmes pérhapjes sé informacionit gojé mé gojé, duke
theksuar réndésiné e vazhdueshme té rrjeteve informale né shpérndarjen e informacionit. Njé krahasim
mes viteve 2023 dhe 2025 shfaq njé ndryshim né frekuencén e kanaleve té& komunikimit t& pérdorura
nga komunat. Kanalet digjitale pérmenden mé shpesh né vitin 2025 (Facebook: 64% kundrejt 47%;
faget e internetit t& komunés: 36% kundrejt 25%), ndérsa kanalet tradicionale dhe informale si posta,

televizioni/radioja lokale dhe pérhapja e informacionit gojé mé gojé raportohen mé rrallé.

Ndérsa platforma té tilla si Facebook u lejojné komunave té arrijné shpejt audienca té médha,
mbéshtetja né njé kanal digjital dominues mund té mos i arrijé té gjithé qytetarét né ményré té
barabarté. Dallimet midis zonave urbane dhe rurale pér sa i pérket kanaleve t€ komunikimit jané
pérgjithésisht té kufizuara. Dallimi kryesor vérehet né pérdorimin e komunikimit gojé mé gojé, i cili Eshté
mé i pérhapur né zonat rurale (25.3%) krahasuar me zonat urbane (22.9%). Facebook mbetet kanali
dominues si né zonat urbane ashtu edhe né ato rurale, me njé pérdorim vetém pak mé té larté né zonat
rurale (65.0%) krahasuar me ato urbane (63.9%), ndérsa faget zyrtare t& komunave (35.3% kundrejt
35.9%) dhe TV/radio lokale (35.0% kundrejt 35.8%) shfagin modele pothuajse identike.

Kéto pririe jané té géndrueshme né té gjitha gjinité dhe etniné, ku nuk vérehen dallime té
konsiderueshme, duke sugjeruar dinamika té ngjashme komunikimi midis té& anketuarve. Megjithaté, té
dhénat e ndara sipas moshés konfirmojné se ndérsa Facebook éshté kanali dominues i komunikimit
né shumicén e grupmoshave, veganérisht midis té anketuarve t€ moshés 18-45 vjeg, shtrirja e tij bie
ndjeshém midis qytetaréve t€ moshuar. Né té kundért, komunikimi gojé mé gojé mbetet i réndésishém
né té gjitha grupmoshat dhe béhet gjithnjé e mé i spikatur midis grupeve té€ moshuara, sé bashku me
TV dhe radio lokale.

Dallimet sipas pérkatésisé etnike jané té dukshme né pérdorimin e platformave té komunikimit
komunal. Té anketuarit shqiptaré raportojné pérdorim dukshém mé té larté té fageve té internetit té
komunés (65%) krahasuar me té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé (35%). Né té kundért, té
anketuarit nga komunitetet jo-shumicé pérdorin mé shpesh né faqet e Facebook-ut t& komunés (64%)

sesa té anketuarit shqiptaré (34%).

Né nivel komune, njé mbéshtetje jashtézakonisht e larté né Facebook vérehet né Han té Elezit dhe
Kamenicé (té dyja 84%), si dhe né Kaganik (83%), duke theksuar rolin gendror t& mediave sociale né
komunikimin komunal. Né té kundért, pérdorimi i fageve zyrtare té internetit t¢ komunave ndryshon
ndjeshém, duke mbetur shumé i réndésishém né njé numér mé té vogél komunash, vecanérisht
Kamenicé (69%), Lipjan (68%) dhe Graganicé (60%). TV dhe radio lokale vazhdojné té luajné njé rol
té réndésishém né kontekste té zgjedhura, me Zveganin gé dallohet pér njé mbéshtetje veganérisht té
larté (92%). Né té njéjtén kohé, fjala gojé mé gojé mbetet njé kanal i forté informal, veganérisht né

komunat mé té vogla si Zvecani (67%) dhe Graganica (60%). Zvec€an (67%) and Graganica (60%).
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2023 @ 2025

47% 49%
44%
25% 24%
20%
3%
A
Publikohen né fagen Komunikohen me Komunikohen Komunikohen pérmes Komunikohen gojé mé
zyrtare té Komunés posté pérmes Facebook- TV/Radios lokale gojé

Figura 2. Né ¢faré ményrash komunikohen kéto vendime?

Gjaté dy viteve té fundit, angazhimi i qytetaréve me kanalet e informacionit komunal éshté rritur
ndjeshém. Né& vitin 2025, 26% e té anketuarve raportojné se kané vizituar fagen e internetit t& komunés
sé tyre né 12 muaijt e fundit, nga 16% né vitin 2023, duke treguar njé pérdorim né rritje té& burimeve
zyrtare online (Figura 3). Njé rritie edhe mé e madhe vérehet pér faget e Facebook-ut t& komunés, té
cilat u vizituan nga 52.6% e té anketuarve né vitin 2025, krahasuar me 41% né vitin 2023, duke
konfirmuar rolin e Facebook-ut si pika kryesore e qasjes né informacion. Né té njéjtén kohé&, pjesa e té
anketuarve gé raportojné se nuk vizitojné asnjé kanal informacioni komunal ra ndjeshém, nga 54% né
vitin 2023 né 24.5% né vitin 2025. Kjo rénie prej gati 30 piké pérqgindjeje sugjeron njé zgjerim té
ndjeshém té ekspozimit t&€ gytetaréve ndaj komunikimit komunal, né vend té njé ndryshimi vetém midis

kanaleve.

Ndarja sipas gjinisé tregon vetém ndryshime té vogla: burrat raportojné pérdorim pak mé té larté si té
fageve té internetit t&¢ komunés ashtu edhe té fageve té Facebook-ut, me rreth dy piké pérgindjeje
krahasuar me graté. Né ményré té ngjashme, kur ndahen sipas pérkatésisé etnike, rezultatet tregojné

modele gjerésisht té krahasueshme té pérdorimit té platformés midis grupeve.

Rezultatet né nivel komunal tregojné se pérdorimi i larté i Facebook-ut vérehet né Istog (77%),
Kamenicé (78%) dhe Podujevé (76%). Né té kundért, vizitat né faqet zyrtare té internetit t&¢ komunave
ndryshojné ndjeshém midis komunave. Pérdorimi i fageve té internetit mbetet relativisht i forté né Lipjan
(61%), Gjakové (45%) dhe Graganicé (44%), por éshté i kufizuar ose mungon plotésisht né té tjerat,
duke pérfshiré Zvecanin dhe Parteshin (t& dyja 0%) dhe Mitrovicén e Veriut (3%).
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2023 @ 2025

54%

41%

16%

Faqja zyrtare e komunés Faqja e komunés né Facebook Asnjé

Figura 3. Né 12 muajt e fundit, a i keni vizituar vendet e méposhtme?

Gjetjet tregojné gjithashtu se faget e internetit t& komunave qasen nga shumica e qytetaréve,
megjithése kryesisht heré pas here. Pjesa mé e madhe e té anketuarve raportojné se vizitojné faget e
internetit t& komunave ¢do muaj (38%), e ndjekur nga vizitat javore (24%), ndérsa vetém 10% i gasen
kétyre platformave ¢do dité (Figura 4). Pérdorimi mé pak i shpeshté éshté gjithashtu i dukshém, me
19% qé vizitojné ¢do tre muaj dhe 8% qé vizitojné vetém njé heré né vit. Krahasuar me vitin 2023, kur
vizitat mujore u raportuan nga 21% dhe vizitat javore nga 26%, rezultatet tregojné njé zhvendosje drejt
pérdorimit mé té rregullt mujor, ndérsa qasja ditore ka réné lehté (nga 13% né 10%). Né té njéjtén
kohé, vizitat e rralla ose té rastit ishin mé t& pérhapura né vitin 2023 (rreth 40%), duke sugjeruar njé

Iévizje graduale drejt pérdorimit mé té géndrueshém té platformave zyrtare komunale

Mujore Javore Gdo tre muaj Cdo dité Njé heré né vit

Figura 4. Sa shpesh i keni vizituar platformat komunale né 12 muajt e fundit?

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE 16/108



Qytetarét mé sé shpeshti vizitojné platformat komunale pér t& marré informacion né lidhje me
subvencionet, t& pérmendur nga 48% e té anketuarve né vitin 2025, té ndjekur nga vendet e lira té
punés (47%) (Figura 5). Ndérsa interesi pér subvencione u rrit krahasuar me vitin 2023 (42%), pjesa e
té anketuarve qé kérkonin informacion mbi mundésité e punésimit ra ndjeshém, nga 58% né vitin 2023
né 47% né vitin 2025. Kérkesa pér informacion mbi seancat publike mbeti e géndrueshme né 30%,
ndérsa interesi pér buxhetet dhe shpenzimet komunale tregoi njé rritje té€ lehté (23% né vitin 2025, nga
22% né vitin 2023). Né ményré té ngjashme, gasja né informacion mbi tenderét publiké mbeti relativisht
e kufizuar, por u rrit nga 17% né 18%. Né pérgjithési, rezultatet tregojné njé ndryshim né sjelljen e
gytetaréve pér kérkimin e informacionit drejt mbéshtetjes financiare dhe shérbimeve komunale, sé

bashku me njé theks té reduktuar né informacionin gé lidhet me punésimin.

Kur standardizohet sipas numrit té& té anketuarve brenda secilés komuné, interesi pér informacion né
lidhje me tenderét publiké ndryshon dukshém népér komuna. Informacioni né lidhje me tenderét publiké
éshté njé arsye e spikatur pér té vizituar platformat komunale né disa komuna, me pérgindjet mé té
larta té té anketuarve té raportuara né Decan (28.8%), Skenderaj (26.4%), Junik (26.3%), Zvegan
(25.0%) dhe Fushé Kosové (24.8%). Kéto pérqgindje relativisht té larta tregojné se platformat digjitale
komunale luajné njé rol t& réndésishém né ofrimin e gasjes né informacionin qé lidhet me prokurimin,

vecanérisht pér gytetarét dhe bizneset qé kérkojné mundési ekonomike.

Né té kundért, pérgindjet shumé té uléta ose zero né komuna té tilla si Ferizaj, Mitrovica, Vitia dhe disa
komuna mé té vogla ka té ngjaré té pasqyrojné ose dukshméri té kufizuar né internet té informacionit

té tendereve ose angazhim mé té ulét me proceset e prokurimit.

Té dhénat e ndara sipas etnisé jané té dukshme né lidhje me arsyet pse qytetarét vizitojné platformat
e komunikimit komunal. Té anketuarit shqiptaré raportojné pérdorim mé té larté té& kétyre platformave
pér informacion né lidhje me tenderét publiké (17.8%) krahasuar me té anketuarit nga komunitetet jo-
shumicé (12.9%), si dhe pér dégjime publike (30.4% krahasuar me 21.0%). Né ményré té ngjashme,
informacioni mbi vendet e lira t& punés qaset mé shpesh nga té anketuarit shqiptaré (47.2%) sesa nga
té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé (32.4%). Né té kundért, té anketuarit nga komunitetet jo-
shumicé raportojné pérdorim pak mé té larté té platformave komunale pér informacion mbi
subvencionet (53.8%) krahasuar me té anketuarit shqiptaré (47.3%). Informacioni né lidhje me buxhetin
dhe shpenzimet komunale mbetet kategoria mé pak e gasshme né té dy grupet, megjithése gasja éshté
veganérisht e ulét né mesin e komuniteteve jo-shumicé (10.0%) krahasuar me té anketuarit shqgiptaré
(23.6%).

Informacioni né lidhje me dégjimet publike é&shté njé tjetér arsye kryesore pér t&€ hyré né platformat
komunale. Podujeva bie né sy qarté, me mbi gjysmén e té anketuarve (55.9%) qé e tregojné kété si
arsyen e tyre kryesore pér té vizituar platformat komunale, e ndjekur nga Vushtrria (43.4%), Istogu
(38.5%) dhe Kacganiku (36.4%). Pérqgindjet mé té uléta jané né komuna si Mitrovica e Veriut, Novobérda
dhe Parteshi.
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Vendet e lira té punés shfagen si njé arsye tjetér e dalluar; interesi éshté vecanérisht i larté né disa
komuna, ku Hani i Elezit regjistron deri tani pérgindjen mé té larté té t& anketuarve (73%) gé pérdorin
platformat komunale pér kété géllim. Nivele té larta vérehen edhe né Skenderaj (60.5%), Gllogovc
(53.3%), Gjakové (51.5%) dhe Podujevé (50.9%), ku aférsisht mé shumé se gjysma e pérdoruesve
raportojné njoftimet e punés si motivimin e tyre kryesor. Né té kundért, shkalla shumé e ulét e pérdorimit
né komuna si Decgani, Ranillugu dhe veganérisht Zubin Potoku tregojné se banorét atje mbéshteten

pak né platformat digjitale komunale pér informacion né lidhje me punésim.

Kur béhet fjalé pér subvencionet, pérgindje té larta raportohen né Lipjan (65.4%) dhe Dragash (61.9%).
Interesi éshté gjithashtu dukshém i forté né Kllokot, Mitrovicé Veriore, Skenderaj dhe Istog, ku rreth
gjysma e té anketuarve tregojné subvencionet si arsyen e tyre kryesore pér té vizituar platformat
komunale. Komunat mé t€ médha urbane si Prishtina (20.6%) dhe Prizreni (23.7%) shénojné pérgindje
relativisht mé té uléta, duke sugjeruar gé informacioni mbi subvencionet €shté njé nxités mé i spikatur

i angazhimit digjital né komunat mé té vogla ose mé rurale.

Lipjani (47.2%) dhe Podujeva (41.0%) i vizitojné platformat kryesisht pér buxhetin dhe shpenzimet
komunale, té ndjekura nga Rahoveci (32.4%), qé tregon njé vémendje mé té forté t& qytetaréve ndaj
transparencés fiskale né kéto fusha. Né shumé komuna té tjera, veganérisht né ato mé té vogla si
Istogu, Hani i Elezit, Novobérda dhe disa komuna me shumicé serbe (Kllokot, Mitrovica e Veriut,
Parteshi, Ranillugu, Zubin Potok dhe Zvegani), interesi pér informacionin mbi buxhetin dhe shpenzimet

komunale éshté minimal ose mungon plotésisht.

2023 @ 2025

58%

48%

42%

30%

17%

Informacion lidhur me Buxheti dhe Informacion lidhur me Vende té lira pune Subvencione
tenderét publik shpenzimet komunale seancat dégjimore
publike

Figura 5. Pér ¢faré arsye u zhvillua vizita e platformave?
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Ndér té anketuarit gé raportuan se nuk vizitojné platformat komunale (25% e té gjithé té anketuarve),
arsyeja mé e zakonshme éshté mungesa e interesit pér pérditésimet komunale, e pérmendur nga
48% e té anketuarve (Figura 6). Njé 23% e métejshme tregojné se nuk ishin né dijeni té ekzistencés
sé€ platformave té tilla. Pérvec késaj, 14% e té€ anketuarve preferojné t& marrin informacion nga
burime té tjera, ndérsa 12% raportojné se platformat komunale jané té véshtira pér t'u naviguar. Né
pérgjithési, kéto gjetje sugjerojné se angazhimi i kufizuar me platformat komunale nxitet mé shumé
nga réndésia e ulét e perceptuar dhe ndérgjegjésimi i pamjaftueshém sesa nga ndonjé pengesé
teknike ose véshtirési té tjera. Mungesa e interesit pér pérditésimet komunale pérmendet me norma
té ngjashme nga burrat (49%) dhe graté (47%). Véshtirésité né navigim raportohen disi mé shpesh
nga graté (14%) sesa nga burrat (11%), duke sugjeruar njé hendek té vogél gjinor né
pérdorshmériné e perceptuar té platformés, megjithése ndryshimi é€shté modest. Rezultatet jané

pérgjithésisht t& ngjashme né té gjitha grupmoshat, pa ndonjé model té qarté té vérejtur né lidhje

me moshén.
2023
48%
23%
14%
12%
Nuk kam interes pér E kam té véshtiré té Preferoj té marr Nuk isha né dijeni té
pérditésimet komunale navigoj népér informacion nga kétyre platformave
platforma burime té tjera

Figura 6. Pse nuk keni vizituar asnjé nga platformat komunale?

Pér mé tepér, gjetjet tregojné se shumica e qytetaréve g€ iu jané qasur platformave komunale kané
gené né gjendje té€ marrin informacionin ose shérbimin qé po kérkonin. Né vitin 2025, rreth tre té
katértat e t& anketuarve raportojné se e kané gjetur me sukses informacionin e kérkuar, njé nivel qé
mbetet pérgjithésisht né pérputhje me vitin 2023 (Figura 7). Né té njéjtén kohé, aférsisht njé e katérta
e té anketuarve né té dy raundet e anketés tregojné se nuk e kané gjetur até qé po kérkonin. Ky

stabilitet me kalimin e kohés sugjeron gé€, ndérsa platformat komunale jané pérgjithésisht efektive
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né pérmbushjen e nevojave té qytetaréve pér informacion, njé pakicé e vazhdueshme vazhdon té
pérballet me sfida, duke theksuar nevojén pér pérmirésime né qartésiné e pérmbaijtjes, organizimin
dhe udhézimin e pérdoruesit. Dallimet midis zonave rurale dhe urbane jané minimale. Shkalla e
suksesit éshté identike (51.7%), me té anketuarit urban gé kané pak mé shumé gjasa té raportojné
se nuk e kané gjetur informacionin. Né pérgjithési, nuk ka ndonjé ndarje té konsiderueshme rurale-
urbane. Nga perspektiva gjinore, njé pjesé pak mé e larté e burrave (74%) sesa e grave (71%)
raportojné se e kané gjetur informacionin ose shérbimin e kérkuar, ndérsa pjesa qé raporton kérkime
té pasuksesshme éshté pérkatésisht mé e larté tek graté (29%) sesa tek burrat (26%). Nuk vérehen
dallime té géndrueshme sipas moshés, me rezultate pérgjithésisht t&€ ngjashme né té gjitha

grupmoshat.

Njé shumicé e madhe e té anketuarve nga té dy komunitetet, shqiptaré (72.8%) dhe komunitetet jo-
shumicé (74.8%) raportojné se kané mundur té gjejné informacionin ose shérbimin e kérkuar. Nga
ana tjetér rreth 27.2% e té anketuarve shqiptaré dhe 25.2% e t& anketuarve nga komunitetet jo-

shumicé raportuan se nuk kané mundur té gjejné informacionin e kérkuar.

Né nivel komunal, normat mé té larta té suksesit vérehen né Zvecan (100%), Obiliq (94.8%), Fushé
Kosové (91.3%), Mitrovica e Veriut (91.7%), Kllokot (90.0%), Dragash (89.3%), Ferizaj (86.9%) dhe
Kliné (86.7%), qé do té thoté se ka platforma digjitale komunale relativisht miré funksionale né kéto
zona. Né té kundért, pérqgindje dukshém mé té uléta té pérgjigjeve pozitive raportohen né Gllogovc
(46.5%), Kacanik (42.5%) dhe Malishevé (55.7%), ku njé pjesé e pérdoruesve nuk ishin né gjendje
té gjenin informacionin gé kérkonin. Kjo tregon faktin se megjithése shumica e pérdoruesve jané né
gjendje t& marrin informacion me sukses, rezultatet tregojné se komuna té ndryshme performojné
ndryshe. Njé krahasim i komunave me performancé mé té larté kundrejt kanaleve té tyre té
komunikimit t& raportuara sugjeron disa ndryshime né pérzierjen e platformave, megjithése asnjé
model i vetém nuk shpjegon performancén mé vete. Disa komuna me sukses té larté, si Obiliqi,
Dragashi, Ferizaj dhe Mitrovica e Veriut, tregojné pérdorim té forté t&é Facebook-ut (rreth 68—73%),
shpesh i kombinuar ose me faqget e internetit t&€ komunés (p.sh., Fushé Kosova 46%, Dragashi 36%,
Klina 29%) ose me TV/radio lokale (p.sh., Ferizaj 51%, Klina 52%, Mitrovica e Veriut 62%). Né té
kundért, Zvegani, ndérsa tregon shkallé shumé té larta suksesi, mbéshtetet shumé né TV/radio
lokale (92%) dhe komunikim gojé mé gojé (67%) pa asnjé pérdorim té raportuar t&€ fages sé
internetit, duke treguar se shtrirja efektive mund té ndodhé edhe pérmes kanaleve tradicionale dhe
joformale. Njé krahasim i ngjashém pér komunat me shkallé mé té uléta suksesi sugjeron qé

ndryshimet né rezultate nuk drejtohen vetém nga zgjedhja e platformés sé komunikimit.
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2023 @ 2025

Figura 7. A e gjetét informacionin/shérbimin e kérkuar?

Pér mé tepér, bazuar né rezultatet, informacioni i publikuar nga komunat né pérgjithési perceptohet
si i lehté pér t'u kuptuar, me vetém ndryshime té vogla me kalimin e kohés. Né vitin 2025, 48% e té
anketuarve raportojné se informacioni nga komuna éshté disi i kuptueshém, ndérsa 46% e gjejné
até shumé té kuptueshém, qé do té thoté se mbi 94% e té anketuarve e perceptojné informacionin
si t&é kuptueshém deri né njé faré mase (Figura 8). Krahasuar me vitin 2023, pjesa e té anketuarve
gé e gjejné informacionin shumé té kuptueshém éshté rritur pak (nga 44% né 46%), ndérsa pjesa
gé e raporton até si disi t& kuptueshém ka réné pak (nga 52% né 48%). Pérgindja e té anketuarve

gé e gjejné informacionin e komunés té pakuptueshém mbetet shumé e vogél né té dy vite.
2023 @ 2025

Disi e kuptueshme

44%

Shumé e kuptueshme
3%

52%

Disi e pakuptueshme
4%

Aspak e kuptueshme 0%

Figura 8. Sa lehté e kuptuat informacionin e publikuar nga komuna?
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5.2 Angazhimi qytetar
Pjesémarrja qytetare éshté njé themel i geverisjes demokratike lokale dhe luan njé rol kritik né
sigurimin e llogaridhénies dhe reagimit né nivel komunal. Bazuar né té dhénat e anketés, né kété
seksion, ne analizojmé shkallén dhe cilésiné e pjesémarrjes gqytetare né nivel komunal né Kosové.
Ky seksion shqyrton se sa shpesh qytetarét bashkéveprojné me autoritetet lokale, ¢éshtjet qé ata
ngrené, si u pérgjigien komunat kétyre shqetésimeve dhe si i vlerésojné qytetarét mundésité pér

pjesémarrje né proceset e vendimmarrjes, duke pérfshiré buxhetimin dhe takimet publike.

Rezultatet tregojné se angazhimi i qytetaréve me komunat mbetet i kufizuar, megjithése vérehen
disa pérmirésime krahasuar me vitin 2023. Né vitin 2025, 74% e té€ anketuarve raportojné se nuk
kané pasur asnjé ndérveprim me komunén e tyre né 12 muaijt e fundit, nga 86% né vitin 2023, duke
treguar njé rritie modeste té€ angazhimit (Figura 9). Pjesémarrja né takime publike dhe ndérveprimi
pérmes iniciativave té pérbashkéta té komunitetit u rrit né ményré té barabarté nga 5% né vitin 2023
né 12% né vitin 2025. Né ményré té ngjashme, takimet individuale me zyrtarét komunal u béné mé
té zakonshme, duke u rritur nga 7% né 11%. Edhe me kéto pérparime, shumica e qytetaréve ende
raportojné se nuk kané ndérveprim me komunén e tyre, duke nénkuptuar se mekanizmat e
angazhimit ende po arrijné vetém njé segment té kufizuar té& popullsisé. Pavarésisht pérmirésimit

krahasuar me vitin 2023, nivelet e ndérveprimit mbeten té uléta.

Dallimet midis zonave rurale dhe urbane jané té kufizuara né té gjitha format e angazhimit.
Pjesémarrja né takime publike éshté pothuajse identike (12.5% né zonat rurale krahasuar me 12.1%
né zonat urbane). Pérgindje pak mé té larta t&€ pjesémarrjes né takime individuale dhe nisma té
pérbashkéta komunale vérehen né zonat rurale (12.1% kundrejt 9.6% dhe 13.8% kundrejt 10.3%,
pérkatésisht). Né pérgijithési, gjetjet tregojné vetém dallime té vogla sipas vendndodhjes, pa njé
ndarje té dukshme ndérmjet zonave urbane dhe rurale sa i pérket ményrave té angazhimit. Kjo
tregon se niveli i ulét i angazhimit éshté njé fenomen mbarékombétar dhe jo i lidhur me

vendndodhjen specifike.

Format aktive t&€ angazhimit komunal raportohen mé shpesh nga burrat sesa nga graté né té gjitha
kanalet e pjesémarrjes. Burrat pérbéjné rreth 74% té pjesémarrjes sé raportuar né takime publike
(kundrejt 26% grave), 74% té takimeve individuale me zyrtaré komunalé (kundrejt 26% grave) dhe
76% té angazhimit pérmes nismave té pérbashkéta t&é komunitetit (kundrejt 24% grave). Né té
kundért, ndryshimet gjinore jané mé té vogla midis té anketuarve gé raportojné asnjé ndérveprim
(54% burra dhe 45% gra). Kjo sugjeron gé kanalet e pjesémarrjes mbeten mé té arritshme pér burrat

sesa pér graté.

Té anketuarit nga komunitetet shqiptare raportojné nivele pak mé té larta t&€ ndérveprimit me

autoritetet komunale népér kanale té€ ndryshme pjesémarrjeje krahasuar me té anketuarit nga
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komunitetet jo-shumicé. Pjesémarrja né takime publike raportohet nga 12.5% e té anketuarve
shqiptaré krahasuar me 8.0% midis komuniteteve jo-shumicé, ndérsa dallime té ngjashme vérehen
pér takimet individuale dhe iniciativat e pérbashkéta t& komunitetit. Né té njéjtén kohé, njé shumicé
e madhe e té anketuarve nga té€ dy grupet raportojné se nuk kané ndérveprim me autoritetet
komunale (73.3% e té anketuarve shqiptaré dhe 76.7% e komuniteteve jo-shumicé), duke treguar

nivele pérgjithésisht t& uléta t& angazhimit té drejtpérdrejté népér komunitete.

Né nivel komunal, nivelet e ndérveprimit qytetar-komuné ndryshojné shumé, me disa komuna qgé
regjistrojné pérgindje shumé té larta t&€ mos-ndérveprimit. Analiza né nivel komunal zbulon pabarazi
té theksuara né pjesémarrjen e qytetaréve népér forma té ndryshme té angazhimit. Pjesémarrja né
takime publike éshté mé e larta né Istog (38%), e ndjekur nga Peja (35%) dhe Kllokot (25%), ndérsa
nuk raportohet asnjé pjesémarrje né Mitrovicén e Veriut, Partesh dhe Zvegan. Variacion i ngjashém
vérehet pér takimet individuale dhe iniciativat e komunitetit ku Peja (32%), Kaganiku (30%) dhe Hani
i Elezit (27%) regjistrojné angazhimin mé té larté, krahasuar me 0% né Mitrovicén e Veriut, Zubin
Potok dhe Zvegan. Angazhimi pérmes iniciativave té pérbashkéta té komunitetit éshté gjithashtu i
pabarabarté, me pjesémarrje mé té larté né Hani i Elezit dhe Mitrovicé (30% secila) dhe Junik (26%),

por pjesémarrje minimale ose aspak né Istog, Mitrovicén e Veriut dhe Zvegan.

2023 @ 2025
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Nuk kam pasur asnjé
rerveprim

Pérmes nismave té pérbashkéta 5%
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Figura 9. Si keni bashkévepruar me komunén tuaj gjaté 12 muajve té fundit?

Ndérveprimet e raportuara qytetar-komuné kané té bé&jné mé shpesh me géshtjet kryesore té ofrimit
té shérbimeve lokale. Né vitin 2025, infrastruktura lokale, duke pérfshiré rrugét, trotuaret dhe
ndrigimin publik, éshté tema mé e cituar (54%), megjithése kjo pérfagéson njé rénie krahasuar me
vitin 2023 (65%) (Figura 10). Né té njéjtén kohé&, pérqgindjet gé pérmendin arsimin, siguriné publike
dhe trafikun dhe transportin jané rritur, secila duke arritur aférsisht 28-30% né vitin 2025 krahasuar

me nivele mé té uléta né vitin 2023. Céshtjet mjedisore (25%) dhe shéndeti (23%) gjithashtu tregojné
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rritie t& moderuara, ndérsa aktivitetet kulturore dhe rekreative mbeten mé pak té cituara (14%).

Céshtjet qé prekin graté dhe grupet e margjinalizuara mbeten tema té raportuara rrallé né té dy vitet.

Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban né llojet e ¢éshtjeve té ngritura me komunat jané
pérgjithésisht té kufizuara. Infrastruktura lokale mbetet shqetésimi mé i raportuar né té€ dyja zonat
(rreth 54%). Céshtjet gé lidhen me arsimin ngrihen disi mé shpesh né zonat rurale (33%), ndérsa
shqgetésimet mjedisore, siguria publike dhe veganérisht shgetésimet gé€ lidhen me trafikun

raportohen mé shpesh né zonat urbane (33% krahasuar me 22% né zonat rurale).

Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné disa ndryshime né ¢éshtjet e ngritura me komunat. Burrat
raportojné mé shpesh shqgetésime qé lidhen me infrastrukturén lokale, mjedisin, siguriné publike dhe
trafikun, ndérsa graté raportojné angazhim pak mé té larté né ¢éshtjet e arsimit dhe shéndetit.
Céshtjet qé prekin graté dhe grupet e margjinalizuara ngrihen mé shpesh nga graté sesa nga burrat,
megjithése raportimi i pérgjithshém mbetet i kufizuar. Té anketuarit nga komuniteti shqiptar
raportojné se ngrené shqgetésime mé shpesh né shumicén e kategorive té ¢éshtjeve krahasuar me
té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé, veganérisht né lidhje me infrastrukturén lokale (55.6%
kundrejt 24.1%), trafikun (28.5% kundrejt 6.9%), siguriné publike (29.0% kundrejt 13.8%) dhe
céshtjet mjedisore (25.8% kundrejt 17.2%). Dallimet jané mé té vogla né fusha té tilla si arsimi dhe
aktivitetet kulturore.

2023 @ 2025
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Figura 10. Cfaré lloj ¢céshtjesh ngritét me komunén?
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Shqgetésimet gé lidhen me arsimin jané veganérisht té theksuara né Prizeren (34.8%) dhe Graganicé
(31.8%), ndérsa shéndetésia del si ¢éshtje parésore né Kamenicé (57.1%) dhe Han té Elezit
(33.3%). Pér mé tepér, siguria publike éshté vecanérisht e spikatur né Istog (40%), ndérsa ¢éshtjet
gé lidhen me trafikun shfagen mé fugishém né Pejé (18.7%) dhe Fushé-Kosové (20.4%). Né
pérgjithési, kéto modele nxjerrin né pah ndryshimet né prioritetet e qytetaréve népér komuna, duke

reflektuar kushte t&€ ndryshme lokale dhe sfida té ofrimit t& shérbimeve

Pértej llojeve té ¢éshtjeve té ngritura, perceptimet e qytetaréve se si komunat reagojné ndaj
shqgetésimeve té raportuara ofrojné njé tregues té réndésishém té reagimit institucional. Gjetjet
sugjerojné njé pérkeqésim té reagimit té perceptuar me kalimin e kohés. Né vitin 2025, vetém 47%
e té anketuarve raportojné se komuna iu pérgjigj ¢éshtjes gé ata ngritén, krahasuar me 56% né vitin
2023 (Figura 11). Anasjelltas, pjesa e té anketuarve gé tregojné se nuk kané marré pérgjigje u rrit
nga 44% né vitin 2023 né 53% né vitin 2025. Kéto rezultate tregojné se, pavarésisht rrities sé
angazhimit qytetar né vitet e fundit, mekanizmat e ndjekjes dhe reagimit komunal mund té mos kené
pérparuar me té njéjtin rittm. Kjo sugjeron qé pérmirésimet né pjesémarrje nuk jané pérkthyer ende

né reagim mé té forté institucional.

Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban jané té dukshme né perceptimet nése komunat iu
pérgjigjén ¢éshtjeve té ngritura. Njé pjesé pak mé e larté e té anketuarve urban (52.5%) raportojné
se kané marré njé pérgjigie krahasuar me té anketuarit rural (47.5%), ndérsa banorét rural
raportojné mé shpesh se nuk kané marré njé pérgjigje (62.7% krahasuar me 37.3% midis té
anketuarve urban). Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné dallime modeste né reagimin e
perceptuar t&€ komunés. Ndér té anketuarit gé raportuan se morén njé pérgjigje, burrat pérbéjné njé
pjesé mé té madhe (77.3%) krahasuar me graté (22.4%). Nj& model i ngjashém vérehet edhe midis
atyre qé raportuan se nuk kishin marré pérgjigje, ku burrat gjithashtu pérfagésojné shumicén
(73.4%). Né pérgjithési, rezultatet sugjerojné se burrat kané mé shumé gjasa sesa graté té
raportojné rezultatet e ndérveprimit me komunat, duke reflektuar nivelet e tyre mé té larta té

pjesémarrjes né ngritien e ¢éshtjeve me autoritetet lokale.

Dallimet sipas etnisé né pérgjigjet komunale ndaj ¢éshtjeve té ngritura nga qytetarét jané minimale.
Pérgindje té ngjashme té té anketuarve nga komunitetet shqiptare (47.4%) dhe komunitetet jo-
shumicé (48.3%) raportojné se komunat iu pérgjigjén kérkesave té tyre, ndérsa pak mé shumé se

gjysma e té anketuarve né té dy grupet tregojné se nuk morén pérgjigje.

Analiza né nivel komunal zbulon dallime té theksuara né reagimin e perceptuar ndaj ¢éshtjeve té
ngritura nga qytetarét. Njé grup i vogél komunash dallohet pér pérgindje shumé té larta té té
anketuarve qé raportojné se komuna iu pérgjigj shqetésimeve té tyre, duke pérfshiré Istogun
(100%), Pején (92.2%), Obiliqin (77.8%), Dragashin (75.0%) dhe Shtérpcén (72.7%), duke sugjeruar
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praktika relativisht té forta ndjekjeje dhe komunikimi. Shkalla té larta pérgjigjeje vérehen edhe né
Viti (92.3%), Kacanik (86.7%) dhe Mitrovicé (82.4%), duke treguar perceptime pérgjithésisht pozitive
té veprimit komunal né kéto raste. Né té kundért, disa komuna raportojné mungese té ploté reagimi.
Né Han té Elezit, Kamenicé dhe Kling&, duke regjistruar té gjithé té anketuarit (100%) raportojné se
komuna nuk iu pérgjigj, qé do té thoté se asnjé nga té anketuarit qé ngritén ¢éshtje nuk mendonte

se komuna kishte ndérmarré ndonjé veprim

2023 @ 2025

56%

Figura 11. Nése keni ngritur njé céshtje, a i éshté pérgjigjur komuna ¢éshtjes qé keni ngritur?

Kénagshmeéria e qytetaréve me ményrén se si komunat iu pérgjigjén ¢éshtjeve qé ngritén tregon njé
pérmirésim té dukshém né vitin 2025 krahasuar me vitin 2023, midis atyre té anketuarve qé
raportojné se kané marré njé pérgjigje. Né vitin 2025, shumica e té anketuarve raportojné se jané
ose plotésisht té& kénaqur (51%) ose disi t&€ kénaqur (38%), duke treguar se gati nénté né dhjeté té
anketuar shprehin njé vlerésim pozitiv t€ pérgjigjeve nga komuna (Figura 12). Kjo pérfagéson njé
pérmirésim krahasuar me vitin 2023, kur kEnagshméria ishte mé e moderuar dhe pakénagésia mé
e theksuar. Pérqindja e té anketuarve gé ndihen disi t& pakénaqur ra nga 19% né vitin 2023 né 8%
né vitin 2025, ndérsa ata qé nuk jané aspak té kénaqur ra nga 11% né 3%. Kjo tregon se kur

komunat pérgjigjen, qytetarét kané tendencé t'i vlerésojné pérgjigjet pozitivisht.

Té anketuarit urban raportojné nivele mé té larta t& kénagshmérisé sé ploté (60.3%) krahasuar me
té anketuarit rural (39.7%), ndérsa banorét rural jané mé té pérfagésuar midis atyre qé shprehin
pakénagshméri, veganérisht né kategoriné e aspak té kénaqurve (87.5%). Kéto gjetje sugjerojné
njé reagim té perceptuar disi mé té forté midis komunave né zonat urbane, megjithése té dy grupet

pérfshijné pjesé té konsiderueshme té té anketuarve gé raportojné kénagshméri t€ moderuar.
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Kur rezultatet ndahen sipas gjinisé, graté kané pak mé pak gjasa sesa burrat t€ raportojné se
komunat iu pérgjigjén ¢éshtjeve qé ato ngritén. Ndér té anketuarat femra gé raportuan se ngritén
njé problem, 43% deklarojné se komuna iu pérgjigj, krahasuar me 49% té té anketuarve meshkuj.

Anasijelltas, 57% e grave raportojné se nuk morén pérgjigje, krahasuar me 51% té burrave.

Ndarja sipas etnisé tregon se rreth 45% e té anketuarve shqiptaré raportojné se kané marré njé
pérgjigje, ndérsa 53% tregojné se nuk e kané marré. Njé model i ngjashém vérehet edhe midis
komuniteteve jo-shumicé, ku 46% raportojné se kané marré njé pérgjigje dhe 54% raportojné se nuk
kané marré njé té tillé. Kur ndahen sipas moshés, rezultatet sugjerojné se té anketuarit mé té rinj
kané disi mé shumé gjasa té raportojné se kané marré njé pérgjigje nga komuna pasi kané ngritur

njé céshtje, ndérsa té anketuarit mé té vjetér tregojné mé shpesh se nuk €shté marré asnjé pérgjigje.

Rezultatet né nivel komunal shfaqgin kontraste té forta né kénagshmériné e qytetaréve me ményrén
se si komunat iu pérgjigjén ¢céshtjeve té ngritura. Disa komuna dallohen pér nivele jashtézakonisht
té larta kénagshmérie, me Decanin, Istogun dhe Malishevén gé raportojné 100% té té anketuarve
si plotésisht t& kénaqur. Nivele shumé té larta t&é kénagshmérisé sé ploté vérehen gjithashtu né
Prishtiné (87%), Vushtrri (88%), Obiliq (71%) dhe Suhareké (75%), qé tregojné njé reagim dhe
efektivitet té forté té perceptuar. Né té kundért, njé numér i vogél komunash shfaqin shenja té garta
pakénaqgésie: Skenderaj regjistron 100% té té anketuarve si disi t& paké&naqur, Rahoveci tregon njé

sinjal veganérisht té forté negativ me 50% aspak té€ kénaqur, dhe Shtérpca gjithashtu regjistron

pakénaqgshméri té dukshme.

2023 @ 2025
52%
38%
17% 19%
11%
e 3%
y
Plotésisht i kénaqur Disi i kénagur Disi i pakénagqur Aspak i kénaqur

Figura 12. Sa té kénaqur ishit me pérgjigjen e komunés ndaj ¢éshtjes qé ngritét?
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Ndér té anketuarit gé raportuan se ishin t& pakénaqur me pérgjigijen e komunés, shqetésimi mé i
pérmendur éshté se pérgjigjja zgjati shumé dhe ¢éshtja mbeti e pazgjidhur (66%), e ndjekur nga
perceptimet se veprimet e ndérmarra ishin té pamjaftueshme pér té adresuar ¢éshtjen (56%) (Figura
13). Pérvec késaj, 44% e té anketuarve tregojné se komuna nuk komunikoi né ményré efektive ose
nuk ofroi informacion té qarté, ndérsa 25% raportojné mungesé ndjekjeje ose mbéshtetjeje té
vazhdueshme pas pérgjigjes fillestare. Né pérgjithési, kéto rezultate tregojné mangési té
vazhdueshme né ményrén se si adresohen pérfundimisht ¢éshtjet e qytetaréve, duke sugjeruar se
reagimi nuk ka té béjé vetém me pérgjigjen e komunave, por edhe me shpejtésing, mjaftueshmériné

dhe qartésiné e aktiviteteve té tyre.

Nuk pati asnjé ndjekje ose mbéshetje té vazhdueshme nga komuna 25%

Komuna nuk komunikoi né ményré efektive ose nuk ofroi informacion té qarté

Veprimet e ndérmarra nga komuna ishin té pamjaftueshme pé té adresuar ¢éshtjen

Pérgjigja zgjati shumé dhe ¢éshtja mbeti e pazgjidhur

Figura 13. Pse nuk ishit té kénaqur me pérgjigjen e komunés?

Ményra se si komunat angazhojné qytetarét gjaté takimeve publike ka ndryshuar dukshém me
kalimin e kohés. Né vitin 2025, 50% e té anketuarve raportojné se informohen vetém pér vendimet
gé do té merren ose qé kané ndodhur tashmé, njé rritje e konsiderueshme krahasuar me 29% né
vitin 2023, duke treguar njé formé komunikimi mé njédrejtiméshe (Figura 14). Njékohésisht, pjesa e
té anketuarve gé raportojné se komuna ofron mundési té ndryshme dhe kérkon né ményré aktive
reagime ose opinione ra nga 51% né vitin 2023 né 36% né vitin 2025. Né ményré té ngjashme,
angazhimi pérmes reagimeve té hapura pa opsione té paracaktuara ra nga 20% né 14%. Né
pérgjithési, kéto trende sugjerojné njé zhvendosje nga qasjet pjesémarrése drejt komunikimit mé
informues, duke treguar mundési té reduktuara pér kontribut domethénés té qytetaréve gjaté

takimeve publike.

Dallimet né mes té€ anketuarve rural dhe urban né formatet e perceptuara té€ angazhimit gjaté
takimeve publike jané té moderuara, por té dukshme. Té anketuarit rural kané mé shumé gjasa té
raportojné komunikim njékahésh, duke deklaruar se ata jané kryesisht té€ informuar pér vendimet qé
do té merren ose kané marré tashmé (54.8%), krahasuar me té anketuarit urban (45.2%). Né ményré

té ngjashme, banorét rural raportojné pak mé shpesh formate té hapura té reagimeve pa opsione té
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paracaktuara (53.6% krahasuar me 46.4% né zonat urbane). Né té kundért, té€ anketuarit urban kané
mé shumé gjasa té raportojné formate pjesémarrése ku komunat ofrojné opsione té ndryshme dhe

kérkojné né ményré aktive reagime (54.0% krahasuar me 46.0% né zonat rurale).

Kur ndahen sipas gjinisé€, burrat pérbéjné pjesén mé té madhe té angazhimit té raportuar né té gjitha
format e ndérveprimit gjaté takimeve publike, duke pérfagésuar 56.7% té atyre gé raportojné se jané
vetém té informuar, 72.3% té atyre gé u éshté kérkuar reagime té hapura dhe 76.5% té atyre gé u
jané ofruar mundési t€ ndryshme pér kontribut. Kéto rezultate sugjerojné njé zhvendosje drejt

formateve mé informuese sesa atyre té pjesémarrjes s€ menduar miré.

Kur ndahen sipas pérkatésisé etnike, t& anketuarit shqgiptaré pérbéjné pjesén mé té madhe té
angazhimit té raportuar né té gjitha kategorité (mbi 90% né secilin rast). Komunitetet jo-shumicé
pérfagésojné vetém njé pjesé té vogél, pa dallime té qarta né modelet e angazhimit. Megjithaté,
kéto gjetje duhet té interpretohen me kujdes pér shkak té numrit té kufizuar té té anketuarve né
komunitetet mé té vogla. Né té gjitha grupmoshat, t& anketuarit mé té rinj kané mé shumé gjasa té
raportojné angazhim njékahésh gjaté takimeve publike, duke théné se ata kryesisht informohen
vetém pér vendimet, ndérsa grupet e moshés sé& mesme raportojné mé shpesh formate
pjesémarrése ku komunat ofrojné mundési dhe kérkojné reagime. Né grupmoshat mé té vjetra,

pérgjigjet pérséri anojné drejt informacionit njékahésh.

Modelet né nivel komunal zbulojné dallime té konsiderueshme né ményrén se si qytetarét
angazhohen gjaté takimeve publike. Né disa komuna, angazhimi éshté kryesisht njékahésh dhe
informues, me njé pérqgindje shumé té larté té t& anketuarve qé raportojné se informohen vetém pér
vendimet gqé do té€ ndodhin ose qé kané ndodhur tashmé. Kjo éshté veganérisht e theksuar né
Kamenicé (93%), Gllogovc (87%) dhe Lipjan (83%). Né té kundért, njé grup mé i vogél komunash
demonstron praktika mé té strukturuara pjesémarrése duke paraqitur né ményré aktive opsione dhe
duke kérkuar reagime nga qytetarét, vecanérisht Klina dhe Obiligi (t& dyja 88%), si dhe Gracanica
(78%). Angazhimi i hapur, ku qytetarét ftohen té japin reagime pa opsione té paracaktuara, mbetet
gasja mé pak e zakonshme, por éshté mé e dukshme né Istog (59%), Dragash (50%) dhe Shtime
(42%). Né pérgjithési, kéto trende tregojné modele té ndryshme té angazhimit qytetar népér
komuna, duke filluar nga qasjet kryesisht informuese deri te praktikat mé gjithépérfshirése dhe té

menduara miré.
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2023 @ 2025
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Komuna kérkon reagime/mendime té hapura (pa dhéné opsione)

Uné informohem vetém pér até qé do té ndodhéose qé ka ndodhur

Komuna ofron mundési té ndryshme dhe kérkon reagime/mendime

29%

Figura 14. Si ju angazhon komuna gjaté takimeve publike?

Perceptimet né lidhje me nése autoritetet lokale i marrin parasysh sugjerimet e pjesémarrésve gjaté
takimeve publike tregojné njé trend té pérzier, por paksa té ndryshueshém me kalimin e kohés. Né
vitin 2025, njé total prej 89% e té anketuarve ose pajtohen (43%) ose pajtohen plotésisht (46%) qé
sugjerimet e tyre merren né konsideraté, krahasuar me 84% né vitin 2023 (Figura 15). Kjo rritje
éshté nxitur kryesisht nga njé rritie e dukshme e dakordésisé sé forté, e cila pothuajse u dyfishua
nga 24% né vitin 2023 né 46% né vitin 2025, edhe pse pjesa e té anketuarve gé thjesht pajtohen ra
nga 60% né 43%. Né té njéjtén kohé, mospajtimi ra né ményré modeste, me pjesén e kombinuar té
mospajtimit dhe mospajtimit té forté€ qé ra nga 16% né vitin 2023 né 9% né vitin 2025. Megjithése
té dhénat e méparshme treguan se mundésité pér pérfshirje aktive gjaté takimeve jané béré gjithnjé
e mé té kufizuara, né pérgjithési, kéto gjetje sugjerojné njé perceptim né forcim midis banoréve té
pérfshiré se autoritetet lokale e marrin seriozisht opinionin publik. Kjo sugjeron gé megjithése
raportohen mé pak formate pjesémarrése, qytetarét gé marrin pjesé e perceptojné gjithnjé e mé
shumé kontributin e tyre si domethénés.

Té anketuarit rural kané pak mé shumé gjasa té raportojné dakordési me kété pohim (51.2%),
ndérsa té anketuarit urban raportojné nivele pak mé té larta té dakordésisé sé forté (50.5%). Né té
njéjtén kohé&, mospajtimi mé i forté éshté disi mé i theksuar midis banoréve urban (54.3%). Né
pérgjithési, gjetjet sugjerojné perceptime gjerésisht t&€ ngjashme né té gjitha llojet e vendbanimeve,
me vetém ndryshime té vogla né ményrén se si gytetarét vlerésojné masén né té cilén merret né

konsideraté kontributi i tyre gjaté takimeve publike.
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Té anketuarit nga komunitetet shqiptare shprehin mé shpesh mospajtim (46.7% nuk pajtohen
krahasuar me té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé (26.7%), ndérsa té€ anketuarit nga
komunitetet jo-shumicé raportojné mé shpesh njé pajtueshméri té moderuar se sugjerimet merren

né konsideraté.

Dallime té theksuara shfagen né nivel komunal né perceptimet nése autoritetet lokale i marrin
parasysh sugjerimet e pjesémarrésve gjaté takimeve publike. Dragashi dallohet me perceptime
jashtézakonisht té forta pozitive, me 90% té té anketuarve qé pajtohen fugimisht se sugjerimet e
tyre merren parasysh, e ndjekur nga Suhareka (76%), Lipjani (75%) dhe Obiligi (71%). Né té
kundért, njé numér i vogél komunash shfaqgin perceptime garté negative ose kritike. Né Kamenicé,
100% e té anketuarve nuk pajtohen plotésisht se sugjerimet e pjesémarrésve merren parasysh,
ndérsa né Ranillug, 100% nuk pajtohen me kété deklaraté. Kéto kontraste té forta nxjerrin né pah
pérvoja mjaft té pabarabarta té reagimit népér komuna dhe sugjerojné se ndérsa disa administrata
lokale nxisin praktika domethénése pjesémarrése, té tjerat pérballen me sfida serioze né integrimin

e kontributit té gytetaréve né proceset e vendimmarrjes.

2023 @ 2025
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Figura 15. Né ¢'masé jeni dakord qé autoritetet lokale i marrin né konsideraté sugjerimet e

pjesémarrésve gjaté takimeve publike?

Gatishméria pér t'u angazhuar me komunat pérmes platformave digjitale éshté rritur me kalimin e
kohés. Né vitin 2025, 71% e té anketuarve tregojné se do té ishin té gatshém té pérdornin platforma
digjitale pér t'u angazhuar me komunat e tyre, krahasuar me 64% né vitin 2023 (Figura 16).
Pérkatésisht, pjesa e té anketuarve gé nuk jané té gatshém té angazhohen né ményré digjitale ra
nga 36% né 29%. Ky trend né rritje sugjeron njé hapje né rritie midis qytetaréve ndaj formave

digjitale té pjesémarrjes, duke theksuar potencialin gé¢ komunat té zgjerojné dhe forcojné mjetet e
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angazhimit online si njé plotésues i mekanizmave tradicionalé té pjesémarrjes. Rezultatet e ndara
sipas gjinisé dhe etnisé nuk tregojné ndonjé ndryshim domethénés né gatishmériné pér té pérdorur
platformat digjitale pér angazhimin komunal. Megjithaté, potenciali i angazhimit digjital éshté mé i
forté midis gytetaréve mé té rinj dhe dobésohet vazhdimisht me moshén. Té anketuarit mé té rinj
dhe t& moshés sé mesme tregojné gatishméri shumé té larté, me rreth 75-88% té atyre t&é moshés
aférsisht 18—40 vjeg té gatshém té angazhohen né ményré digjitale. Gatishméria bie gradualisht tek
grupmoshat mé té vjetra, duke réné né rreth 50-65% né diapazonin 50—60 vje¢ dhe duke réné mé
tej tek ata mbi 65 vjeg, ku mungesa e vullnetit béhet pérgjigja mbizotéruese né shumicén e moshave.
Kjo konfirmon gatishmériné né rritje pér pjesémarrje digjitale si njé kanal plotésues angazhimi. Sa i
pérket dallimeve sipas pérkatésisé etnike, ato jané té dukshme né gatishmériné e qytetaréve pér té
pérdorur platformat dixhitale pér t'u angazhuar me komunat e tyre. Té anketuarit nga komunitetet
shqiptare raportojné gatishméri mé té larté pér té pérdorur platformat dixhitale (71.9%) krahasuar
me té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé (57.6%), ndérsa ngurrimi pér té pérdorur platforma té

tilla éshté mé i theksuar né mesin e komuniteteve jo-shumicé (42.4% krahasuar me 28.1%).

Nivele shumé té larta t& hapjes vérehen né Obiliq (98%), Novobérdé (95%) dhe Kllokot (92%), gé
tregojné gatishméri té forté digjitale dhe pranim té mjeteve té angazhimit online. Né té kundért, disa
komuna shfagin nivele mé té pérziera ose mé té uléta té& gatishmérisé. Ferizaj regjistron nivelin mé
té ulét té angazhimit digjital, me vetém 33% té té€ anketuarve gé jané té gatshém té pérdorin
platforma digjitale dhe 67% gé nuk jané té gatshém. Gatishméri relativisht e ulét vérehet gjithashtu
né Kliné (47% Po) dhe Leposaviq (49% Po), ndérsa Zvegan (42% Po) dhe Partesh dhe Zubin Potok
(secili duke treguar njé ndarje gati 50-50) tregojné ambivalencé ose pengesa t&€ mundshme gé lidhen
me qasjen, besimin ose shkrim-leximin digjital. Né pérgjithési, kéto trende nxjerrin né pah
gatishmériné e pabarabarté digjitale népér komuna, duke nénvizuar nevojén pér qasje té

pérshtatura ndaj pjesémarrjes digjitale.

2023 @ 2025

Figura 16. A do té ishit té gatshém té pérdorni platforma digjitale pér t'u angazhuar me komunén tuaj?
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Ndérgjegjésimi se si ndahen buxhetet komunale mbetet i ulét, pavarésisht disa pérmirésimeve me
kalimin e kohés. Né vitin 2025, vetém 32% e té anketuarve raportuan se kishin informacion se si
ndahet buxheti i tyre komunal, krahasuar me 17% né vitin 2023, duke treguar njé rritje t&€ dukshme
té ndérgjegjésimit né lidhje me buxhetin (Figura 17). Megjithaté, njé shumicé e qarté e qytetaréve
(68%) ende raportojné se u mungon njé informacion i till€, megjithése kjo pérfagéson njé rénie nga
83% né vitin 2023. Kéto rezultate nénkuptojné se megjithése komunat kané béré hapa pérpara né
shpérndarjen e informacionit financiar, ndérgjegjésimi i qytetaréve pér ndarjen e buxhetit komunal

mbetet i kufizuar.

Kur ndahen sipas vendndodhjes, ndryshimet midis t&€ anketuarve rural dhe urban jané té
papérfillshme. Ndérgjegjésimi se si ndahet buxheti komunal éshté pothuajse i shpérndaré né
ményré té barabarté, me 49.3% té té anketuarve rural dhe 50.7% té té anketuarve urban qé
raportojné se kané informacion té tillé. Anasjelltas, pak mé shumé se gjysma e té anketuarve né té
dy grupet raportojné se nuk e kané kété informacion. Duke paré rezultatet sipas gjinisé, burrat
raportojné nivele mé té larta té informacionit buxhetor sesa graté, me 38% té burrave gé thoné se
jané té informuar krahasuar me 24% té grave. Anasjelltas, 76% e grave raportojné se nuk e kané
njé informacion té tillé, krahasuar me 62% té burrave. Pé&r mé tepér, ndérgjegjésimi &shté relativisht
mé i larté midis t& anketuarve shqiptaré (32.9%). Né té kundért, ndérgjegjésimi duket dukshém mé
i ulét midis komuniteteve jo-shumicé né pérgjithési (rreth 19%), me nivele veganérisht té uléta té

vérejtura né disa grupe, duke pérfshiré rastet kur nuk raportohet asnjé ndérgjegjésim.

Né nivel komunal, ndérgjegjésimi se si ndahet buxheti komunal ndryshon ndjeshém, megjithése
nivele relativisht té larta ndérgjegjésimi vérehen vetém né njé numér t& vogél komunash. Lipjani
dallohet, me 65% té té anketuarve gé raportojné se jané té informuar se si ndahet buxheti komunal,
e ndjekur nga Suhareka (58%) dhe Shtimja (52%). Né té kundért, né shumicén e komunave mé pak
se njé e treta e té anketuarve raportojné se kané informacion té tillé. Nivele veganérisht té uléta té
ndérgjegjésimit pér buxhetin regjistrohen né Junik (11%), Podujevé (12%) dhe Gllogovc (13%). Kéto
modele theksojné pabarazi té konsiderueshme né transparencén fiskale dhe sugjerojné se, né
shumé komuna, pérpjekjet pér t& komunikuar informacionin buxhetor mbeten té pamjaftueshme pér

té arritur njé pjesé té gjeré té qytetaréve.
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Figura 17. A keni informacion se si ndahet buxheti komunal?

Edhe pse opinionet kané ndryshuar me kalimin e kohés, té anketuarit gé raportojné se kané njohuri
pér buxhetin komunal jané zakonisht t&€ kénaqur me ményrén se si pércaktohen prioritetet e
projekteve. Né vitin 2025, 27% e té anketuarve raportojné se jané plotésisht té kénaqur, njé rritje e
dukshme nga 18% né vitin 2023, duke sugjeruar njé besim té& pérmirésuar midis njé segmenti té
gytetaréve té informuar (Figura 18). Megjithaté, pjesa e té anketuarve qé jané disi té kénaqur ra nga
64% né vitin 2023 né 50% né vitin 2025, duke treguar njé moderim né kénagshmériné e
pérgjithshme. Nivelet e pakénagshmérisé mbeten relativisht té& uléta dhe t&€ géndrueshme, me 12%
disi t& pakénaqur dhe 4% aspak t& kénaqur né vitin 2025. Né pérgjithési, gjetjet sugjerojné njé
pérmirésim modest né miratimin e forté té prioritizimit t&€ projekteve komunale, sé€ bashku me njé
rénie té lehté né kénagshmériné mé té€ moderuar, duke treguar perceptime té pérziera, por gjerésisht

pozitive t&€ vendimmarrjes pér buxhetin midis qytetaréve té informuar.

Dallimet midis t& anketuarve rural dhe urban né kénagshmériné me pércaktimin e prioriteteve té
projekteve né buxhetin komunal jané pérgjithésisht t& moderuara. Té anketuarit urban raportojné
nivele pak mé té larta t& kénaqshmérisé sé ploté (51.5%), ndérsa té anketuarit rural jané disi mé té
pérfagésuar midis atyre qé jané disi té kénaqur (54.4%). Né té njéjtén kohé&, banorét urban pérbéjné
njé pjesé mé t&€ madhe té atyre qé nuk raportojné asnjé kénaqgési (57.8%). Né pérgjithési, gjetjet
sugjerojné perceptime gjerésisht t&€ ngjashme né té gjitha llojet e vendbanimeve, me vetém njé

ndryshim modest né nivelet e kénagshmérisé midis t& anketuarve rural dhe urban.
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Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné disa ndryshime né kénagshmériné me pércaktimin e
prioriteteve té projekteve né buxhetin komunal. Burrat pérbéjné njé pjesé mé té madhe té pérgjigjeve
né té gjitha kategorité e kénagshmérisé€, duke pérfshiré kénagshmeériné e ploté (53.3%) dhe té
kénaqur disi (62.6%), duke reflektuar pérfagésimin e tyre mé té larté midis té anketuarve qé shprehin
piképamje mbi prioritetet e buxhetit komunal. Graté gjithashtu pérfagésohen né té dy grupet, té
kénaqura dhe té pakénaqura, duke sugjeruar gqé perceptimet e pérparésisé sé projekteve ndahen
gjerésisht midis gjinive, me vetém ndryshime té moderuara né nivelet e raportuara té
kénagshmérisé. Né pérgjithési, rezultatet tregojné se angazhimi i qytetaréve mbetet i kufizuar, por
né pérmirésim.

2023 @ 2025
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Figura 18. Nése po, sa té kénaqur jeni me pércaktimin e prioriteteve té projekteve né buxhetin

Ndérveprimi me komunat éshté rritur né€ ményré modeste gé nga viti 2023, megjithése angazhimi
mbetet i pabarabarté sipas gjinisé dhe komunave. Ndérsa gytetarét qé bashkéveprojné me komunat
kané tendencé té raportojné kénagéshmeéri té larté me pérgjigjet, perceptimet e reagimit institucional
kané réné. Formatet e pjesémarrjes gjaté takimeve publike duket se po zhvendosen drejt
komunikimit mé informues, edhe pse gatishméria pér angazhim digjital rritet. Ndérgjegjésimi pér
buxhetimin komunal mbetet i kufizuar, duke sugjeruar nevojén e vazhdueshme pér transparencé té

pérmirésuar dhe pérfshirje té qytetaréve né proceset e vendimmarrjes lokal.

5.3 Roli i Asamblesé Komunale
Ky seksion shqgyrton nivelin e vetédijes sé qytetaréve pér rolin e anétaréve té€ Asamblesé Komunale,
shkallén e ndérveprimit té tyre me Asamblené, pjesémarrjen né mbledhjet e saj, si dhe perceptimet

e qytetaréve pér aftésiné e Asamblesé qgé t'i mbajé organet ekzekutive pérgjegjése.
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Né pérgjithési, 38% e qytetaréve té Kosovés shfagin nivel mesatar t€ njohurive pér rolet dhe
pérgjegjésité e anétaréve té Asamblesé Komunale, qé paraget rritie prej 9 piké pérqgindjeje
krahasuar me vitin 2023. Njé tjetér 15% e té anketuarve deklaruan se jané shumé té informuar, 26%
pak té informuar, ndérsa 11% thané se nuk jané fare té informuar pér rolin e anétaréve té
Asamblesé. Kur kéto té dhéna grupohen né kategori mé té gjera, rezulton se pak mé shumé se
gjysma e té anketuarve jané té paktén mesatarisht té€ informuar pér rolin dhe pérgjegjésité e
anétaréve té Asamblesé Komunale. Dallimet sipas vendbanimit jané té vogla, me nivel pak mé té

larté té vetédijes né zonat rurale (54.8%) krahasuar me zonat urbane (52.3%).

Sipas gjinisé, 18% e burrave deklarojné se jané shumé té informuar dhe 40% mesatarisht té
informuar pér rolet dhe pérgjegjésité e anétaréve té€ Asamblesé Komunale, krahasuar me 11% dhe
35% té grave, pérkatésisht. Sipas pérkatésisé etnike, niveli i vetédijes &shté disi mé i larté tek té
anketuarit shqiptaré (54.2%), ndérsa komunitetet joshumicé raportojné nivele mé té uléta informimi
dhe prirje mé té madhe drejt njohurive té kufizuara ose pasigurisé. Trendet e vetédijes mbeten té
ngjashme edhe ndérmjet grupmoshave té€ ndryshme, ku shumica e té anketuarve deklarohen
mesatarisht té informuar. Pérjashtim bé&jné personat e moshés 65 vjeg e lart, té cilét priren té kené
nivele mé té uléta informimi. Dallime né nivelin e vetédijesimit vérehen kur té anketuarit krahasohen

sipas pérkatésisé etnike.

Né nivel komunal, rezultatet mbeten té ngjashme, ku qytetarét né pérgjithési raportojné vetédije
mesatare ose té ulét. Komunat me nivelin mé té larté té vetédijes qytetare? jané Kllokot (92%),
Shtime (69%), Viti (68%) dhe Fushé Kosové (51%). Né anén tjetér, né komunat me shumicé serbe
si Ranillug, Zubin Potok, Zvegan, Partesh dhe Leposaviq, qytetarét kané mé pak gjasa té jené té
informuar pér rolet dhe pérgjegjésité e anétaréve t&€ Asamblesé. Kjo nxjerr né pah hendekun e
vazhdueshém né informim dhe né pérfshirjen e qytetaréve. Kjo tregon se vetédija pér rolin e
Asamblesé Komunale mbetet e pabarabarté ndérmjet komunave dhe mund té reflektojé dallime né

dukshmériné institucionale dhe né komunikimin me qytetarét.

2 Pérgindjet jané kumulative pér qytetarét qé deklaruan se jané ose shumé té vetédijshém ose mesatarisht té vetédijshém pér
rolin dhe pérgjegjésité e anétaréve té Kuvendit Komunal.
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Figura 19. Vetédijesimi i qytetaréve lidhur me rolin dhe pérgjegjésité e anétaréve té Asamblesé

Pavarésisht niveleve mesatare té vetédijesimit, angazhimi i drejtpérdrejté me anétarét e Asamblesé
Komunale mbetet i kufizuar. Vetém 28% e té anketuarve deklaruan se jané takuar me njé anétar té
Asamblesé Komunale gjaté 12 muajve té fundit. Edhe pse kjo paraget pérmirésim krahasuar me
16% né vitin 2023, ajo ende reflekton njé nivel té ulét té pérfshirjes sé qytetaréve né strukturat
pérfagésuese lokale. Shumica, pérkatésisht 72%, nuk jané takuar me asnjé anétar t& Asamblesé
Komunale gjaté vitit té kaluar. Kjo tregon se rritja e vetédijesimit nuk do té thoté domosdoshmérisht

angazhim mé i madh i qytetaréve né proceset vendimmarrése.

Té dhénat e ndara sipas gjinisé tregojné se burrat (34%) kané mé shumé prirje té takohen me njé
anétar t& Asamblesé Komunale krahasuar me graté (18%). Angazhimi éshté veganérisht i ulét né
komunat ku jané regjistruar nivele mé té uléta té vetédijesimit, sidomos né komunat me shumicé
serbe. Vlen té theksohet se edhe né Fushé Kosové dhe Viti, ku shumica e popullsisé éshté e
informuar pér rolin e anétaréve té€ Asamblesé Komunale, qytetarét kané mé pak prirje té takojné njé

anétar té Asamblesé pér té diskutuar ¢éshtje publike.

Numri i kufizuar i takimeve me anétarét e Asamblesé Komunale lidhet edhe me pjesémarrjen e
ulét té gytetaréve né mbledhjet formale t&€ Asamblesé. Nga ata gé raportuan se jané takuar me njé
anétar té Asamblesé gjaté vitit té kaluar, vetém 8% kané marré pjesé edhe né njé mbledhje té
Asamblesé gjaté sé njéjtés periudhé. Ndérkohé, 19% nuk kané marré pjesé né asnjé mbledhje,

me dallime té theksuara ndérmjet komunave.
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Figura 20. Pérfshirja e qytetaréve né takime me sé paku njé anétar t&é Asamblesé Komunale
gjaté 12 muajve té fundit

Nga analiza e té dhénave sipas gjinis€, moshés dhe pérkatésisé etnike, nuk evidentohen dallime
té theksuara. Shumica e té anketuarve nuk kané marré pjesé asnjéheré né njé mbledhje té
Asamblesé Komunale gjaté vitit t&€ kaluar. Shkallé mé té larta pjesémarrjeje jané vérejtur né Junik,
Kaganik, Leposaviq, Pejé, Shtérpcé dhe Degan, ndérsa né shumicén e komunave popullsia ka

raportuar mungesé té ploté té pjesémarrjes.

Po @ Jo

Figura 21. Pérfshirja e qytetaréve né ndonjé mbledhje té Asamblesé Komunale gjaté 12 muajve té fundit
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Megjithése pjesémarrja e pérgjithshme mbetet e ulét, ata qytetaré gé marrin pjesé né kéto mbledhje
e béjné kété né ményré té rregullt. Nga pjesémarrésit, 52% raportojné se kané marré pjesé né disa
mbledhje gjaté vitit té€ kaluar, ndérsa 48% kané marré pjesé rrallé, shpeshheré vetém njé heré né
vit (24%).

Dallimet ndérmjet té€ anketuarve nga zonat rurale dhe urbane sa i pérket pjesémarrjes né mbledhjet
e Asamblesé Komunale jané minimale. Né té dyja zonat, shumica dérrmuese raportojné se nuk
kané marré pjesé né asnjé mbledhje (71.9% né zonat rurale dhe 73.0% né zonat urbane), ndérsa
vetém njé pjesé e vogél raportojné pjesémarrje (8.2% né té dy rastet). Kjo tregon nivele té ngjashme

té uléta té pjesémarrjes formale né Asamble, pavarésisht llgjit t&¢ vendbanimit.

Dallimet gjinore né pjesémarrje jané mé té theksuara. Graté kané mé pak prirje té raportojné
pjesémarrje (4.6%) krahasuar me burrat (10.6%), dhe mé shumé prirje té deklarojné se nuk kané
marré pjesé fare (82.2% krahasuar me 65.8% tek burrat). Kéto rezultate tregojné nivele mé té uléta

té angazhimit formal t& grave me mbledhjet e Asamblesé Komunale.

Té anketuarit nga komunitetet shqiptare raportojné pjesémarrje mé té rregullt, duke pérfshiré
pjesémarrien né takime ¢do muaj ose disa heré né vit (pérkatésisht 17.3% dhe 8.1%), ndérsa té
anketuarit nga komunitetet jo-shumicé raportojné mé shpesh se marrin pjesé vetém njé heré
(44.4%) ose rrallé (16.7%). Né pérgjithési, kéto gjetje sugjerojné se pjes€marrja midis komuniteteve
jo-shumicé tenton té jeté mé e rastésishme dhe mé pak e shpeshté krahasuar me pjesémarrjen
midis té anketuarve shqiptaré.

Né nivel komunal, nga 38 komuna gjithsej, né 20 prej tyre gytetarét marrin pjesé€ mé rrallé né
mbledhjet e Asamblesé, krahasuar me 10 komuna ku pjesémarrja éshté mé e rregullt. Komunat mé
té médha dhe mé té dendura me popullsi, pérfshiré Prishtinén, Fushé Kosovén, Pején dhe Ferizajin,

raportojné frekuencé mé té larté té pjesémarrjes.

Rrallé

Njé heré né vit

Disa heré né vit (por mé pak se ¢cdo muaj)

Cdo muaj ose mé shpesh

Kam marré pjesé disa herg, por jo rregullisht

Figura 22. Pjesémarrja né mbledhjet e Asamblesé Komunale gjaté 12 muajve té fundit
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Ndér té anketuarve gqé nuk kané marré pjesé né asnjé mbledhje t&€ Asamblesé gjaté vitit t& kaluar,
arsyeja kryesore pér mospjesémarrje éshté angazhimi me obligime té tjera né kohén kur mbaheshin
mbledhijet (46%). Pér 34% té tjeré, mungesa e interesimit ka gené pengesé pér pjesémarrje, ndérsa
19% deklaruan se nuk kané gené té informuar pér mbaijtjen e tyre. Kéto rezultate nxjerrin né pah
réndésiné e pérmirésimit t& komunikimit dhe informimit nga komunat. Rritja e transparencés dhe
gasjes né informata mund té ndikojé ndjeshém né rritien e pjesémarrjes sé qytetaréve, duke forcuar

vendimmarrjen lokale dhe duke harmonizuar investimet publike mé miré me nevojat e qytetaréve.

Dallimet ndérmjet té anketuarve rural dhe urban sa i pérket arsyeve pér mospjesémarrje jané té
kufizuara. Né té dyja zonat, mungesa e interesimit éshté arsyeja mé e shpeshté e raportuar (45.8%
né zonat rurale dhe 49.7% né zonat urbane), e ndjekur nga mungesa e kohés apo angazhimet tjera
(26.7% dhe 24.2%), si dhe mungesa e informimit pér mbledhjet (18.5% dhe 17.4%). N& pérgjithési,
rezultatet tregojné pengesa té ngjashme pér pjesémarrje né té dy llojet e vendbanimeve, ku

mungesa e interesimit mbetet kufizimi kryesor.

Té dhénat e ndara sipas gjinisé zbulojné dallime té dukshme né pengesat e raportuara. Burrat kané
mé shumeé prirje sesa graté té pérmendin mungesén e kohés si arsye kryesore pér mospjesémarrje
(32% krahasuar me 21%). Né anén tjetér, shumica e grave (59%) raportojné mungesén e interesimit

si arsyen kryesore pér mosangazhim, krahasuar me 47% té burrave.

@ 2025

Ishaizéné Nuk isha i informuar Nuk isha i interesuar Tjetér

Figura 23. Arsyet kryesore té qytetaréve pér mospjesémarrjen né mbledhjet e Kuvendit Komunal gjaté 12

muajve té fundit
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Dallimet sipas etnisé né arsyet e mospjesémarrjes né mbledhjet e Kuvendit Komunal jané relativisht
té moderuara. Mungesa e interesit mbetet arsyeja mé e raportuar si midis té anketuarve shqiptaré
(51.4%) ashtu edhe midis t& anketuarve nga komunitetet jo-shumicé (61.4%). Té anketuarit
shqiptaré raportojné mé shpesh té genit t&€ zéné si arsye pér mospjesémarrje (28.4% krahasuar me
16.6%), ndérsa té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé raportojné pak mé shpesh se nuk jané té

informuar pér mbledhjet (20.3% krahasuar me 19.5%)

Pavarésisht niveleve té uléta t& angazhimit me Asamblené Komunale, perceptimet e qytetaréve pér
rolin mbikéqyrés dhe llogaridhénés té€ Asamblesé mbeten relativisht pozitive. Mé shumé se gjysma
e té anketuarve (63%) besojné se Asambleja Komunale ka kapacitetet pér ta mbajtur kryetarin e
komunés dhe/ose drejtorét ekzekutivé pérgjegjés pér punén e tyre. Né vitin 2023, pjesa e té
anketuarve gé besonin kété ishte 64%. Né anén tjetér, 18% e té anketuarve shprehin mosbesim
ndaj rolit mbikéqyrés t& Asamblesé, qé paraget rénie prej 4 piké pérqindjeje krahasuar me vitin
2023.

Dallimet ndérmjet té anketuarve nga zonat rurale dhe urbane lidhur me perceptimin pér aftésiné e
Asamblesé Komunale pér té kérkuar llogari nga organet ekzekutive jané minimale. Pérgindje e
ngjashme e té anketuarve né té dyja zonat pajtohen me kété vierésim (48.1% né zonat rurale dhe
47.6% né zonat urbane), ndérsa edhe nivelet e mospajtimit mbeten té krahasueshme. Té anketuarit
nga zonat urbane raportojné njé nivel pak mé té larté té pajtimit té ploté (15.1%), ndérsa mospajtimi
i ploté éshté gjithashtu pak mé i larté tek ta (4.8%). N& pérgjithési, rezultatet tregojné perceptime té
ngjashme ndérmjet zonave rurale dhe urbane sa i pérket rolit mbikéqyrés té Asamblesé. Té dhénat
e ndara sipas gjinisé tregojné se si burrat ashtu edhe graté priren t'i besojné funksionit llogaridhénés
té Asamblesé Komunale, ndérsa prirje t&€ ngjashme vérehen edhe te grupet e ndryshme etnike. Né
nivel komunal, Shtérpca vegohet si komuna e vetme ku shumica e té anketuarve kané shprehur

mosbesim ndaj kétij roli.
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Figura 24. Perceptimet e qytetaréve mbi aftésiné e Asamblesé pér t’i mbajtur organet ekzekutive pérgjegjése

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE 41/108



5.4 Menaxhimi Komunal
Té dhénat mbi geverisjen lokale shqyrtojné nivelin e kEnagshmérisé sé gytetaréve me menaxhimin
e buxhetit komunal, perceptimet e tyre pér projektet e infrastrukturés publike, si dhe piképamjet mbi
praktikat e punésimit né komuna. Né pérgjithési, t& anketuarit raportojné nivele relativisht té larta té
kénagshméris€ me menaxhimin e buxhetit. Shumica e tyre (75%) deklarojné se jané té kénaquir,
cka paraqet rritje prej 12 piké pérgindjeje krahasuar me vitin 2023. Nivelet e pakénagshmérisé kané
mbetur relativisht t&€ géndrueshme ndér vite. Té anketuarit nga t&€ dy komunitetet, shqiptarét dhe
komunitetet jo-shumicé, raportojné nivele pérgjithésisht t&€ ngjashme kénaqgésie, me njé pérqindje
pak mé té larté té té anketuarve nga komunitetet jo-shumicé qé raportojné kénaqési té ploté (34.9%
krahasuar me 31.2%). Né& té njéjtén kohé, té anketuarit nga komunitetet jo-shumicé raportojné nivele
disi mé té larta pakénagésie (19.0% disi t& pakénaqur krahasuar me 15.9% midis té anketuarve

shqiptaré).

Kénagshméria mbetet e larté te té dy gjinité, te té gjitha grupet etnike dhe né té gjitha grupmoshat,
gjé gé sugjeron perceptime pérgjithésisht té pérbashkéta pér performancén komunale né
menaxhimin e buxhetit.

Né nivel komunal, normat mé té larta t& kénagshmeérisé vérehen né: Istog (98%), Dragash (94%)
dhe Mamushé (92%). Né anén tjetér, nivele mé té uléta té kénaqshmérisé raportohen né: Malishevé
(64%), Prishtiné (63%) dhe Mitrovicé (62%). Kéto dallime tregojné se perceptimet pér menaxhimin

e buxhetit ndryshojné dukshém ndérmjet komunave.

2023 @ 2025

54%
44%
31%
- -
Plotésisht té kénagur Disi té kénaqur Disi té pakénaqur Aspak té kénaqur

Figure 25. Kénaqshmeéria e qytetaréve me menaxhimin e buxhetit komunal
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Pas vlerésimit t& pérgjithshém pér menaxhimin e buxhetit, qytetarét u pyetén edhe pér projektet e
infrastrukturés publike. Analiza fokusohet né tri fusha kryesore: cilé€siné e punimeve, kohézgjatjen

e punimeve dhe géndrueshmériné mjedisore.

Sa i pérket cilésisé sé punimeve, 62% e té anketuarve jané té kénaqur, megjithése kjo pérqgindje ka
réné pér 10 piké pérqindjeje krahasuar me vitin 2023. Normat e pakénagshmeérisé jané rritur nga
26% né vitin 2023 né 29% né vitin 2025 dhe jané vecanérisht té theksuara né disa komuna me

shumicé serbe, duke treguar shgetésime té vazhdueshme lidhur me standardet e projekteve.?

Té dhénat e ndara sipas gjinisé tregojné nivele mé té larta t€ kénagshmérisé te burrat (67%)
krahasuar me graté (55%). Po ashtu, dallime vérehen edhe sipas pérkatésisé etnike, ku té anketuarit
shqiptaré raportojné nivel mé té larté té kénagshmérisé me cilésiné e punimeve (63%), krahasuar

me rreth 49% te komunitetet jo-shumicé.

Pakénagshméria éshté edhe mé e theksuar sa i pérket perceptimeve té qytetaréve pér kohézgjatjen
e projekteve infrastrukturore. Ndérsa né vitin 2023, 39% e té& anketuarve deklaruan se ishin disi ose
plotésisht t&é pakénaqur, né vitin 2025 kjo pérqgindje u rrit né 43%, duke sugjeruar periudha mé té

gjata zbatimi ose vonesa né pérfundimin e projekteve.

Edhe kétu, burrat raportojné nivele mé té larta kénagshmérie (57%) krahasuar me graté (45%).
Megjithése 29% e té anketuarve né pérgjithési shprehén njé nivel kénagshmérie dhe 19%
kénagshméri té ploté, né disa komuna me shumicé serbe normat e pakénagshmérisé tejkalojné
60%.4

Sa i pérket pérkatésisé etnike, pakénagshméria me kohézgjatjen e projekteve éshté mé e larté tek
komunitetet jo-shumicé, ku rreth 51% raportojné nivel t& ulét kénagshmérie, krahasuar me 42.1%

tek anketuesit shqiptaré.

Duke pasur parasysh réndésiné né rritje té géndrueshmérisé mjedisore, qytetarét u pyetén edhe pér
kénagshmériné me pérpjekjet mjedisore qé komunat kané integruar né projektet e tyre. Derisa 70%
e respondentéve né vitin 2023 deklaruan se ishin té kénaqur, kjo pérgindje ra né 49% né vitin 2025,
duke treguar rénie té ndjeshme té nivelit t& kénaqgshméris€. Né té kundértén, normat e

pakénaqgshmérisé u rritén nga 27% né vitin 2023 né 38% né vitin 2025.

3 Normat mé té larta t& pakénagésisé lidhur me cilésiné e punés jané vérejtur né: Kliné (65%), Shtérpcé (65%), Gjilan, Ranillug,
Viti dhe Zvecan (58%), Novobérdé (53%), si dhe Zubin Potok dhe Zvegan (50%).

4 Normat mé té larta t& pakénagésisé lidhur me kohézgjatjen e punés jané vérejtur né: Zubin Potok (83%), Ranillug (75%),
Mitrovicé e Veriut (73%), Kliné (72%), Gjilan dhe Podujevé (68%), Shtérpcé dhe Zvegan (67%), Leposaviq (62%) dhe
Skénderaj (60%).
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Kéto trende mund té reflektojné si mungesén e integrimit t& mjaftueshém té masave pér mbrojtjen

e mjedisit né projektet infrastrukturore, ashtu edhe rritjen e vetédijes publike pér ¢éshtjet mjedisore.

Té dhénat e ndara sipas gjinisé tregojné se burrat mbeten mé té kénaqur (52%) krahasuar me graté
(42%). Sa i pérket pérkatésisé etnike, anketuesit shqiptaré raportojné nivele mé té larta
kénagshmérie me pérpjekjet pér mbrojtien e mjedisit (rreth 50%), ndérsa pakénaqshméria éshté
dukshém mé e theksuar tek komunitetet jo-shumicé, ku rreth 64% raportojné nivel té ulét

kénagshmeérie.

Né nivel komunal, komunat me shumicé serbe vazhdojné té kryesojné me normat mé té larta té
pakénaqgshmérisé, megjithése pakénagshméria éshté e pérhapur edhe né disa komuna me shumicé
shqgiptare, pérfshiré Gijilanin, Mitrovicén dhe Prishtinén®. Né pérgjithési, vérehen prirje té
géndrueshme né komunat me shumicé serbe, té cilat tregojné sfida strukturore né planifikimin dhe

zbatimin e projekteve infrastrukturore.
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Figura 26. Kénagshméria e qytetaréve me menaxhimin e buxhetit komunal

Njé zgjerim i réndésishém i késaj pjese lidhet me perceptimet e gytetaréve pér praktikat e punésimit
brenda komunave. Krahasuar me rezultatet e vitit 2023, né vitin 2025 vérehet njé trend mé pozitiv
sa i pérket perceptimeve mbi procesin e punésimit. Derisa né vitin 2023 shumica mé e madhe
besonte se pérkatésia politike (63%) dhe lidhjet familjare (64%) ndikojné né punésim, né vitin 2025
gytetarét kané mé shumé prirje t& besojné se niveli i arsimimit (57%) ka rol mé té réndésishém né

procesin € punésimit.

5 Normat mé té larta té pakénagésisé lidhur me pérpjekjet pér mbrojtjen e mjedisit jané vérejtur né Zubin Potok (83%), Shtérpcé
(74%), Mitrovicé e Veriut (73%), Leposaviq (70%), Ranillug dhe Zvegan (67%).
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Pérvoja e punés éshté njé tregues i réndésishém i kapitalit njerézor té akumuluar dhe 43% e té
anketuarve e konsiderojné até si kriter t&€ zakonshém né punésim. Pérkatésia politike (49%) dhe
lidhjet familjare (48%) mbeten pengesé pér praktika t€ barabarta dhe té drejta té€ punésimit,
megjithaté trendi pozitiv drejt rritjes sé rolit t& arsimit dhe pérvojés sé punés né procesin e punésimit
sugjeron rénie té nepotizmit dhe rritje té besimit né praktika mé té drejta t& punésimit brenda

komunave.

Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné perceptime pérgjithésisht t&€ ngjashme lidhur me kriteret
mé té zakonshme té punésimit né komuna. Si graté (55.1%) ashtu edhe burrat (58.2%) mé sé
shpeshti e identifikojné nivelin e arsimimit si faktor t& réndésishém né punésim, i ndjekur nga pérvoja

€ punés, e cila pérmendet disi mé shpesh nga burrat (45.1%) sesa nga graté (39.8%).

Né té njéjtén kohé, perceptimet se pérkatésia politike dhe lidhjet familjare ndikojné né punésim
mbeten té pranishme né té dyja grupet, me rreth gjysmén e té anketuarve té secilés gjini qé i
konsiderojné kéta faktoré si relevanté. Né pérgjithési, gjetjet tregojné dallime t& moderuara gjinore,
me piképamije kryesisht té pérbashkéta mbi rolin e kritereve meritore dhe atyre joformale né praktikat
komunale té punésimit. Té anketuarit nga komuniteti shqiptar por dhe atyre jo-shumicé&, mé shpesh
identifikojné nivelin e arsimit si njé kriter té réndésishém (pérkatésisht 57.1% dhe 54.2%), i ndjekur

nga pérvoja e punés (42.9% dhe 43.2%).

Megijithaté, té anketuarit nga komunitetet shqgiptare kané mé shumé gjasa té€ perceptojné
pérkatésiné politike (49.4%) dhe lidhjet familjare (48.2%) si faktoré me ndikim krahasuar me té

anketuarit nga komunitetet jo-shumicé (pérkatésisht 39.4% dhe 37.0%).

Né nivel komunal, qytetarét né Dragash (56%), Istog (52%) dhe Novobérdé (47%) raportojné
perceptimet mé té larta pér rolin aktiv t&€ komunés sé tyre né krijimin e njé mjedisi gjithépérfshirés
dhe pranues pér té gjithé qytetarét, pavarésisht gjinisé, moshés dhe/ose aftésisé. Né anén tjetér,
né komunat Malishevé (36%), Mitrovicé e Veriut (32%), Mitrovicé (26%), Gjilan (25%), Graganicé
(24%) dhe Viti (23%), qytetarét vierésojné se komunat e tyre mbesin prapa né promovimin e

gjithépérfshirjes dhe pranueshmérisé né mjedisin e tyre (shih Tabelén 26 né Aneks).

Dragashi, Obiligi dhe Rahoveci vazhdojné té perceptohen pozitivisht sa i pérket ofrimit t&€ mundésive
té barabarta pér pozita udhéhegése pér grupet e margjinalizuara, pérfshiré graté, t¢€ moshuarit,
personat me aftési té kufizuara dhe komunitetet pakicé. Né komunat tjera, qytetarét priren té€ besojné
se pozitat udhéhegése u ofronen mé shpesh grave dhe pakicave etnike, sesa t¢€ moshuarve dhe

personave me aftési té kufizuara (shih Tabelén 27 né Aneks).
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Figura 27. Perceptimet e qytetaréve mbi kriteret mé té zakonshme té rekrutimit né komuna

5.5 Shérbimet Komunale
Qasja dhe cilésia e shérbimeve komunale ndikojné drejtpérdrejt né pérvojén e qytetaréve me
pushtetin lokal, duke pércaktuar edhe nivelin e besimit né institucionet publike. Ky seksion paraget
gjetjet e studimit mbi pérdorimin dhe kénagésiné e qytetaréve me shérbimet komunale, duke
krahasuar rezultatet ndérmjet viteve 2023 dhe 2025. Té dhénat tregojné pér modele té& pabarabarta
té shfrytézimit t& shérbimeve né nivel vendi, duke reflektuar dallime té konsiderueshme ndérmjet

komunave, si dhe variacione té dukshme sipas kategorive té& shérbimeve.

Né kategoriné e shérbimeve administrative, vérehet njé rritje e lehté e pérdorimit. Ndérmjet viteve
2023 dhe 2025, pérqgindja e té anketuarve qé deklarojné se kané pérdorur t&€ paktén njé shérbim
administrativ éshté rritur nga 66% né 72%. Té dhénat e ndara sipas gjinisé tregojné dallime té
caktuara: né vitin 2025, 77.1% e burrave raportojné se kané pérdorur kéto shérbime gjaté 12 muajve
té fundit, krahasuar me 65.3% té grave. Né nivel komunal, pérdorimi i shérbimeve administrative
éshté veganérisht i larté né Obiliq (97.96%), Istog (98.52%) dhe Junik (84.21%), ndérsa nivele
dukshém mé té uléta raportohen né Kliné (29.69%) dhe Mitrovicé e Veriut (2.70%), ¢cka tregon

dallime té theksuara né shfrytézim.

Nga ana tjetér, shumica e komunave vazhdojné té€ shénojné nivele té uléta té pérdorimit té
shérbimeve pér leje ndértimi. Megjithaté, vérehet njé rritie modeste, nga 6% né vitin 2023 né 16%
né vitin 2025. Dallimet gjinore jané té dukshme edhe né kété kategori: 21.6% e burrave kundrejt
7.3% e grave raportojné pérdorim té kétyre shérbimeve né vitin 2025. Pavarésisht késaj rritjeje, disa
komuna- pérfshiré Mitrovicén e Veriut, Zveganin dhe Ranillugun- nuk raportojné fare pérdorim,

ndérsa nivele mé té larta evidentohen né Prizren (33.6%), Junik (31.5%) dhe Rahovec (28.9%).
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Né nivel kombétar, shérbimet e kujdesit parésor shéndetésor mbeten ndér mé té pérdorurat, me
73% té té anketuarve qé deklarojné se i kané pérdorur né té dy vitet. Pérdorimi éshté pothuajse i
njéjté ndérmjet grave dhe burrave, pérkatésisht 71.2% dhe 74.5% né vitin 2025, ¢ka tregon dallime
minimale. Né nivel komunal, pérdorimi arrin né 100% né Han té Elezit dhe Dragash, ndérsa nivele

dukshém mé té uléta vérehen né Graganicé (17.65%) dhe Mitrovicé e Veriut (37.84%).

Transporti publik mbetet ndér shérbimet mé pak té pérdorura. Vetém 37.2% e té anketuarve
raportojné se kané pérdorur transportin publik gjaté 12 muajve té fundit, ndérsa 62.8% deklarojné
se nuk e kané pérdorur fare. Pérdorimi ndryshon ndjeshém ndérmjet komunave: nivele shumé té
larta regjistrohen né Shtérpcé (99%) dhe Prishtiné (96%), nivele mesatare né Ferizaj (63.5%),
Prizren (53.15%) dhe Rahovec (50.87%), ndérsa pérdorim shumé i ulét ose mungesé totale
raportohen né Skenderaj (0%), Podujevé (2%) dhe Kliné (10.94%). Kjo mund té lidhet me mungesén

ose kufizimin e shérbimeve té transportit publik né kéto komuna.

Shfrytézimi i shérbimeve té arsimit parauniversitar mbetet relativisht i g¢éndrueshém, me njé rritje té
lehté nga 49% né vitin 2023 né 53% né vitin 2025. Komuna si Ranillugu (91.67%) dhe Dragashi
(89.83%) shénojné nivele mé té larta pérdorimi, ndérsa Zubin Potoku dhe Mitrovica e Veriut

raportojné nivele mé té uléta.

Hapésirat publike, pérfshiré parget, teatrot dhe objektet sportive, vazhdojné té jené ndér shérbimet
mé té pérdorura. Pérdorimi mbetet relativisht i larté, me 68% né vitin 2023 dhe 65% né vitin 2025.
Nivele shumé té larta vérehen né Junik (100%), Obiliq (96.94%) dhe Prishtiné (60.57%), ndérsa
pérdorim mé i ulét raportohet né komuna si Kliné (25.78%) dhe Pejé (32.15%)
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Figura 28. Shfrytézimi i shérbimeve komunale (2023—-2025)
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Né nivel kombétar, kénagésia me shérbimet komunale paraget njé model pérgjithésisht pozitiv, por
té pabarabarté, me dallime ndérmjet kategorive té shérbimeve dhe disa ndryshime krahasuar me
vitin 2023. Shérbimet administrative dhe ato shéndetésore vazhdojné té jené ndér mé té vlerésuarat

pozitivisht, ndérsa lejet ndértimore dhe transporti publik shfagin vierésime mé té ndryshme.

Pérkundér gé kénagésia me shérbimet administrative mbetet relativisht e larté krahasuar me fushat
e tjera, niveli i entuziazmit éshté zbutur, duke reflektuar njé qasje mé kritike dhe mé realiste nga ana
e qytetaréve. Rreth 91% e té anketuarve qé kané pérdorur kéto shérbime deklarojné se ishin disi
ose plotésisht té kénaqur né vitin 2023 (pérkatésisht 48% dhe 43%). Kjo pérgindje bie né rreth 80%
né vitin 2025 (44% disi té kénaqur dhe 36% plotésisht té kénaqur). Né té njéjtén kohé, 4.5% e té
anketuarve nuk shprehin opinion, ndérsa rreth 15% raportojné pakénaqgési (12% disi té pakénaqur
dhe 4% aspak té kénaqur), ¢cka sugjeron njé diversifikim gradual t& géndrimeve dhe njé zhvendosje

drejt vlerésimeve mé kritike.

Megjithaté, modelet e kénaqgésisé pasqyrojné ngushté shpérndarjen e pérdorimit sipas kategorive,
pa dallime té réndésishme gjinore. Konkretisht, 79.8% e grave dhe 80.7% e burrave raportojné se
jané disi ose plotésisht té kénaqur, duke treguar perceptime t&€ ngjashme pér cilésiné e shérbimeve.
Edhe sipas grupmoshave, té rinjté dhe té moshuarit raportojné pérvoja té€ ngjashme, me nivele

kénaqgésie relativisht t& géndrueshme.

Tendenca té ngjashme vérehen edhe né shérbimet shéndetésore, ku kénagésia mbetet e larté, por
pak mé e ulét krahasuar me vitin 2023. Pérqgindja e té anketuarve qé raportojné se jané disi ose
plotésisht t&é kénaqur bie nga 79% né 2023 né 73.4% né 2025. Niveli i kénagshmérisé mbetet
pérgjithésisht e balancuar ndérmjet gjinive. Graté pérbéjné 39.7% té atyre disi té kénaqur dhe 36.5%
té atyre plotésisht té& k&naqur, ndérsa burrat 60.0% dhe 63.5%, duke reflektuar pérfagésimin mé té
larté té tyre né pérdorimin e shérbimeve. Né pérgjithési, nuk vérehen dallime té€ konsiderueshme
gjinore né kénaqési. Gjithashtu, né kategoriné e shérbimeve mjekésore, té anketuarit e pérkatésisé
shqiptare shprehin njé vlerésim mé pozitiv, me rreth 66% qé raportojné kénagési, krahasuar me

rreth 38% tek komunitetet joshumicé.

Shérbimet pér leje ndértimore tregojné njé rénie té lehté t& kénaqgésisé. Ndérsa né vitin 2023
pothuajse tre té katértat e t& anketuarve raportonin se ishin disi ose plotésisht t& kénaqur, né vitin
2025 kjo pérqgindje bie né rreth 68% (39.6% disi t& kénaqur dhe 28.3% plotésisht té kénaqur). Né té
njéjtén kohé, pakénaqésia pérbén rreth 25% té té anketuarve (18.1% disi t& pakénaqur dhe 6.8%
aspak té kénaqur), ndérsa 7.3% nuk japin opinion. Nga perspektiva gjinore, pérdorimi i kétyre
shérbimeve éshté shumé i pabarabarté: vetém 18.7% e pérdoruesve jané gra, krahasuar me 81.2%

burra, ¢ka tregon njé hendek t&€ madh gjinor. Kjo lidhet me faktoré strukturoré né kontekstin socio-
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ekonomik té Kosovés, si dominimi i burrave né pronési dhe regjistrimin formal té aktiviteteve

ndértimore.

Njé trend i ngjashém vérehet edhe né transportin publik. Né vitin 2023, 76% e té€ anketuarve
raportonin njé nivel té caktuar kénaqgésie, ndérsa né vitin 2025 kjo pérqindje bie né 66.5%. Pérdorimi
i transportit publik mbetet relativisht i g¢ndrueshém ndérmjet grupmoshave. Né nivel komunal, nivele
mé té larta kénaqgésie raportohen né Dragash, Istog dhe Obiliq, ndérsa Mitrovica e Veriut, Zvecgani
dhe Zubin Potoku shénojné nivele dukshém mé té uléta. Dallime vérehen edhe sipas pérkatésisé
etnike: rreth 39% e té anketuarve shqiptaré raportojné kénaqési, krahasuar me rreth 18% tek

komunitetet joshumicé.

Sa i pérket kénagésisé me zhvillimin e infrastrukturés dhe ofrimin e hapésirave publike (parqe,
fusha sportive, teatro), 58.7% e té anketuarve né nivel kombétar shprehen t& kénaqur me gasjen
né kéto hapésira, ndérsa njé pérqgindje pothuajse e njéjté raporton kénaqési me infrastrukturén
rrugore né komunat e tyre. Niveli mé i larté i pakénagésisé vérehet né Komunén e Mitrovicés

(rreth 60.8%), ndérsa nivelet mé té larta té kénaqgésisé raportohen né Degan, Obiliq dhe Shtime.

Tabela 1. Kénaqgésia e gytetaréve me shérbimet komunale sipas kategorive té shérbimeve, 2023 dhe 2025 (%

Aspak i Disi i Disi i Plotésishti Refuzon/
kénaqur pakénaqur kénaqur kénaqur Nuk ka
opinion

Shérbimet
administrative 2025 4% 12% 44% 36% 4%
Lejet ndértimore

2025 7% 18% 40% 28% 7%
Shérbimet
shéndetesore 2025 7% 16% 42% 31% 3%
Transporti publik

2025 9% 20% 42% 24% 4%
Arsimi
parauniversitar | 2025 4% 17% 45% 30% 3%
Hapésirat
publike (parge,
teatro, fusha
sportive, etj.) 2025 6% 18% 44% 29% 4%
Infrastruktura
rrugore (rrugét
lokale dhe
trotuaret) 2025 9% 21% 41% 26% 4%
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Me vetém ndryshime té vogla krahasuar me vitin 2023, kénagésia me planifikimin hapésinor,
pérfshiré planifikimin e pérdorimit té tokés dhe zhvillimin komunal, mbetet kryesisht e géndrueshme
né vitin 2025. Edhe pse pérqindja e té anketuarve qé shprehin njé nivel té€ caktuar kénagésie ka
réné nga 59% né 52%, njékohésisht pérqindja e atyre qé jané plotésisht t& kénaqur éshté rritur nga

10% né 14%, duke sugjeruar perceptime mé pozitive te njé segment i banoréve.

Nga ana tjetér, pakénagésia me planifikimin hapésinor éshté rritur lehté, nga 8% né 9%, ndérsa
pérgindja e té anketuarve pa njé opinion té qarté éshté rritur nga 6% né 9%. Né pérgjithési, gjetjet
sugjerojné se géndrimet ndaj planifikimit hapé&sinor nuk kané ndryshuar ndjeshém, me vetém lévizje

té vogla drejt rritjes sé perceptimeve pozitive, por edhe té pasigurisé.

Né nivel komunal, Degani (91%), Obiligi (90%) dhe Istogu (89%) shénojné nivelet mé té larta té
kénaqgésisé sé pérgjithshme me planifikimin hapésinor. Né té kundért, nivelet mé té larta té
pakénaqgésisé vérehen né Rahovec (47%), Kliné (44%) dhe Fushé Kosové (44%), té cilat gjithashtu

shfaqin nivele relativisht té larta pakénaqgésie.

2023 @ 2025

59%
16% e
14%
10% q
8% 9% 9%
Aspak té kénaqur Disi té pakénaqur Disi té kénaqur Plotésisht té kénaqur Refuzon/Nuk ka opinion

Figura 29. Kénaqésia me planifikimin hapésinor- zhvillimi komunal dhe pérdorimi i tokés

5.6 Kénagshméria e pérgjithshme me komunat
Ndér té tjera, Anketa e Kénagshmeérisé sé Qytetaréve 2025 u mundésoi respondentéve té vlierésojné
kénaqgésiné e tyre me performancén e pérgjithshme té komunave, kryetaréve t€ komunave,

kuvendeve komunale, administratave lokale dhe shérbimeve komunale.

Krahasuar me vitin 2023, vlerésimet e qytetaréve pér geverisjen lokale jané béré mé pak pozitive

né té gjitha dimensionet kryesore té€ matura. Kur merren parasysh katér dimensionet kryesore té
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geverisjes lokale té vlerésuara nga anketa, kénagésia me kryetarin e komunés, Kuvendin Komunal,
administratén lokale dhe shérbimet komunale, mesatarja e kénagésisé ka réné nga 75.8% né vitin
2023 né 63.8% né vitin 2025. Kjo tregon njé rénie té gjeré né perceptimet e qytetaréve pér té gjitha
institucionet dhe shérbimet kryesore komunale. Pavarésisht késaj rénieje, shumica e té& anketuarve
vazhdojné té shprehin kénagési me institucionet dhe shérbimet komunale, megjithése kjo kénagési
éshté gjithnjé e mé shumé e pérbéré nga respondenté gé deklarojné se jané “disi t&é kénaqur” dhe

jo “plotésisht té kénaqur”.

Rénia mé e madhe éshté regjistruar né kénagésiné me shérbimet komunale, e cila ka zbritur nga
83% né 2023 né 67% né 2025. Kénagésia me administratén lokale éshté ulur nga 78% né 62%,
ndérsa kénagésia me kryetarét e komunave ka réné nga 73% né 66%. Kénagésia me Kuvendet
Komunale gjithashtu ka réné nga 69% né 60%, duke i béré ato institucionin mé& pak té vlerésuar né
vitin 2025. Ndérsa kénagésia e pérgjithshme mbetet relativisht e larté, nivelet e kénagésisé sé ploté
jané dukshém mé té uléta né té gjitha dimensionet. Vetém 36% e té anketuarve raportojné se jané
plotésisht t€ kénaqur me kryetarin e komunés, ndérsa kénaqgésia e ploté arrin né 28% pér
performancén e pérgjithshme komunale, 27% pér shérbimet komunale, 24% pér administratén
lokale dhe 22% pér Kuvendet Komunale. Kjo tregon se vierésimet pozitive té qytetaréve jané shpesh

té kushtézuara dhe se besimi né institucionet lokale mbetet i brishté.

Rénia e kénagésisé duket se lidhet me ndryshime mé té gjera né ményrén se si qytetarét e
pérjetojné dhe ndérveprojné me geverisjen lokale. Edhe pse ndérgjegjésimi pér aktivitetet komunale
éshté rritur dhe besimi né disa aspekte té geverisjes, si menaxhimi i buxhetit, €shté pérmirésuar,
gytetarét raportojné nivele mé té uléta té pérgjigijes nga institucionet dhe mé pak angazhim
domethénés né proceset vendimmarrése. Né veganti, mé pak respondenté raportojné se kané
marré pérgjigje nga komunat kur kané adresuar shqetésime, ndérsa takimet publike gjithnjé e mé
shumé perceptohen si mundési pér informim njékahésh dhe jo si dialog i vérteté. Né té njéjtén kohé,
rénia e kénaqgésisé me shérbimet komunale, zbatimin e projekteve, integrimin mjedisor dhe ményrén
e pérgjigjes sé institucioneve ka kontribuar né uljen e pérgjithshme té perceptimeve pozitive né vitin
2025.

Dallimet ndérmjet respondentéve ruralé dhe urban né kénagésiné me institucionet kryesore
komunale jané relativisht té€ vogla. KEnagésia me performancén e pérgjithshme té€ komunave éshté
pak mé e larté né zonat rurale, ku 67.6% e té anketuarve raportojné kénaqési (36.8% disi té kénaqur
dhe 30.8% plotésisht té kénaqur), krahasuar me 62.4% né zonat urbane (37.2% disi té kénaqur dhe
25.2% plotésisht té kénaqur). Njé model i ngjashém vérehet edhe né vlerésimet pér kryetarin e
komunés, me 66.9% té respondentéve ruralé qé shprehin kénagési krahasuar me 65.2% né zonat
urbane. Perceptimet pér Kuvendin Komunal jané gjithashtu gjerésisht t&€ ngjashme, megijithése

respondentét urban raportojné pak mé shumé pakénaqgési (30.7%) krahasuar me ata ruralé (29.1%).
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Né pérgijithési, gjetjet tregojné perceptime kryesisht té€ ngjashme pér performancén institucionale né

té dy llojet e vendbanimeve, me vetém variacione t&€ moderuara.

Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné dallime té vogla né kénaqgési me performancén e
institucioneve komunale. Burrat raportojné pak mé shumé kénaqési té ploté me performancén e
pérgjithshme té€ komunave (30.6%) krahasuar me graté (24.5%), ndérsa nivelet e pérgjithshme té
kénaqésisé mbeten té ngjashme (67.0% te burrat dhe 62.2% te graté). Njé model i ngjashém vérehet
edhe né vlerésimet pér kryetarin e komunés, ku kénagésia e ploté raportohet nga 38.5% e burrave
dhe 32.7% e grave. Perceptimet pér Kuvendin Komunal gjithashtu mbeten té ngjashme mes gjinive,
megjithése graté raportojné pak mé shumé pakénaqési (30.6%) krahasuar me burrat (29.3%). Né
pérgjithési, rezultatet tregojné se kénagésia me institucionet komunale éshté relativisht e

géndrueshme mes gjinive, me vetém ndryshime té moderuara.

Nga perspektiva etnike, respondentét shqiptaré raportojné nivele mé té larta kénagésie, me 67% qé
shprehin kénagési me kryetarét e komunave. Né té kundért, respondentét nga komunitetet
joshumicé shfagin nivele mé té larta pakénagésie, me 53% qé deklarojné se jané té pakénaqur. Sa
i pérket grupmoshave, respondentét e moshés 35 deri 44 vjeg tregojné nivelin mé té larté té

kénagésisé, me 70% qgé raportojné se jané té kénaqur me performancén e kryetaréve té€ komunave.

Né pérgjithési, gjetjet tregojné njé rénie té gjeré té€ kénagésisé sé qytetaréve me geverisjen lokale
krahasuar me vitin 2023. Edhe pse komunat vazhdojné té vlerésohen pérgjithésisht pozitivisht,
rezultatet sugjerojné pritshméri né rritje té qytetaréve lidhur me cilésiné e shérbimeve, ményrén e
pérgjigjes sé institucioneve, pjesémarrjen dhe performancén institucionale. Vlerésimet vazhdimisht
mé té uléta pér Kuvendet Komunale dhe rénia e ndjeshme e kénagésisé me shérbimet komunale
tregojné se forcimi i angazhimit qytetar, llogaridhénies dhe ofrimit t&€ shérbimeve mbetet njé sfidé e

réndésishme pér geverisjen lokale né vitet né vijim.

0,
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8% 30% 7%
0,
209:P2% 4/0
0, 0,
19% 16% 19% 17%
0, 0,
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Performanca e Kryetari i Komunés Kuvendi Komunal Administrata lokale Shérbimet komunale

pérgjithshme e komunés

Aspak i kénaqur mDisii pakénaqur ®Mesatarishti kénaqur © Plotésishti kénaqur  Refuzoj/Ska koment

Figura 30. Ju lutem vlerésoni nivelin tuaj té kénagshmérisé lidhur me ¢éshtjet né vijim
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Né lidhje me cilésiné e ajrit, perceptimet e gytetaréve jané pérgjithésisht nga t&€ moderuara deri né
pozitive né nivel kombétar. Rreth 40% e té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht té
kénaqur me cilésiné e ajrit, ndérsa aférsisht 29% shprehin pakénagshmeéri. Shumica e pérgjigjeve
jané té pérgendruara né kategoriné e mesatarisht t&é kénaqur (rreth 29%), duke sugjeruar gé
megjithése cilésia e ajrit shihet relativisht pozitivisht krahasuar me aspektet e tjera mjedisore,
shgetésimet mbeten té pranishme né disa komuna. Dallimet midis té€ anketuarve rural dhe urban
jané té dukshme né perceptimet e cilésisé sé ajrit. Té anketuarit né zonat rurale raportojné nivele
mé té larta kénagshmérie (48.5% disi ose plotésisht t&€ kénaqur) krahasuar me té anketuarit urban
(32.8%). Né té njéjtén kohé, pakénagshméria éshté mé e theksuar né zonat urbane (35.7%) sesa
né zonat rurale (24.5%), duke sugjeruar gé presionet mjedisore gqé ndikojné né cilésiné e ajrit
perceptohen mé tepér né lokalitetet urbane. Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné perceptime
shumé té ngjashme rreth cilésisé sé ajrit, ku nivelet e kénagshmérisé mbeten té€ krahasueshme
midis grave (41.5%) dhe burrave (40.2%), ndérsa pakénagqshméria éshté pak mé e larté midis
burrave (30.5%) krahasuar me graté (29.1%). Né pérgjithési, perceptimet e cilésisé sé ajrit mbeten

pérgjithésisht t&€ géndrueshme midis gjinive.

Né nivel komune, opinionet mé negative né lidhje me cilésiné e ajrit raportohen né Obiliq (81.6%),
Han té Elezit (73%) dhe Mitrovicé té Veriut (73%), me shumé& mundési duke reflektuar ndikimin e
industrive historikisht ndotése, si¢ jané termocentralet Kosova A dhe B dhe fabrikat e prodhimit té
cimentos. Né té kundért, perceptimet mé pozitive regjistronen né komunat e rajonit t&€ Dukagjinit,
duke pérfshiré Deganin dhe Junikun (100%), si dhe Dragashin (93.2%) dhe Kamenicén (82.8%), ku

presionet mjedisore jané relativisht mé té uléta.

Kushtet e trafikut marrin nivelet mé té uléta t€ kénaqshmérisé midis treguesve mjedisor né nivel
kombétar. Vetém rreth 27% e té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht t&€ kénaqur, ndérsa
mé shumé se 41% shprehin pakénaqshméri. Shumica e pérgjigjeve mbeten té pérqgendruara né
kategoriné e mesatarisht t& kénaqur (rreth 32%), duke sugjeruar gé infrastruktura e trafikut dhe
mbingarkesa mbeten shqgetésime té réndésishme pér qytetarét né té gjitha komunat. Dallime té
garta midis té anketuarve rural dhe urban dalin né perceptimet e kushteve té trafikut. Té anketuarit
né zonat rurale raportojné nivele mé té larta kénaqésie (31.1% disi ose plotésisht t& kénaqur)
krahasuar me té anketuarit urban (21.6%). Anasijelltas, pakénagshméria éshté mé e theksuar né
zonat urbane (45.5%) sesa né zonat rurale (37.8%), duke reflektuar sfida mé té médha té
mbingarkesés dhe Iévizshmérisé né komunat mé té médha. Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné
perceptime shumé té ngjashme té kushteve té trafikut. Nivelet e kénagshmérisé mbeten pothuajse
identike midis grave (26.4%) dhe burrave (26.6%), ndérsa pakénaqgshméria éshté gjithashtu e
krahasueshme (41.4% midis grave dhe 41.7% midis burrave). Kéto gjetje sugjerojné gé shqetésimet

né lidhje me kushtet e trafikut jané té shpérndara gjerésisht midis gjinive. Né nivel komunal, gytetarét
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né Shtime raportojné nivelet mé té larta t&é kénagshmérisé me kushtet e trafikut (87.7%). Né té
kundért, pakénagshméria éshté mé e theksuar tek gytetarét né Kliné (75.7%), Prishtiné (62%) dhe

Podujevé (61%), ku raportohen mé shpesh mbingarkesa e trafikut dhe sfida né infrastrukturé.

Perceptimet pér menaxhimin e mbeturinave mbeten t€ moderuara né nivel kombétar. Rreth 30% e
té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht t& kénaqur, ndérsa aférsisht 37% shprehin
pakénaqshméri. Shumica e pérgjigjeve jané té pérqgendruara né kategoriné e mesatarisht té kénaqur
(rreth 33%), duke sugjeruar vlerésime té pérziera t€ shérbimeve t€ mbeturinave komunale né té
gjithé vendin. Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban né perceptimet e menaxhimit té
mbeturinave jané relativisht t& kufizuara. Nivelet e kénagshmérisé jané pak mé té larta né zonat
rurale (33.1%) krahasuar me zonat urbane (27.4%), ndérsa pakénaqshméria mbetet pérgjithésisht
e ngjashme né té gjitha llojet e vendbanimeve. Né pérgjithési, gjetjet sugjerojné perceptime té
krahasueshme té shérbimeve té€ menaxhimit t&€ mbeturinave midis té€ anketuarve rural dhe urban.
Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné perceptime shumé té€ ngjashme té shérbimeve té
menaxhimit t& mbeturinave. Nivelet e kénaqshmérisé rreth késaj ¢éshtjeje jané pothuajse identike
midis grave (30.5%) dhe burrave (30.3%), ndérsa nivelet e pakénaqshmérisé mbeten gjithashtu té
krahasueshme midis gjinive. Kjo sugjeron vlerésime gjerésisht t& pérbashkéta t&é shérbimeve té
mbetjeve komunale midis burrave dhe grave. Né nivel komunal, pakénagshméria mé e larté me
céshtjet mjedisore dhe menaxhimin e mbeturinave raportohet né Han té Elezit (63.5%), Podujevé
(61.8%), Mitrovicé (58.6%) dhe Prishtiné (55.7%). Né té kundért, qytetarét né Istog (87.7%),
Dragash (74.5%) dhe Obiliq (73.4%) raportojné opinionet mé pozitive né lidhje me menaxhimin

mjedisor né komunat e tyre.

Perceptimet pér menaxhimin e mbeturinave mbeten t& moderuara né nivel kombétar. Rreth 30% e
té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht t& kénaqur, ndérsa aférsisht 37% shprehin
pakénaqgshméri. Shumica e pérgjigjeve jané té pérqgendruara né kategoriné e mesatarisht té kénaqur
(rreth 33%), duke sugjeruar vlerésime té pérziera té€ shérbimeve té mbeturinave komunale né té
gjithé vendin. Dallimet midis té€ anketuarve rural dhe urban né perceptimet e menaxhimit té
mbeturinave jané relativisht té kufizuara. Nivelet e kénagqshmérisé jané pak mé té larta né zonat
rurale (33.1%) krahasuar me zonat urbane (27.4%), ndérsa pakénaqgshméria mbetet pérgjithésisht
e ngjashme né té gjitha llojet e vendbanimeve. Né pérgjithési, gjetjet sugjerojné perceptime té
krahasueshme té shérbimeve té€ menaxhimit t& mbeturinave midis té€ anketuarve rural dhe urban.
Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné perceptime shumé té ngjashme té€ shérbimeve té
menaxhimit t&€ mbeturinave. Nivelet e kénagshmérisé rreth késaj ¢éshtjeje jané pothuajse identike
midis grave (30.5%) dhe burrave (30.3%), ndérsa nivelet e pakénaqshmérisé mbeten gjithashtu té
krahasueshme midis gjinive. Kjo sugjeron vlerésime gjerésisht té pérbashkéta t&€ shérbimeve té

mbetjeve komunale midis burrave dhe grave. Né nivel komunal, pakénagshméria mé e larté me
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¢céshtjet mjedisore dhe menaxhimin e mbeturinave raportohet né Han té Elezit (63.5%), Podujevé
(61.8%), Mitrovicé (58.6%) dhe Prishtiné (55.7%). Né té kundért, gytetarét né Istog (87.7%),
Dragash (74.5%) dhe Obiliq (73.4%) raportojné opinionet mé pozitive né lidhje me menaxhimin

mjedisor né komunat e tyre.

Perceptimet e qytetaréve pér pérpjekjet komunale pér mbrojtien e mjedisit mbeten t€ moderuara né
nivel kombétar. Rreth 30% e té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht té€ kénaqur, ndérsa
aférsisht 40% shprehin pakénagshméri. Shumica e pérgjigjeve jané té pérgendruara né kategoriné
e mesatarisht t€ kénaqur (rreth 31%), duke treguar vlerésime té pérziera té performancés komunale
rreth mbrojties sé mijedisit. Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban né perceptimet e
pérpjekjeve pér mbrojtien e mjedisit jané relativisht té vogla. Nivelet e kénagshmérisé jané pak mé
té larta né zonat rurale (31.1%) krahasuar me zonat urbane (27.6%), ndérsa nivelet e
pakénagshmérisé mbeten gjerésisht té krahasueshme né té gjitha llojet e vendbanimeve. Né
pérgjithési, gjetjet sugjerojné perceptime té ngjashme té performancés sé mbrojtjes sé mjedisit midis
té anketuarve rural dhe urban. Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné perceptime kryesisht té
ngjashme té& pérpjekjeve pér mbrojtien e mjedisit. Nivelet e kénagshmérisé mbeten té
krahasueshme midis grave (30.3%) dhe burrave (28.6%), ndérsa nivelet e pakénagshmérisé

gjithashtu ndryshojné vetém pak midis gjinive.

Perceptimet pér menaxhimin e fatkegésive natyrore mbeten té€ moderuara né nivel kombétar. Rreth
36% e té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht t& kénaqur, ndérsa aférsisht 34% shprehin
pakénagéshméri. Shumica e pérgjigjeve mbeten té€ pérgendruara né kategoriné e mesatarisht té
kénaqur (rreth 30%), duke sugjeruar vlerésime té balancuara, por té kujdesshme rreth pérgatitjes
dhe kapacitetit té€ reagimit komunal. Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban né perceptimet e
menaxhimit té fatkeqésive jané té kufizuara. Nivelet e kénagshmérisé jané pak mé té larta né zonat
urbane (36.1%) krahasuar me zonat rurale (35.2%), ndérsa pakénagshméria mbetet gjerésisht e
krahasueshme pér té gjitha llojet e vendbanimeve. Né pérgjithési, perceptimet pér pérgatitjen
komunale pér fatkeqésité duken relativisht t&€ géndrueshme midis t€ anketuarve rural dhe urban.
Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné vetém ndryshime té vogla né perceptimet e menaxhimit té
fatkegésive. Nivelet e kénagshmérisé rreth pérgaditjes komunale pér fatkegésité jané pak mé té
larta tek graté (37.1%) krahasuar me ato té burrave (34.7%), ndérsa pakénagshméria mbetet
gjerésisht e ngjashme midis gjinive. Kéto gjetje sugjerojné perceptime pérgjithésisht té
géndrueshme té pérgatitjes komunale pér fatkeqésité midis té€ anketuarve meshkuj dhe femra.

Perceptimet pér menaxhimin e fatkeqésive natyrore mbeten t&€ moderuara né nivel kombétar. Rreth
36% e té anketuarve raportojné se jané disi ose plotésisht té kénaqur, ndérsa aférsisht 34% shprehin

pakénagéshméri. Shumica e pérgjigjeve mbeten té€ pérgendruara né kategoriné e mesatarisht té

kénaqur (rreth 30%), duke sugjeruar vlerésime té balancuara, por té kujdesshme rreth pérgatitjes
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dhe kapacitetit té reagimit komunal. Dallimet midis té anketuarve rural dhe urban né perceptimet e
menaxhimit té fatkeqésive jané té kufizuara. Nivelet e kénagshmérisé jané pak mé té larta né zonat
urbane (36.1%) krahasuar me zonat rurale (35.2%), ndérsa pakénagshméria mbetet gjerésisht e
krahasueshme pér té gjitha llojet e vendbanimeve. Né pérgjithési, perceptimet pér pérgatitjen
komunale pér fatkegésité duken relativisht t& géndrueshme midis té anketuarve rural dhe urban.
Rezultatet e ndara sipas gjinisé tregojné vetém ndryshime té vogla né perceptimet e menaxhimit té
fatkegésive. Nivelet e kénagshmérisé rreth pérgaditjes komunale pér fatkegésité jané pak mé té
larta tek graté (37.1%) krahasuar me ato té burrave (34.7%), ndérsa pakénagshméria mbetet
gjerésisht e ngjashme midis gjinive. Kéto gjetje sugjerojné perceptime pérgjithésisht té

géndrueshme té pérgatities komunale pér fatkegésité midis t€ anketuarve meshkuj dhe femra.

Dallimet sipas pérkatésisé etnike jané té dukshme né disa aspekte té kénagésis€ me kushtet e
jetesés né komuné. Té anketuarit nga komunitetet shqiptare né pérgjithési raportojné nivele mé té
larta kénagésie me cilésiné e ajrit, kushtet e trafikut, menaxhimin e mbeturinave, pérpjekjet pér
mbrojtjen e mjedisit dhe menaxhimin e fatkeqgésive krahasuar me té anketuarit nga komunitetet jo-
shumicé, té cilét zgjedhin mé shpesh kategori mé té uléta kénagésie. Dallimet mé té médha vérehen
né perceptimet e kushteve té trafikut, pérpjekjeve pér mbrojtien e mjedisit dhe menaxhimit té
fatkegésive. Né pérgjithési, gjetjet sugjerojné nivele disi mé té uléta kénagésie midis komuniteteve
jo-shumicé né lidhje me kushtet mjedisore dhe t& shérbimeve né nivel komunal.
66%
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Figura 31. Nivelet e kénagshmérisé me aspektet e ndryshme té jetesés né komuné
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6 SHENIMET PERMBYLLESE

Anketa e Kénagéshmérisé sé Qytetaréve e vitit 2025 ofron njé perspektivé té ploté té gytetaréve
mbi qgeverisjen lokale, performancén e shérbimeve publike, geverisjen lokale dhe angazhimin e
gytetaréve né té gjithé Kosovén. Rezultatet paragesin njé situaté té pérzier t& performancés sé
geverisjes lokale. Ndérsa vérehen pérmirésime né disa fusha, pérfshiré qasjen né informacion ,
vetédijésimin pér proceset e geverisjes lokale, besimin né angazhimin e buxhetit komunal dhe
perceptimet pér praktikat e rekrutimit, anketa po ashtu zbulon rénie té kénagshmérisé me
institucionet dhe shérbimet komunale, perceptim mé té ulét té reagimit t& komjunave si dhe sfida té

vazhdueshme né pjesémarrjen dhe angazhimin qytetar.

Qasja né informacion éshté pérmirésuar ndjeshém krahasuar me vitet e kaluara. Qytetarét jané
gjithnjé e mé té informuar pér vendimmarrjen komunale dhe po pérdorin mé shumé kanalet e
komunikimit t& komunave, veganérisht faget zyrtare té€ internetit dhe platformat e rrjeteve sociale.
Megjithaté, gasja né informata mbetet e pabarabarté ndérmjet komunave dhe grupeve té ndryshme
té popullsisé, ndérsa shumé qytetaré vazhdojné té raportojné se kané vetém njohuri t& pjesshme
pér vendimet komunale. Kéto gjetje sugjerojné se komunat duhet t&€ vazhdojné té investojné né
gasje mé té strukturuara, gjithépérfshirése dhe t& qasshme té komunaikimit, té cilat arrijné tek grupe

té ndryshme té qytetaréve.

Pavarésisht pérmirésimeve né informim, pjesémarrja qytetare mbetet e kufizuar. Pjesémarrja né
takime publike, seanca té€ Asamblesé Komunale dhe aktivitete té pérbashkéta té komunitetit pérfshin
vetém njé numér té vogél té qytetaréve. Kufizimet kohore, mungesa e interesit dhe informimi i
pamjaftueshém pér mundésité e pjesémarrjes mbeten ndér pengesat kryesore. Pér mé tepér,
gytetarét po i perceptojné gjithnjé e mé shumé takimet publike si mekanizma pér shpérndarjen e
informatave, e jo si mundési reale pér té ndikuar né vendimmarrjen komunale. Kjo nénvizon nevojén
pér forcimin e gasjeve pjesémarrése dhe krijimin e hapésirave mé kuptimplota pér pérfshirjen e

gytetaréve.

Perceptimet pér Asamblené Komunale pasqyrojné njé model té ngjajshém. Ndérsa ndérgjegjésimi
pér rolin dhe pérgjegjésité e tyre éshté rritur dhe besimi né funksionin e saj mbikéqyrés éshté
pérmirésuar krahasuar me vitin 2023, bashkéveprimi i drejtpérdrejté ndérmjet qytetaréve dhe
anétaréve té Asamblesé mbetet i kufizuar. Pjesémarrja né takimet e Asamblesé éshté e ulét, duke
treguar se nevojiten pérpjekje mé té€ médha pér té forcuar llogaridhénien, vizibilitetin dhe angazhimin

gytetar né proceset demokratike lokale.

Anketa gjithashtu evidenton sfida té réndésishme lidhur me reagimin e komunave. Krahasuar me

vitin 2023, mé pak qytetaré raportojné se kané marré pérgjigje kur kané ngritur ¢éshtje prané
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komunave, ndérsa pakénagésia e atyre gé nuk marrin pérgjigje lidhet kryesisht me vonesat,
problemet e pazgjidhura dhe komunikimin e pamjaftueshém. Kéto gjetje tregojné se reagimi mbetet
njé faktor kyc qé ndikon né perceptimin e qytetaréve pér performancén dhe besueshmériné e

geverisjes lokale.

Besimi né menaxhimin e buxhetit komunal éshté pérmirésuar dukshém, ndérsa perceptimet pér
praktikat e rekrutimit jané béré mé té orientuera drejt merités. Qytetarét gjithnjé e mé shumé i lidhin
mundésité e punésimit me arsimin dhe pérvojén profesionale, sesa me pérkatésiné politike apo
lidhjet familjare. Megjithaté, shqetésimet lidhur me ndikimin politik dhe nepotizmin nuk jané zhdukur
plotésisht, duke sugjeruar se nevojiten pérpjekje t&€ métejshme pér té forcuar besimin publik né

proceset e geverisjes komunale.

Kénagéshméria me ofrimin e shérbimeve komunale tregon modele té€ pabarabarta né té gjitha
kategorité e shérbimeve dhe komunave. Shérbimet administrative dhe shéndetésore vazhdojné té
marrin vlerésime relativisht pozitive, megjithése niveli i kénagshémrisé ka réné krahasuar me vitin
2023. Projektet infrastrukturore pérgjithésisht vlerésolhen pozitivisht pér sa i pérket cilésisé, por
shqgetésimet vazhdojné lidhur me afatet e zbatimit dhe integrimin e tyre me aspektet mjedisore.
Perceptimet e qytetaréve pér pérpjektet e komunave né mbrojtjien e mjedisit mbeten relativisht té
uléta, duke reflektuar pritjet né rritje t&€ publikut pér géndrueshméri mjedisore dhe cilési mé té& miré

té jetés.
Krahasuar me vitin 2023, gjetjet e vitit 2025 paragesin njé pasqyré mé té hollésishme té geverisjes.

lokale. Zhvillimet pozitive jané té dukshme né pérmirésimin e gasjes né informata, rritien e vetédijes
pér vendimmarrjen komunale, forcimin e besimit né menaxhimin e buxhetit, njohjen mé té€ madhe té
rolit t&¢ Kuvendeve Komunale dhe perceptimet mé pozitive pér praktikat e rekrutimit. Né té€ njéjtén
kohé, kénagshméria me institucionet dhe shérbimet komunale ka réné né té gjitha dimensionet
kryesore, perceptimet pér reagimin e komunave jané dobésuar, ndérsa qytetarét po i shohin gjithnjé
e mé shumé takimet publike si mekanizma pér shpérndarje informacioni dhe jo si mundési pér
pjesémarrje kuptimploté. Megjithése qytetarét duken mé té informuar pér proceset e qeverisjes
lokale sesa né vitet e méparshme, kjo vetédije e shtuar nuk éshté pérkthyer né nivele mé té larta té

angazhimit apo kénagshmeérisé.

[Qytetarét jané mé té informuar se sa né 2023, por jo domosdoshmérisht mé té kénaqur.

I

Né pérgjithési, kéto gjetje sugjerojné se progresi né geverisjen lokale éshté i pabarabarté né mes

té komunave. Pérmirésimet né transparencé dhe ofrimin e informatave nuk jané shoqéruar me
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pérparime té ngjashme né pjesémarrjen qytetare, reagimin apo kénagshmériné e pérgjithshme me
institucionet komunale. Anketa gjithashtu nxjerr né pah dallime té konsiderueshme ndérmjet
komunave, grupmoshave, gjinive, llojeve té vendbanimeve dhe komuniteteve, duke nénvizuar
réndésiné e qasjeve té pérshtatura sipas kontekstit dhe ndérhyrjeve té synuara. Té gjeturat e ofruara
nga kjo anketé ofrojné njé bazé té réndésishme pér vendimmarrjen komunale, zhvillimin e politikave
dhe reformat e ardhshme qé synojné rritien e besimit, llogaridhénies, pjesémarrjes gytetaere dhe

cilésisé sé pérgjithshme té jetés pér qytetarét né mbaré Kosovén.
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7 ANEKSET

i. Kryqézimi i té dhénave né nivel komunal

1. Sa i/e informuar jeni pér vendimet g€ merr komuna juaj?

Aspak ile Disi ile Mjaft mire Plotésisht Refuzon /
informuar informuar ile ile Nuk ka
informuar informuar opinion

Decan 21.2% 73.7% 4.2% 0.8% 0.0%
Dragash 22.9% 38.1% 26.3% 9.3% 3.4%
Ferizaj 3.5% 52.7% 16.4% 2.4% 25.0%
Fushe Kosova 22.2% 50.4% 21.4% 5.3% 0.8%
Gjakove 9.5% 52.7% 17.4% 8.8% 11.6%
Gjilan 21.2% 61.8% 13.0% 3.1% 0.8%
Gllogovc 27.9% 48.2% 16.2% 2.0% 5.6%
Gracanica 22.1% 47.1% 29.4% 1.5% 0.0%
Hani i Elezit 13.5% 45.9% 24.3% 8.1% 8.1%
Istog 19.3% 53.3% 19.3% 8.1% 0.0%
Junik 36.8% 52.6% 10.5% 0.0% 0.0%
Kacanik 9.3% 56.8% 20.3% 11.0% 2.5%
Kamenice 8.6% 74.2% 17.2% 0.0% 0.0%
Klina 26.6% 57.8% 5.5% 3.1% 7.0%
Kllokot 33.3% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0%
Leposavic 45.9% 29.7% 13.5% 10.8% 0.0%
Lipjan 10.8% 26.4% 56.7% 5.6% 0.4%
Malisheve 28.1% 42.7% 15.7% 8.4% 5.1%
Mamusha 20.0% 48.0% 28.0% 4.0% 0.0%
Mitrovica 18.7% 61.5% 8.8% 3.3% 7.7%
Mitrovica e Veriut 45.9% 18.9% 29.7% 5.4% 0.0%
Novoberda 10.5% 68.4% 15.8% 5.3% 0.0%
Obiliq 17.3% 59.2% 13.3% 10.2% 0.0%
Partesh 58.3% 25.0% 16.7% 0.0% 0.0%
Peje 15.0% 37.2% 32.7% 12.7% 2.4%
Podujeva 6.4% 47.8% 39.3% 4.7% 1.7%
Prishtine 15.2% 55.9% 21.1% 6.7% 0.9%
Prizren 19.1% 47.2% 21.5% 6.0% 6.3%
Rahovec 8.1% 51.4% 26.6% 5.2% 8.7%
Ranillug 25.0% 58.3% 8.3% 8.3% 0.0%
Shterpce 23.3% 58.1% 14.0% 4.7% 0.0%
Shtime 9.4% 58.5% 17.0% 15.1% 0.0%
Skenderaj 9.0% 66.5% 19.2% 2.4% 3.0%
Suhareke 10.9% 58.3% 21.9% 8.9% 0.0%
Viti 10.7% 54.4% 27.5% 4.7% 2.7%
Vushtrri 17.9% 61.2% 15.2% 5.3% 0.4%
Zubin Potok 25.0% 33.3% 25.0% 16.7% 0.0%
Zvecan 41.7% 33.3% 25.0% 0.0% 0.0%
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2. Né ¢faré ményrash komunikohen kéto vendime?
Publikohen Komuni Komunikoh | Komunikoh | Komuniko Publik
né fagen kohen en pérmes en pérmes hen ohen
zyrtare té pérmes Facebook- TV/Radio pérmes né
komunés postés. ut lokale njerézve/  fagen
Emailit fjalés sé zyrtar
gojés e té
komu
nés
Decan
Dragash
Ferizaj
Fushe
Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogovc
Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Junik
Kacanik
Kamenice
N E
Kllokot
Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e
Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeva
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan
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3. Gjaté 12 muajve té fundit, a keni vizituar kéto?

Faqgja Fagja e Platforma pér | Tjetér Asnjé

zyrtare e komunés né | konsultime

komunés Facebook ublike
Decan 21.2% 46.6% 0.8% 6.8% 44 .9%
Dragash 32.2% 69.5% 6.8% 4.2% 28.8%
Ferizaj 20.1% 61.3% 0.7% 8.4% 37.6%
Fushe Kosova 32.3% 38.0% 0.4% 39.8% 39.5%
Gjakove 45.4% 59.5% 4.9% 23.2% 25.6%
Gjilan 27.2% 62.3% 2.8% 29.5% 16.4%
Gllogovc 21.3% 57.9% 2.5% 38.1% 19.3%
Gracanica 44.1% 45.6% 5.9% 20.6% 27.9%
Hani i Elezit 8.1% 29.7% 0.0% 83.8% 10.8%
Istog 37.8% 77.0% 2.2% 19.3% 18.5%
Junik 10.5% 47.4% 0.0% 0.0% 47.4%
Kacanik 12.7% 45.8% 5.9% 79.7% 4.2%
Kamenice 14.0% 78.5% 2.2% 11.8% 10.8%
Klina 15.6% 18.0% 4.7% 19.5% 64.8%
Kllokot 16.7% 33.3% 0.0% 50.0% 16.7%
Leposavic 13.5% 45.9% 0.0% 13.5% 51.4%
Lipjan 61.0% 49.4% 7.8% 18.6% 9.1%
Malisheve 14.0% 36.0% 6.7% 12.4% 50.6%
Mamusha 8.0% 48.0% 0.0% 24.0% 32.0%
Mitrovica 9.5% 16.8% 0.7% 35.2% 48.4%
Mitrovica e Veriut 2.7% 27.0% 0.0% 56.8% 35.1%
Novoberda 15.8% 26.3% 5.3% 26.3% 42 1%
Obiliq 11.2% 52.0% 4.1% 11.2% 40.8%
Partesh 0.0% 41.7% 0.0% 8.3% 58.3%
Peje 33.9% 51.3% 20.4% 17.4% 37.8%
Podujeva 33.9% 76.3% 15.9% 49.5% 13.6%
Prishtine 30.8% 45.8% 6.9% 30.2% 29.7%
Prizren 12.6% 50.9% 10.6% 14.8% 29.2%
Rahovec 14.5% 52.0% 5.8% 17.9% 36.4%
Ranillug 16.7% 58.3% 16.7% 16.7% 25.0%
Shterpce 18.6% 58.1% 4.7% 39.5% 27.9%
Shtime 32.1% 27.4% 3.8% 39.6% 33.0%
Skenderaj 28.1% 68.9% 3.0% 13.2% 18.6%
Suhareke 17.2% 64.6% 6.8% 18.8% 21.9%
Viti 28.2% 62.4% 4.0% 40.9% 15.4%
Vushtrri 35.0% 74.9% 1.9% 5.7% 19.8%
Zubin Potok 8.3% 25.0% 0.0% 8.3% 75.0%
Zvecan 0.0% 41.7% 8.3% 0.0% 58.3%
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3a. Sa shpesh e keni vizituar fagen zyrtare té€ komunés gjaté 12 muajve té fundit?

Cdo dité Cdo javé Cdomuaj Cdo tre Njé heré Asnjéheré
(IET] né vit

Decan

Dragash
Ferizaj

Fushe Kosova

Gjakove
Gijilan
Gllogovc

Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot
Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obilig
Partesh
Peje
Podujeva
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

4.00% 12.00% | 48.00% 36.00% 0.00% 0.00%
31.58% | 36.84% | 26.32% 5.26% 0.00% 0.00%
14.29% | 9.89% 70.33% 5.49% 0.00% 0.00%
3.49% | 24.42% | 58.14% 6.98% 6.98% 0.00%
12.08% | 52.35% | 28.86% 4.70% 2.01% 0.00%
14.58% | 23.96% | 32.29% 21.88% 6.25% 1.04%
33.33% | 38.10% | 11.90% 11.90% 4.76% 0.00%
3.33% | 26.67% | 33.33% 20.00% 16.67% 0.00%
0.00% 0.00% 33.33% 66.67% 0.00% 0.00%
1.96% | 35.29% | 52.94% 7.84% 1.96% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 46.67% 26.67% 20.00% 6.67%
53.85% | 38.46% 0.00% 7.69% 0.00% 0.00%
0.00% | 20.00% | 30.00% 50.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
60.00% | 20.00% 0.00% 20.00% 0.00% 0.00%
3.55% 2.84% 26.95% 50.35% 16.31% 0.00%
8.00% | 56.00% 8.00% 20.00% 4.00% 4.00%
0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
7.69% 3.85% 23.08% 53.85% 11.54% 0.00%
0.00% 0.00% | 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% | 33.33% | 33.33% 33.33% 0.00% 0.00%
27.27% | 18.18% | 18.18% 36.36% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
10.43% | 20.87% | 17.39% 21.74% 16.52% 13.04%
2.00% 10.00% | 56.00% 23.00% 9.00% 0.00%
6.14% | 23.89% | 43.69% 16.04% 8.53% 1.71%
12.50% | 31.25% | 45.00% 5.00% 2.50% 3.75%
0.00% | 28.00% | 32.00% 24.00% 4.00% 12.00%
0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
0.00% | 62.50% | 12.50% 12.50% 12.50% 0.00%
0.00% | 23.53% | 35.29% 26.47% 14.71% 0.00%
0.00% 12.77% | 55.32% 25.53% 6.38% 0.00%
3.03% 9.09% 39.39% 21.21% 27.27% 0.00%
4.76% 19.05% | 66.67% 9.52% 0.00% 0.00%
31.52% | 32.61% | 20.65% 3.26% 9.78% 217%
0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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3b. Pse nuk keni vizituar asnjé nga platformat e komunés?

Decan

Dragash

Ferizaj

Fushe Kosova

Gjakove

Gjilan

Gllogovc

Gracanica

Hani i Elezit

Istog

Junik

Kacanik

Kamenice

Klina

Kllokot

Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeva
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

Nuk kam Platformat Preferoj té Nuk kam Tjetér

interes pér jané té marr gené ile

njoftimet e véshtira informacione informuar

komunés pér t’u nga burime pér kéto

pérdorur té tjera platforma

22.64% 7.55% 43.40% 26.42% 0.00%
76.47% 0.00% 2.94% 20.59% 0.00%
89.41% 2.35% 0.00% 4.71% 3.53%
27.62% 24.76% 22.86% 24.76% 0.00%
71.43% 8.33% 2.38% 14.29% 3.57%
50.00% 17.24% 25.86% 6.90% 0.00%
10.53% 7.89% 5.26% 60.53% 15.79%
31.58% 36.84% 15.79% 15.79% 0.00%
50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%
24.00% 12.00% 0.00% 56.00% 8.00%
55.56% 0.00% 22.22% 22.22% 0.00%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
50.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00%
42.17% 14.46% 32.53% 9.64% 1.20%
50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%
78.95% 10.53% 5.26% 5.26% 0.00%
47.62% 4.76% 19.05% 19.05% 9.52%
25.56% 1.11% 10.00% 60.00% 3.33%
37.50% 37.50% 0.00% 25.00% 0.00%
29.55% 26.52% 21.97% 21.21% 0.76%
46.15% 15.38% 23.08% 0.00% 15.38%
37.50% 25.00% 25.00% 12.50% 0.00%
57.50% 2.50% 22.50% 17.50% 0.00%
28.57% 57.14% 0.00% 0.00% 14.29%
67.97% 4.69% 2.34% 21.09% 3.91%
30.00% 27.50% 20.00% 0.00% 22.50%
44.33% 15.25% 15.96% 22.70% 1.77%
41.62% 11.35% 4.86% 42.16% 0.00%
47.62% 3.17% 3.17% 42.86% 3.17%
33.33% 66.67% 0.00% 0.00% 0.00%
41.67% 0.00% 16.67% 8.33% 33.33%
71.43% 5.71% 5.71% 17.14% 0.00%
38.71% 3.23% 6.45% 48.39% 3.23%
23.81% 33.33% 33.33% 9.52% 0.00%
47.83% 17.39% 4.35% 17.39% 13.04%
65.38% 0.00% 26.92% 7.69% 0.00%
44 .44% 11.11% 44.44% 0.00% 0.00%
57.14% 42.86% 0.00% 0.00% 0.00%
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4. Pér cfaré arsye?

Decan

Dragash
Ferizaj
Fushe
Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogovc
Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot

Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e
Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeva
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin
Potok
Zvecan

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE

Informacione Informacione Vende té | Subvencione Buxheti Tjetér

lidhur me lidhur lira pune komunal

tenderét dégjimet dhe

publiké publike shpenzimet
52.3% 27.7% 16.9% 33.8% 29.2% 0.0%
14.3% 19.0% 50.0% 86.9% 14.3% 0.0%
3.2% 13.5% 57.4% 54.3% 19.9% 1.4%
41.0% 29.8% 51.6% 80.7% 36.6% 5.0%
26.2% 28.7% 69.3% 36.9% 17.6% 12.3%
14.9% 29.5% 46.1% 48.5% 19.3% 4.1%
18.9% 27.0% 66.0% 56.0% 16.4% 9.4%
18.4% 16.3% 28.6% 38.8% 14.3% 14.3%
15.2% 24.2% 81.8% 54.5% 6.1% 0.0%
8.2% 47.3% 38.2% 62.7% 7.3% 3.6%
50.0% 40.0% 30.0% 30.0% 40.0% 0.0%
15.0% 38.1% 45.1% 46.0% 13.3% 0.0%
21.7% 31.3% 48.2% 44.6% 8.4% 0.0%
17.8% 35.6% 42.2% 71.1% 33.3% 2.2%
0.0% 10.0% 30.0% 70.0% 0.0% 10.0%
38.9% 33.3% 33.3% 88.9% 27.8% 0.0%
16.7% 38.1% 29.0% 71.9% 51.9% 3.3%
22.7% 25.0% 39.8% 28.4% 15.9% 1.1%
11.8% 47 1% 35.3% 52.9% 11.8% 5.9%
10.6% 27.0% 43.3% 63.1% 13.5% 14.2%
0.0% 8.3% 29.2% 83.3% 0.0% 29.2%
9.1% 9.1% 45.5% 54.5% 9.1% 9.1%
15.5% 37.9% 25.9% 48.3% 17.2% 12.1%
0.0% 0.0% 80.0% 60.0% 0.0% 0.0%
17.5% 37.0% 51.7% 53.6% 26.5% 0.5%
20.8% 64.7% 58.8% 43.5% 47.5% 3.9%
16.1% 15.7% 47.4% 29.3% 23.5% 16.9%
17.8% 19.8% 45.7% 33.4% 22.3% 2.7%
24.5% 34.5% 25.5% 71.8% 50.9% 1.8%
11.1% 22.2% 11.1% 66.7% 0.0% 11.1%
0.0% 12.9% 32.3% 38.7% 9.7% 25.8%
14.1% 35.2% 26.8% 59.2% 31.0% 7.0%
32.4% 27.9% 74.3% 65.4% 13.2% 0.7%
16.0% 36.7% 34.7% 42.7% 16.0% 0.0%
6.3% 40.5% 37.3% 48.4% 15.1% 4.0%
10.4% 54.0% 28.0% 22.3% 12.3% 13.7%
33.3% 33.3% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%
60.0% 60.0% 100.0% 80.0% 0.0% 0.0%
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5. A arritét ta gjeni informacionin ose shérbimin e kérkuar?

Decan ‘

Dragash

Ferizaj ‘

Fushe Kosova

Gjakove ‘

Gjilan
Gllogove

Gllogovc

Gracanica ‘

Hani i Elezit

Istog \

Junik

Kacanik \

Kamenice ‘

Klina

Kllokot ‘

Leposavic

Lipjan

Malisheve

Mamusha

Mitrovica

Mitrovica e Veriut

Novoberda

Obiliq

Partesh

Podujeva

Prishtine

Prizren

Rahovec

Ranillug

Shterpce

Shtime

Skenderaj

Suhareke

Viti

Vushtrri

Zubin Potok

Zvecan ‘

Po
20.00% 80.00%
10.71% 89.29%
13.12% 86.88%
8.70% 91.30%
19.26% 80.74%
17.97% 82.03%
53.46% 46.54%
32.65% 67.35%
84.85% 15.15%
20.91% 79.09%
30.00% 70.00%
57.52% 42.48%
32.53% 67.47%
13.33% 86.67%
10.00% 90.00%
16.67% 83.33%
15.24% 84.76%
44.32% 55.68%
17.65% 82.35%
26.24% 73.76%
8.33% 91.67%
27.27% 72.73%
5.17% 94.83%
40.00% 60.00%
18.01% 81.99%
36.08% 63.92%
38.12% 61.88%
28.51% 71.49%
33.64% 66.36%
33.33% 66.67%
25.81% 74.19%
29.58% 70.42%
27.21% 72.79%
16.67% 83.33%
26.98% 73.02%
27.49% 72.51%
33.33% 66.67%
0.00% 100.00%
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6. Sa lehté e gjetét informacionin gé ju nevojitej?

Faqgja zyrtare e | Faqgja né Tjetér
komunés® Facebook

Decan 2.29 3.72

Dragash 3.86 3.86

Ferizaj 3.69 3.68

Fushe Kosova 3.78 3.78

(TELC! 3.84 2.95

Gjilan 3.21 3.38

Gllogovc 3.40 3.48

Gracanica 3.62 3.38

Hani i Elezit 4.00 4.00

Istog 3.75 3.93

Junik 3.00 4.00

Kacanik 3.61 3.70

Kamenice 3.57 3.56

Klina 3.71 3.43

Kllokot 2.43 2.38

Leposavic 2.92 3.50 3.21

Lipjan 3.56 3.58

Malisheve 3.58 3.82

Mamusha 3.50 3.64

Mitrovica 2.58 2.89

Mitrovica e Veriut 2.62 3.38

Novoberda 2.67 3.25

Obiliq 3.45 3.69

Partesh 3.33 3.00

Peje 3.65 3.52

Podujeva 3.13 3.43

Prishtine 3.50 3.44

Prizren 2.78 3.60

Rahovec 3.17 3.66

Ranillug 2.33 3.33

Shterpce 2.40 3.15

Shtime 3.41 3.80

Skenderaj 3.05 3.04

Suhareke 3.39 3.71

Viti 3.38 3.77

Vushtrri 3.43 3.75

Zubin Potok 3.00 3.50

Zvecan 2.80 3.60
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7. Sa lehté e kuptuat informacionin e publikuar nga komuna?

Aspak i Disi i Shumé i Refuzon
kuptueshém | pakuptueshém kuptueshém | kuptueshém | / Nuk ka
opinion

0.00%

Decan 3.85%

59.62% 36.54%
Dragash 0.00% 5.33% 54.67% 40.00% 0.00%
Ferizaj 0.00% 2.45% 51.02% 44.49% 2.04%
Fushe Kosova 0.68% 1.36% 29.93% 66.67% 1.36%
Gjakove 0.00% 4.57% 51.27% 43.15% 1.02%
Gjilan 0.00% 3.72% 50.83% 44.21% 1.24%
Gllogovc 0.00% 4.05% 59.46% 28.38% 8.11%
Gracanica 3.03% 3.03% 24.24% 69.70% 0.00%
Hani i Elezit 0.00% 0.00% 80.00% 20.00% 0.00%
Istog 0.00% 1.15% 62.07% 35.63% 1.15%
Junik [ 0.00% 0.00% 71.43% 28.57% 0.00%
Kacanik [ 0.00% 10.42% 47.92% 39.58% 2.08%
Kamenice 0.00% 0.00% 42.86% 57.14% 0.00%
Klina 0.00% 0.00% 30.77% 69.23% 0.00%
Kllokot 0.00% 0.00% 55.56% 33.33% | 11.11%
Leposavic [ 0.00% 0.00% 60.00% 33.33% 6.67%
Lipjan [ 0.56% 3.93% 71.35% 23.60% 0.56%
Malisheve 0.00% 2.04% 28.57% 69.39% 0.00%
Mamusha 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
Mitrovica [ 1.92% 2.88% 58.65% 36.54% 0.00%
Mitrovica e Veriut 0.00% 0.00% 68.18% 27.27% | 4.55%
Novoberda | 0.00% 25.00% 25.00% 50.00% 0.00%
Obiliq [ 0.00% 1.82% 47.27% 49.09% 1.82%
Partesh [ 0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 0.00%
Peje [ 0.00% 6.36% 44.51% 49.13% 0.00%
Podujeva | 0.00% 11.66% 40.49% 47.85% 0.00%
Prishtine | 0.97% 6.52% 49.52% 42.03% 0.97%
Prizren [ 0.00% 4.05% 34.27% 60.12% 1.56%
Rahovec [ 0.00% 0.00% 64.38% 30.14% 5.48%
Ranillug [ 0.00% 16.67% 66.67% 16.67% 0.00%
Shterpce | 0.00% 0.00% 56.52% 43.48% 0.00%
Shtime | 0.00% 10.00% 32.00% 58.00% 0.00%
Skenderaj [ 0.00% 4.04% 77.78% 16.16% 2.02%
Suhareke [ 0.00% 2.40% 47.20% 50.40% 0.00%
Viti 0.00% 3.26% 35.87% 60.87% 0.00%
Vushtrri 0.65% 0.65% 28.76% 69.28% 0.65%
Zubin Potok 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
Zvecan 0.00% 0.00% 80.00% 20.00% 0.00%
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8. Si keni bashkévepruar me komunén tuaj gjaté 12 muajve té fundit?
Kam marré Pérmes Pérmes nismave Nuk kam Tjetér
pjesé né L EL A té pérbashkéta pasur
takime publike | individuale komunitare asnjé
(dégjime (me (késhilli i bashkéve
publike, Kryetarin, fshatit/lagjes, prim
takime me Drejtorét, organizata té
zyrtaré anétaré té shogeérisé civile,
komunalé, etj.) | Kuvendit etj.)

Komunal)

Decan 16.95% 7.63% 16.10% 63.56%

Dragash 5.08% 14.41% 13.56% 78.81% 0.00%

Ferizaj 4.65% 6.86% 4.42% 88.94% 0.00%

Fushe Kosova 8.27% 15.04% 17.29% 75.94% 0.00%

Gjakove 12.20% 14.02% 12.20% 67.38% 0.00%

Gjilan 11.90% 4.82% 7.08% 80.45% 0.00%

Gllogovc 13.71% 17.77% 6.09% 68.53% 0.00%

Gracanica 7.35% 16.18% 19.12% 60.29% 0.00%

Hani i Elezit 18.92% 27.03% 29.73% 45.95% 0.00%

Istog 37.78% 5.19% 1.48% 61.48% 0.00%

Junik 10.53% 0.00% 26.32% 63.16% 0.00%

Kacanik 24.58% 29.66% 18.64% 47.46% 0.00%

Kamenice 16.13% 6.45% 21.51% 65.59% 0.00%

Klina 6.25% 3.13% 16.41% 77.34% 0.00%

Kllokot 25.00% 16.67% 8.33% 58.33% 0.00%

Leposavic 10.81% 0.00% 2.70% 86.49% 0.00%

Lipjan 19.48% 11.26% 13.42% 65.37% 0.00%

Malisheve 8.43% 14.04% 5.62% 74.16% 0.00%

Mamusha 16.00% 4.00% 16.00% 68.00% 0.00%

Mitrovica 24.18% 10.62% 29.67% 62.27% 0.00%

Mitrovica e Veriut 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Novoberda 21.05% 10.53% 10.53% 63.16% 0.00%

Obiliq 3.06% 20.41% 4.08% 75.51% 0.00%

Partesh 0.00% 8.33% 16.67% 75.00% 0.00%

Peje 35.40% 32.45% 24.78% 53.10% 0.00%

Podujeva 3.39% 13.22% 15.25% 74.92% 0.34%

Prishtine 8.83% 3.36% 7.78% 83.81% 0.11%

Prizren 6.62% 6.78% 7.10% 80.91% 0.16%

Rahovec 9.83% 6.36% 16.76% 77.46% 0.00%

Ranillug 16.67% 8.33% 16.67% 58.33% 0.00%

Shterpce 9.30% 23.26% 11.63% 51.16% 6.98%

Shtime 16.98% 16.04% 11.32% 67.92% 0.00%

Skenderaj 1.80% 24.55% 23.95% 58.08% 0.00%

Suhareke 16.15% 6.77% 12.50% 66.15% 0.00%

Viti 18.12% 16.11% 18.12% 59.73% 0.00%

Vushtrri 9.89% 4.56% 4.94% 84.41% 0.00%

Zubin Potok 8.33% 0.00% 8.33% 83.33% 0.00%

Zvecan 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
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9. Cilat ¢éshtje keni ngritur né komuné?

Decan
Dragash
Ferizaj
Fushe
Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogove
Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot
Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e
Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime

Skenderaj

Suhareke
Viti
Vushtrri

Zubin Potok

Zvecan

Infrastruk

(rrugét,
trotuaret,
ndrigimi
publik

lokale

ajrit, etj.)

Shéndeté

Aktivitete
kulturore/
rekreativ

D
x
(]
o
(1]
T
c

k
q
e

vandaliz

(parking,
shtigjet
kémbéso

transport
i publik)
qé prekin
graté dhe
grupet e

margjinal
izuara

16.67% 0.00% 16.67% 50.00% 0.00% 16.67% 0.00% 0.00% 0.00%
43.75% 62.50% 37.50% 12.50% 25.00% 25.00% 25.00% 6.25% 0.00%
36.36% 40.91% 27.27% 31.82% 36.36% 22.73% 9.09% 4.55% 0.00%
39.53% 6.98% 11.63% 6.98% 0.00% 32.56% 25.58% 2.33% 0.00%
59.18% 10.20% 26.53% 8.16% 10.20% 16.33% 24.49% 0.00% 6.12%
53.85% 23.08% 38.46% 38.46% 7.69% 0.00% 7.69% 7.69% 0.00%
33.33% 66.67% 33.33% 41.67% 8.33% 8.33% 25.00% 0.00% 0.00%
21.43% 50.00% 21.43% 14.29% 21.43% 14.29% 14.29% 0.00% 7.14%
0.00% 100.00% 50.00% 100.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00%
100.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
60.00% 60.00% 26.67% 80.00% 0.00% 26.67% 13.33% 0.00% 0.00%
11.11% 22.22% 22.22% 88.89% 11.11% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
75.00% 37.50% 25.00% 62.50% 0.00% 62.50% 37.50% 12.50% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
60.0% 60.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 60.0% 20.0% 0.0%
78.6% 7.1% 0.0% 7.1% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
88.2% 2.9% 44.1% 14.7% 0.0% 55.9% 38.2% 0.0% 2.9%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
50.00% 5.56% 16.67% 5.56% 33.33% 5.56% 16.67% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
89.22% 20.59% 38.24% 11.76% 21.57% 64.71% 56.86% 0.98% 0.00%
35.71% 39.29% 17.86% 28.57% 3.57% 25.00% 28.57% 0.00% 17.86%
32.20% 37.29% 16.95% 32.20% 6.78% 23.73% 37.29% 5.08% 3.39%
32.69% 75.00% 34.62% 26.92% 11.54% 15.38% 19.23% 0.00% 0.00%
90.91% 27.27% 72.73% 45.45% 27.27% 36.36% 63.64% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
18.18% 0.00% 0.00% 9.09% 18.18% 18.18% 0.00% 0.00% 36.36%
50.00% 27.78% 0.00% 11.11% 22.22% 16.67% 5.56% 5.56% 0.00%
33.33% 33.33% 0.00% 33.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
56.52% 13.04% 21.74% 21.74% 8.70% 8.70% 0.00% 4.35% 0.00%
61.54% 69.23% 0.00% 46.15% 53.85% 23.08% 15.38% 0.00% 0.00%
53.85% 30.77% 0.00% 7.69% 23.08% 0.00% 15.38% 7.69% 7.69%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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10. Nése keni ngritur njé ¢éshtje, a i éshté pérgjigjur komuna kérkesés suaj?

Po
Decan 50.00% 50.00%
Dragash 25.00% 75.00%
Ferizaj 31.82% 68.18%
Fushe Kosova 48.84% 51.16%
Gjakove 73.47% 26.53%
Gjilan 64.29% 35.71%
Gllogovc 33.33% 66.67%
Gracanica 71.43% 28.57%
Hani i Elezit 100.00% 0.00%
Istog 0.00% 100.00%
Junik 0.00% 0.00%
Kacanik 86.67% 13.33%
Kamenice 100.00% 0.00%
Klina 100.00% 0.00%
Kllokot 0.00% 0.00%
Leposavic 0.00% 0.00%
Lipjan 60.00% 40.00%
Malisheve 35.71% 64.29%
Mamusha 100.00% 0.00%
Mitrovica 82.35% 17.65%
Mitrovica e Veriut 0.00% 0.00%
Novoberda 100.00% 0.00%
Obiliq 22.22% 77.78%
Partesh 0.00% 0.00%
Peje 7.84% 92.16%
Podujeve 75.00% 25.00%
Prishtine 61.02% 38.98%
Prizren 80.77% 19.23%
Rahovec 81.82% 18.18%
Ranillug 100.00% 0.00%
Shterpce 27.27% 72.73%
Shtime 33.33% 66.67%
Skenderaj 66.67% 33.33%
Suhareke 47.83% 52.17%
Viti 92.31% 7.69%
Vushtrri 38.46% 61.54%
Zubin Potok 0.00% 0.00%
Zvecan 0.00% 0.00%
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Decan

Dragash
Ferizaj
Fushe Kosova

Gjakove
Gjilan

Gllogovc

Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Kacanik
Kamenice
Klina
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Novoberda
Obiliq

Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime

Skenderaj

Suhareke
Viti
Vushtrri
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11. Sa té kénaqur keni gené me pérg

Aspak i
kénaqur

Disi i

pakénaqur

Disi i
kénaqur

Disi i
kénaqur

jigien e komunés ndaj ¢éshtjes gé keni ngritur?

Plotésisht Refuzoj/

i kénaqur

Nuk ka
opionion

0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

0.00% 0.00% 16.67% 0.00% 83.33% 0.00%
0.00% 0.00% 53.33% 0.00% 46.67% 0.00%
22.73% 9.09% 50.00% 0.00% 18.18% 0.00%
0.00% 0.00% 69.23% 0.00% 30.77% 0.00%
0.00% 0.00% 80.00% 0.00% 20.00% 0.00%
0.00% 0.00% 37.50% 0.00% 62.50% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 33.33% 16.67%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 28.57% 0.00% 71.43% 0.00%
0.00% 18.09% 34.04% 0.00% 47.87% 0.00%
14.29% 14.29% 57.14% 0.00% 14.29% 0.00%
0.00% 0.00% 13.04% 0.00% 86.96% 0.00%
0.00% 0.00% 80.00% 0.00% 20.00% 0.00%
50.00% 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 25.00% 0.00% 50.00% 25.00% 0.00%
8.33% 8.33% 41.67% 0.00% 41.67% 0.00%
0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 25.00% 0.00% 75.00% 0.00%
0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 12.50% 0.00% 87.50% 0.00%
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Decan

12. Si ju pérfshin komuna gjaté takimeve publike?

Dragash

Ferizaj

Fushe Kosova

Gjakove

Gjilan

Gllogovc

Gracanica

Hani i Elezit

Istog

Junik

Kacanik

Kamenice

Klina

Kllokot

Leposavic

Lipjan

Malisheve ‘

Mamusha

Mitrovica

Mitrovica e Veriut

Obiliq

|
Novoberda
|

Partesh

Peje

Podujeve ‘

Prishtine ‘

Prizren

Rahovec

Ranillug

Shterpce

Shtime

Skenderaj

Suhareke

Viti

Vushtrri

Zubin Potok

Zvecan
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Vetém Komuna kérkon Komuna ofron
informohem pér mendim té hapur (pa | alternativa té
até qé do té ofruar opsione) ndryshme dhe
ndodhé ose gé kérkon mendim
ka ndodhur
57.14% 0.00% 42.86%
28.57% 50.00% 21.43%
22.22% 7.41% 70.37%
22.86% 8.57% 68.57%
51.02% 12.24% 36.73%
77.78% 6.67% 15.56%
86.67% 3.33% 10.00%
11.11% 11.11% 77.78%
71.43% 0.00% 28.57%
0.00% 58.82% 41.18%
50.00% 0.00% 50.00%
48.39% 9.68% 41.94%
93.33% 6.67% 0.00%
12.50% 0.00% 87.50%
0.00% 33.33% 66.67%
50.00% 25.00% 25.00%
82.98% 6.38% 10.64%
54.17% 29.17% 16.67%
75.00% 0.00% 25.00%
52.78% 6.94% 40.28%
0.00% 0.00% 0.00%
75.00% 0.00% 25.00%
0.00% 11.76% 88.24%
0.00% 0.00% 0.00%
76.60% 8.51% 14.89%
41.18% 35.29% 23.53%
36.45% 12.15% 51.40%
53.85% 11.54% 34.62%
55.56% 16.67% 27.78%
50.00% 0.00% 50.00%
41.67% 8.33% 50.00%
20.83% 41.67% 37.50%
50.00% 25.00% 25.00%
60.47% 0.00% 39.53%
40.74% 11.11% 48.15%
13.33% 23.33% 63.33%
100.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00%
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13. Né c¢faré mase pajtoheni gé autoritetet komunale i marrin parasysh sugjerimet e
pjesémarrésve gjaté takimeve publike?

Aspak nuk Nuk Pajtohem | Plotésisht Refuzon/ Nuk

pajtohem pajtohem pajtohem ka opinion
Decan 0.00% 0.00% 44.44% 55.56% 0.00%
Dragash 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 0.00%
Ferizaj 0.00% 4.76% 57.14% 38.10% 0.00%
Fushe Kosova 0.00% 3.70% 88.89% 7.41% 0.00%
Gjakove 0.00% 4.17% 45.83% 45.83% 4.17%
Gjilan 0.00% 0.00% 70.00% 20.00% 10.00%
Gllogovc 0.00% 25.00% 50.00% 25.00% 0.00%
Gracanica 12.50% 25.00% 25.00% 25.00% 12.50%
Hani i Elezit 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
sto 0.00% 0.00% 60.78% 39.22% 0.00%
Junik 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
Kacanik 0.00% 12.50% 31.25% 56.25% 0.00%
Kamenice 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Klina 0.00% 28.57% 71.43% 0.00% 0.00%
Kllokot 0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 0.00%
Leposavic 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
Lipjan 0.00% 0.00% 25.00% 75.00% 0.00%
Malisheve 9.09% 0.00% 27.27% 63.64% 0.00%
L\ ETTEY G E 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Mitrovica 2.94% 14.71% 38.24% 32.35% 11.76%
Mitrovica e Veriut 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Novoberda 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
Obiliq 0.00% 5.88% 23.53% 70.59% 0.00%
Partesh 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Peje 0.00% 12.12% 33.33% 54.55% 0.00%
Podujeve 0.00% 0.00% 20.00% 70.00% 10.00%
Prishtine 1.47% 10.29% 35.29% 50.00% 2.94%
Prizren 0.00% 4.17% 45.83% 50.00% 0.00%
Rahovec 0.00% 0.00% 37.50% 50.00% 12.50%
Ranillug 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Shterpce 0.00% 28.57% 57.14% 14.29% 0.00%
Shtime 15.79% 15.79% 36.84% 31.58% 0.00%
Skenderaj 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
Suhareke 0.00% 5.88% 17.65% 76.47% 0.00%
Viti 0.00% 6.25% 50.00% 43.75% 0.00%
Vushtrri 0.00% 3.85% 34.62% 61.54% 0.00%
Zubin Potok 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Zvecan 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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14. A do té ishit t& gatshém té pérdorni platforma digjitale pér té bashkévepruar me
komunén tuaj?

No Po
Decan 27.12% 72.88%
Dragash 18.64% 81.36%
Ferizaj 67.48% 32.52%
Fushe Kosova 33.08% 66.92%
Gjakove 35.67% 64.33%
Gjilan 20.96% 79.04%
Gllogovc 48.73% 51.27%
Gracanica 50.00% 50.00%
Hani i Elezit 16.22% 83.78%
Istog 26.67% 73.33%
Junik 15.79% 84.21%
Kacanik 11.86% 88.14%
Kamenice 39.78% 60.22%
Klina 53.13% 46.88%
Kllokot 8.33% 91.67%
Leposavic 51.35% 48.65%
Lipjan 11.69% 88.31%
Malisheve 46.07% 53.93%
Mamusha 36.00% 64.00%
Mitrovica 32.23% 67.77%
Mitrovica e Veriut 27.03% 72.97%
Novoberda 5.26% 94.74%
Obiliq 2.04% 97.96%
Partesh 50.00% 50.00%
Peje 23.60% 76.40%
Podujeve 10.17% 89.83%
Prishtine 26.71% 73.29%
Prizren 27.13% 72.87%
Rahovec 13.29% 86.71%
Ranillug 33.33% 66.67%
Shterpce 18.60% 81.40%
Shtime 26.42% 73.58%
Skenderaj 16.77% 83.23%
Suhareke 29.69% 70.31%
Viti 16.78% 83.22%
Vushtrri 14.07% 85.93%
Zubin Potok 50.00% 50.00%
Zvecan 58.33% 41.67%

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE 75/108



15. A jeni té informuar pér ményrén se si shpérndahet buxheti komunal?

H Jo Po
Decan 84.75% 15.25%
Dragash 72.88% 27.12%
Ferizaj 63.05% 36.95%
Fushe Kosova 53.01% 46.99%
Gjakove 59.45% 40.55%
Gjilan 75.64% 24.36%
Gllogovc 86.80% 13.20%
Gracanica 73.53% 26.47%
Hani i Elezit 56.76% 43.24%
Istog 49.63% 50.37%
Junik 89.47% 10.53%
Kacanik 63.56% 36.44%
Kamenice 66.67% 33.33%
Klina 81.25% 18.75%
Kllokot 58.33% 41.67%
Leposavic 83.78% 16.22%
Lipjan 35.50% 64.50%
Malisheve 80.90% 19.10%
Mamusha 60.00% 40.00%
Mitrovica 76.56% 23.44%
Mitrovica e Veriut 100.00% 0.00%
Novoberda 84.21% 15.79%
Obiliq 56.12% 43.88%
Partesh 83.33% 16.67%
Peje 74.34% 25.66%
Podujeve 88.47% 11.53%
Prishtine 67.40% 32.60%
Prizren 63.88% 36.12%
Rahovec 75.72% 24.28%
Ranillug 83.33% 16.67%
Shterpce 62.79% 37.21%
Shtime 48.11% 51.89%
Skenderaj 71.86% 28.14%
Suhareke 41.67% 58.33%
Viti 63.76% 36.24%
Vushtrri 77.19% 22.81%
Zubin Potok 83.33% 16.67%
Zvecan 100.00% 0.00%
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Decan
Dragash
Ferizaj
Fushe Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogovc
Gracanica
Hani i Elezit
Istog

Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot

Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

Aspak
kénaqur

5.56%

Disi
pakénaqur

11.11%

Disi
kénaqur

61.11%

16. Sa té kénaqur jeni me pércaktimin e prioriteteve né kuadér té buxhetit komunal?

Plotésisht
i kénaqur

11.11%

Refuzoj/
Nuk kam
opinion

11.11%

0.00% 3.13% 43.75% 53.13% 0.00%
0.60% 8.98% 61.68% 20.96% 7.78%
6.40% 23.20% 54.40% 5.60% 10.40%
0.75% 9.77% 68.42% 18.80% 2.26%
18.60% 17.44% 51.16% 10.47% 2.33%
0.00% 11.54% 46.15% 42.31% 0.00%
5.56% 77.78% 0.00% 16.67% 0.00%
18.75% 12.50% 56.25% 12.50% 0.00%
0.00% 0.00% 61.76% 38.24% 0.00%
0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
4.65% 11.63% 44.19% 39.53% 0.00%
0.00% 6.45% 67.74% 25.81% 0.00%
12.50% 12.50% 58.33% 8.33% 8.33%
0.00% 60.00% 0.00% 40.00% 0.00%
0.00% 50.00% 0.00% 50.00% 0.00%
6.04% 2.01% 54.36% 36.91% 0.67%
11.76% 11.76% 20.59% 50.00% 5.88%
10.00% 0.00% 50.00% 40.00% 0.00%
12.50% 14.06% 43.75% 25.00% 4.69%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
0.00% 0.00% 58.14% 41.86% 0.00%
0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
3.45% 5.75% 40.23% 45.98% 4.60%
17.65% 8.82% 55.88% 17.65% 0.00%
10.00% 14.19% 42.58% 28.71% 4.52%
4.37% 7.42% 51.09% 27.95% 9.17%
4.76% 9.52% 52.38% 11.90% 21.43%
50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%
6.25% 62.50% 0.00% 18.75% 12.50%
27.27% 21.82% 29.09% 20.00% 1.82%
4.26% 29.79% 55.32% 8.51% 2.13%
2.68% 8.04% 46.43% 41.07% 1.79%
3.70% 18.52% 53.70% 20.37% 3.70%
5.00% 11.67% 60.00% 21.67% 1.67%
0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Komunal?

Decan \
Dragash \
Ferizaj

Fushe Kosova
Gjakove \
Gjilan \
Gllogovc

Gracanica

Hani i Elezit |
Istog \
Junik

Kacanik

Kamenice \
Klina |
Kllokot

Leposavic

Lipjan \
Malisheve |
Mamusha \
Mitrovica \
Mitrovica e Veriut \
Novoberda \
Obiliq |
Partesh \
Peje \
Podujeve \
Prishtine |
Prizren \
Rahovec \
Ranillug |
Shterpce \
Shtime |
Skenderaj \
Suhareke |
Viti |
Vushtrri |
Zubin Potok |
Zvecan \

Aspak
vetédijshé

ile Pak
vetédijshé

ile Mesatarisht

17. Deri né ¢faré mase jeni té€ vetédijshém pér rolin dhe pérgjegjésité e anétaréve té Kuvendit

Shumé
vetédijshé
vetédijshém | m

ile Refuzon /
Nuk ka
opinion

12.71% 44.92% 34.75% 6.78% 0.85%
5.08% 8.47% 55.93% 14.41% 16.10%
0.66% 17.04% 38.05% 15.93% 28.32%
14.29% 24.06% 24.06% 26.69% 10.90%
5.18% 29.88% 40.24% 11.59% 13.11%
13.88% 28.05% 36.26% 18.41% 3.40%
13.20% 29.44% 36.04% 4.06% 17.26%
13.24% 39.71% 33.82% 8.82% 4.41%
8.11% 43.24% 29.73% 10.81% 8.11%
5.19% 20.00% 43.70% 28.89% 2.22%
21.05% 42.11% 31.58% 5.26% 0.00%
7.63% 40.68% 28.81% 18.64% 4.24%
10.75% 29.03% 43.01% 11.83% 5.38%
8.59% 29.69% 28.13% 6.25% 27.34%
0.00% 0.00% 50.00% 41.67% 8.33%
29.73% 5.41% 35.14% 8.11% 21.62%
7.79% 20.35% 53.68% 16.88% 1.30%
14.61% 38.20% 18.54% 14.04% 14.61%
16.00% 24.00% 44.00% 16.00% 0.00%
8.42% 23.08% 49.45% 9.52% 9.52%
24.32% 13.51% 54.05% 2.70% 5.41%
10.53% 36.84% 21.05% 10.53% 21.05%
8.16% 28.57% 33.67% 27.55% 2.04%
25.00% 8.33% 25.00% 8.33% 33.33%
5.90% 22.12% 50.44% 15.93% 5.60%
8.47% 21.69% 52.20% 14.58% 3.05%
18.82% 24.29% 33.54% 15.25% 8.10%
12.15% 26.50% 36.12% 8.20% 17.03%
7.51% 20.23% 38.15% 26.59% 7.51%
25.00% 25.00% 33.33% 8.33% 8.33%
4.65% 23.26% 39.53% 27.91% 4.65%
7.55% 17.92% 33.02% 35.85% 5.66%
6.59% 43.11% 40.72% 7.78% 1.80%
12.50% 26.56% 41.67% 18.23% 1.04%
4.03% 22.15% 36.91% 31.54% 5.37%
18.63% 30.04% 34.98% 14.45% 1.90%
25.00% 33.33% 25.00% 0.00% 16.67%
33.33% 25.00% 33.33% 8.33% 0.00%
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18. A keni takuar ndonjé anétar t& Kuvendit Komunal gjaté 12 muajve té fundit pér té
diskutuar ¢céshtje publike?

\ No Po
Decan | 67.80% 32.20%
Dragash | 71.19% 28.81%
Ferizaj | 48.45% 51.55%
Fushe Kosova ‘ 74.81% 25.19%
Gjakove | 77.74% 22.26%
Gjilan | 76.20% 23.80%
Gllogovc | 82.74% 17.26%
Gracanica | 77.94% 22.06%
Hani i Elezit 91.89% 8.11%
Istog | 75.56% 24.44%
Junik | 68.42% 31.58%
Kacanik | 77.97% 22.03%
Kamenice 74.19% 25.81%
Klina 85.16% 14.84%
Kllokot 41.67% 58.33%
Leposavic 86.49% 13.51%
Lipjan 68.83% 31.17%
Malisheve 69.10% 30.90%
Mamusha 80.00% 20.00%
Mitrovica 84.98% 15.02%
Mitrovica e Veriut 100.00% 0.00%
Novoberda 84.21% 15.79%
Obiliqg 47.96% 52.04%
Partesh 66.67% 33.33%
Peje 60.18% 39.82%
Podujeve 73.90% 26.10%
Prishtine 79.28% 20.72%
Prizren 75.71% 24.29%
Rahovec 64.74% 35.26%
Ranillug 83.33% 16.67%
Shterpce 79.07% 20.93%
Shtime 47.17% 52.83%
Skenderaj 82.63% 17.37%
Suhareke 64.58% 35.42%
Viti 61.74% 38.26%
Vushtrri 73.38% 26.62%
Zubin Potok 100.00% 0.00%
Zvecan 100.00% 0.00%
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19. A keni marré pjesé né ndonjé seancé té Kuvendit Komunal gjaté 12 muajve té fundit?

Po

Decan 31.6% 68.4%
Dragash | 67.6% 32.4%
Ferizaj | 90.6% 9.4%

Fushe Kosova 70.1% 29.9%
Gjakove 84.9% 15.1%
Gjilan | 86.9% 13.1%
Gllogovc | 94.1% 5.9%

Gracanica 80.0% 20.0%
Hani i Elezit 33.3% 66.7%
Istog | 75.8% 24.2%
Junik | 0.0% 100.0%
Kacanik 42.3% 57.7%
Kamenice 87.5% 12.5%
Klina | 78.9% 21.1%
Kllokot | 85.7% 14.3%
Leposavic 20.0% 80.0%
Lipjan 55.6% 44 4%
Malisheve 63.6% 36.4%
Mamusha 60.0% 40.0%
Mitrovica 70.7% 29.3%
Mitrovica e Veriut 0.0% 0.0%

Novoberda 66.7% 33.3%
Obiliq 88.2% 11.8%
Partesh 75.0% 25.0%
Peje 24.4% 75.6%
Podujeve 94.8% 5.2%

Prishtine 64.5% 35.5%
Prizren 54.5% 45.5%
Rahovec 73.8% 26.2%
Ranillug 100.0% 0.0%

Shterpce 44.4% 55.6%
Shtime 55.4% 44.6%
Skenderaj 93.1% 6.9%

Suhareke 72.1% 27.9%
Viti 91.2% 8.8%

Vushtrri 88.6% 11.4%
Zubin Potok 0.0% 0.0%

Zvecan 0.0% 0.0%

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE 80/108



Decan

Dragash
Ferizaj
Fushe Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogovc
Gracanica
Hani i Elezit
Istog

Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot

Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

20. Sa shpesh keni marré pjesé né kéto seanca?

Disa
heré né
vit (por
jo ¢do
muaj)

Njé heré
né vit

Rrallé

Vetém
njé heré

Kam marré
pjesé disa
heré, por jo
né ményré
té rregullt

26.92% | 57.69% 3.85% 7.69% 0.00% 3.85%
0.00% 9.09% 0.00% 63.64% 9.09% 18.18%
4.55% | 27.27% 4.55% 36.36% 4.55% 22.73%
0.00% | 25.00% 0.00% 20.00% | 20.00% 35.00%
0.00% 9.09% 36.36% 18.18% | 36.36% 0.00%
9.09% 18.18% | 18.18% 9.09% 36.36% 9.09%
0.00% | 50.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00%
0.00% | 33.33% 0.00% 66.67% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 50.00%
0.00% 12.50% | 37.50% 12.50% | 37.50% 0.00%
0.00% |100.00% | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
6.67% | 40.00% 6.67% 26.67% 0.00% 20.00%
0.00% | 33.33% 0.00% 66.67% 0.00% 0.00%
0.00% | 25.00% 0.00% 50.00% | 25.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00%
0.00% | 25.00% | 25.00% | 50.00% 0.00% 0.00%
12.50% | 6.25% 12.50% | 59.38% 0.00% 9.38%
20.00% | 10.00% | 20.00% | 20.00% | 15.00% 15.00%
0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 50.00% 0.00%
16.67% | 0.00% 25.00% | 33.33% 0.00% 25.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00%
16.67% | 33.33% | 33.33% 0.00% 16.67% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% | 100.00% 0.00%
15.69% | 34.31% 3.92% 21.57% 1.96% 22.55%
0.00% | 25.00% 0.00% 50.00% | 25.00% 0.00%
1.43% | 35.71% | 11.43% 5.71% 32.86% 12.86%
2.86% 1714% | 14.29% | 22.86% | 15.71% 27.14%
6.25% 12.50% 0.00% 37.50% 6.25% 37.50%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
20.00% | 20.00% | 20.00% | 20.00% | 20.00% 0.00%
0.00% | 40.00% | 16.00% 16.00% | 20.00% 8.00%
0.00% 0.00% 0.00% 50.00% | 50.00% 0.00%
0.00% | 21.05% | 10.53% 15.79% | 42.11% 10.53%
20.00% | 20.00% 0.00% 20.00% | 20.00% 20.00%
12.50% | 37.50% 0.00% 37.50% 0.00% 12.50%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

HELVETAS | ANKETA E KENAQSHMERISE SE QYTETAREVE

81/108



21. Pér cfaré arsye nuk keni marré pjesé né kéto seanca?
Ishai/le zéné | | Nuk ishai/le Nuk ishaile Tjetér

informuar interesuar
Decan 30.43% 11.96% 57.61% 0.00%
Dragash 46.73% 6.54% 46.73% 0.00%
Ferizaj 53.72% 3.26% 42.33% 0.70%
Fushe Kosova 28.46% 17.89% 53.66% 0.00%
Gjakove 12.30% 35.96% 49.84% 1.89%
Gjilan 21.93% 17.54% 60.23% 0.29%
Gllogovc 14.87% 32.31% 50.77% 2.05%
Gracanica 15.38% 43.08% 41.54% 0.00%
Hani i Elezit 45.71% 17.14% 37.14% 0.00%
Istog 10.24% 14.17% 74.02% 1.57%
Junik 23.08% 30.77% 46.15% 0.00%
Kacanik 56.31% 12.62% 31.07% 0.00%
Kamenice 33.33% 10.00% 55.56% 1.11%
Klina 16.13% 8.87% 74.19% 0.81%
Kllokot 63.64% 27.27% 9.09% 0.00%
Leposavic 3.03% 0.00% 96.97% 0.00%
Lipjan 18.59% 11.06% 70.35% 0.00%
Malisheve 32.91% 29.75% 36.71% 0.63%
Mamusha 17.39% 34.78% 47.83% 0.00%
Mitrovica 41.38% 25.67% 32.18% 0.77%
Mitrovica e Veriut 2.70% 2.70% 94.59% 0.00%
Novoberda 27.78% 33.33% 38.89% 0.00%
Obiliq 72.83% 1.09% 26.09% 0.00%
Partesh 18.18% 18.18% 63.64% 0.00%
Peje 64.56% 2.11% 33.33% 0.00%
Podujeve 17.87% 34.02% 46.05% 2.06%
Prishtine 19.98% 25.54% 53.69% 0.79%
Prizren 25.71% 22.34% 51.77% 0.18%
Rahovec 27.39% 41.40% 31.21% 0.00%
Ranillug 16.67% 33.33% 50.00% 0.00%
Shterpce 23.68% 18.42% 42 11% 15.79%
Shtime 28.40% 8.64% 61.73% 1.23%
Skenderaj 13.94% 13.94% 72.12% 0.00%
Suhareke 32.37% 21.39% 46.24% 0.00%
Viti 22.92% 20.83% 53.47% 2.78%
Vushtrri 12.94% 6.27% 80.39% 0.39%
Zubin Potok 16.67% 0.00% 83.33% 0.00%
Zvecan 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
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22. Deri né cfaré mase pajtoheni gé Kuvendi Komunal arrin ta mbajé ekzekutivin (Kryetarin
dhe drejtorét e drejtorive komunale) pérgjegjés?

Aspak nuk Nuk Pajtohem  Plotésisht Refuzon / Nuk

pajtohem pajtohem pajtohem ka opinion
Decan 0.00% 1.69% 61.02% 18.64% 18.64%
Dragash 0.85% 5.08% 46.61% 29.66% 17.80%
Ferizaj 0.66% 5.75% 49.78% 6.64% 37.17%
Fushe Kosova 4.51% 16.17% 34.21% 15.79% 29.32%
Gjakove 0.91% 18.29% 49.09% 13.41% 18.29%
Gjilan 5.10% 15.30% 48.44% 17.28% 13.88%
Gllogovc 4.57% 21.32% 42.64% 8.12% 23.35%
Gracanica 7.35% 35.29% 47.06% 2.94% 7.35%
Hani i Elezit 18.92% 16.22% 43.24% 13.51% 8.11%
Istog 0.00% 2.22% 55.56% 25.19% 17.04%
Junik 0.00% 15.79% 68.42% 10.53% 5.26%
Kacanik 5.93% 14.41% 50.00% 23.73% 5.93%
Kamenice 2.15% 8.60% 59.14% 12.90% 17.20%
Klina 4.69% 7.03% 17.19% 4.69% 66.41%
Kllokot 16.67% 25.00% 25.00% 16.67% 16.67%
Leposavic 0.00% 5.41% 51.35% 5.41% 37.84%
Lipjan 5.19% 13.85% 68.40% 9.52% 3.03%
Malisheve 8.99% 27.53% 23.03% 21.91% 18.54%
Mamusha 12.00% 4.00% 40.00% 32.00% 12.00%
Mitrovica 2.93% 12.09% 49.08% 23.44% 12.45%
Mitrovica e Veriut 8.11% 27.03% 43.24% 8.11% 13.51%
Novoberda 15.79% 21.05% 31.58% 21.05% 10.53%
Obiliq 2.04% 6.12% 66.33% 21.43% 4.08%
Partesh 25.00% 16.67% 8.33% 16.67% 33.33%
Peje 3.24% 14.16% 56.34% 17.70% 8.55%
Podujeve 4.41% 20.34% 57.97% 9.49% 7.80%
Prishtine 7.15% 12.41% 43.95% 16.19% 20.29%
Prizren 3.00% 13.72% 50.16% 10.09% 23.03%
Rahovec 9.25% 24.28% 35.84% 12.72% 17.92%
Ranillug 16.67% 8.33% 50.00% 0.00% 25.00%
Shterpce 23.26% 32.56% 18.60% 4.65% 20.93%
Shtime 1.89% 14.15% 40.57% 21.70% 21.70%
Skenderaj 1.80% 31.74% 55.09% 5.99% 5.39%
Suhareke 5.73% 15.63% 52.60% 21.88% 4.17%
Viti 4.70% 14.77% 38.26% 18.12% 24.16%
Vushtrri 0.76% 6.46% 54.75% 15.97% 22.05%
Zubin Potok 0.00% 25.00% 41.67% 0.00% 33.33%
Zvecan 0.00% 16.67% 50.00% 8.33% 25.00%
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Decan
Dragash
Ferizaj
Fushe Kosova
Gjakove
Gjilan
Gllogovc
Gracanica
Hani i Elezit
Istog

Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot
Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

23. Sa té kénaqur jeni me ményrén e menaxhimit té buxhetit komunal?

Aspak i Disi i Disi i kénaqur | Plotésisht i
kénaqur pakénaqur kénaqur

0.00% 10.2% 70.3% 19.5%
0.00% 5.9% 49.2% 44.9%
0.9% 8.8% 49.8% 40.5%
8.3% 17.7% 34.6% 39.5%
0.3% 10.4% 50.6% 38.7%
29.5% 18.4% 37.1% 15.0%
3.0% 16.8% 46.7% 33.5%
7.4% 39.7% 35.3% 17.6%
13.5% 18.9% 40.5% 27.0%
0.00% 2.2% 68.1% 29.6%
5.3% 26.3% 42.1% 26.3%
9.3% 19.5% 38.1% 33.1%
5.4% 6.5% 54.8% 33.3%
16.4% 12.5% 17.2% 53.9%
8.3% 50.0% 25.0% 16.7%
0.00% 10.8% 48.6% 40.5%
11.7% 6.1% 58.9% 23.4%
7.3% 28.7% 27.5% 36.5%
8.0% 0.00% 60.0% 32.0%
12.5% 25.6% 40.3% 21.6%
16.2% 16.2% 51.4% 16.2%
26.3% 0.00% 21.1% 52.6%
7.1% 4.1% 54.1% 34.7%
16.7% 25.0% 25.0% 33.3%
3.2% 14.2% 50.7% 31.9%
10.5% 22.0% 46.8% 20.7%
15.4% 21.6% 30.9% 32.2%
5.5% 12.9% 43.2% 38.3%
10.4% 13.3% 33.5% 42.8%
8.3% 16.7% 41.7% 33.3%
23.3% 25.6% 32.6% 18.6%
15.1% 8.5% 34.0% 42.5%
2.4% 24.0% 65.3% 8.4%
21% 13.0% 55.7% 29.2%
14.1% 26.2% 32.9% 26.8%
6.8% 15.2% 52.9% 25.1%
0.00% 33.3% 33.3% 33.3%
0.00% 16.7% 50.0% 33.3%
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Decan

Dragash

Ferizaj
Fushe Kosova
Gjakove

Gjilan
Gllogovc

Gracanica
Hani i Elezit
Istog
Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot
Leposavic
Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan
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Pérpjekjet pér mbrojtjen e

24. Sa té kénaqur jeni me projektet/punimet e infrastrukturés publike né komunén tuaj?

Cilesia e Kohézgjatja e
punimeve punimeve

mjedisit
3.83 3.78 3.74
4.98 4.61 4.86
4.54 3.97 4.68
3.44 2.92 3.92
3.31 2.72 3.37
2.38 2.16 2.52
3.91 3.56 4.01
3.10 2.79 3.37
3.54 3.68 2.95
4.50 4.07 4.44
3.11 2.74 3.11
5.01 5.18 4.76
3.41 3.32 3.48
2.57 2.50 2.88
2.92 3.00 2.83
3.08 2.84 2.76
3.40 3.38 3.40
3.26 3.24 3.11
2.72 2.68 3.00
2.77 2.71 2.95
3.05 2.49 243
3.58 3.37 3.21
3.43 3.17 3.45
2.83 2.50 2.67
4.96 4.86 4.86
2.95 2.27 4.28
3.21 2.89 2.97
3.45 3.26 3.25
3.34 3.25 3.74
2.33 2.08 217
2.28 2.26 2.37
3.19 2.82 3.22
2.66 2.50 2.56
2.97 2.83 3.24
2.57 2.96 3.28
3.02 2.68 2.63
3.00 2.50 242
3.42 3.25 3.25




25. Sipas mendimit tuaj, cilat kritere merren parasysh gjaté procesit té rekrutimit té
punonjésve né komuné?

Niveli i Pérvoja e Pérkatésia Lidhjet Tjetér
arsimit punés politike familjare

Decan 61.9% 66.9% 7.6% 50.0% 0.0%
Dragash 55.9% 19.5% 72.0% 91.5% 0.0%
Ferizaj 55.5% 39.8% 39.6% 37.8% 0.2%
Fushe Kosova 63.2% 39.8% 68.8% 71.4% 0.0%
Gjakove 78.7% 33.5% 44.8% 33.2% 4.6%
Gjilan 35.1% 22.9% 63.5% 68.6% 0.0%
Gllogovc 59.4% 52.3% 30.5% 38.6% 4.1%
Gracanica 25.0% 17.6% 60.3% 58.8% 1.5%
Hani i Elezit 56.8% 54.1% 16.2% 27.0% 0.0%
Istog 79.3% 1.5% 11.1% 11.1% 7.4%
Junik 78.9% 84.2% 15.8% 57.9% 0.0%
Kacanik 65.3% 53.4% 17.8% 25.4% 0.0%
Kamenice 37.6% 39.8% 46.2% 55.9% 0.0%
Klina 50.0% 39.1% 54.7% 63.3% 0.0%
Kllokot 41.7% 16.7% 41.7% 41.7% 0.0%
Leposavic 100.0% 100.0% 2.7% 0.0% 0.0%
Lipjan 80.1% 10.8% 64.5% 27.3% 0.4%
Malisheve 38.2% 41.6% 40.4% 48.3% 0.0%
Mamusha 52.0% 40.0% 40.0% 40.0% 0.0%
Mitrovica 57.9% 37.0% 56.8% 56.0% 0.0%
Mitrovica e Veriut 97.3% 100.0% 10.8% 5.4% 0.0%
Novoberda 57.9% 42.1% 36.8% 52.6% 0.0%
Obiliq 80.6% 57.1% 9.2% 5.1% 1.0%
Partesh 50.0% 33.3% 66.7% 66.7% 0.0%
Peje 70.5% 48.4% 54.3% 46.3% 0.0%
Podujeve 63.7% 58.6% 49.8% 46.8% 2.7%
Prishtine 41.5% 46.5% 52.5% 61.1% 0.5%
Prizren 50.9% 48.9% 59.6% 43.7% 0.8%
Rahovec 60.1% 42.8% 68.8% 64.2% 0.6%
Ranillug 58.3% 58.3% 58.3% 41.7% 0.0%
Shterpce 32.6% 16.3% 62.8% 48.8% 7.0%
Shtime 67.0% 30.2% 30.2% 15.1% 0.0%
Skenderaj 53.9% 64.7% 65.9% 26.3% 0.6%
Suhareke 53.6% 48.4% 47.9% 47.4% 0.0%
Viti 55.0% 41.6% 47.0% 50.3% 0.0%
Vushtrri 70.7% 55.5% 39.5% 52.5% 0.0%
Zubin Potok 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Zvecan 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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Decan

Dragash

Ferizaj

Fushe Kosova

Gjakove
Gjilan

Gllogovc

Gracanica
Hani i Elezit
Istog

Junik
Kacanik
Kamenice
Klina
Kllokot

Leposavic

Lipjan
Malisheve
Mamusha
Mitrovica
Mitrovica e Veriut
Novoberda
Obiliq
Partesh
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Rahovec
Ranillug
Shterpce
Shtime
Skenderaj
Suhareke
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
Zvecan

Jo, nuk e
promovon né
ményré efektive
njé mjedis vértet
gjithépérfshirés
dhe pranues

26. A mendoni se komuna juaj promovon njé mjedis gjithépérfshirés dhe pranues pér té

gjithé (pavarésisht gjinisé, pérkatésisé etnike, aftésisé sé kufizuar, etj.)?
Nuk jam i/e
sigurt pér
pérpjekjet e
komunés né
kété drejtim

Po, deri né
njé masé (ka
hapésiré pér
pérmirésim)

Po, komuna ime
promovon né
ményré aktive
njé mjedis
plotésisht
gjithépérfshirés

dhe pranues

5.93% 11.02% 67.80% 15.25%
11.02% 2.54% 30.51% 55.93%
30.09% 3.98% 61.73% 4.20%
36.09% 5.26% 42.11% 16.54%
18.29% 6.40% 54.88% 20.43%
20.68% 25.21% 44.76% 9.35%
18.27% 20.30% 40.61% 20.81%
25.00% 23.53% 41.18% 10.29%
10.81% 18.92% 70.27% 0.00%
3.70% 0.00% 44.44% 51.85%
5.26% 10.53% 63.16% 21.05%
5.08% 8.47% 53.39% 33.05%
16.13% 15.05% 52.69% 16.13%
53.91% 7.81% 25.78% 12.50%
41.67% 0.00% 41.67% 16.67%
37.84% 10.81% 48.65% 2.70%
6.06% 6.49% 52.38% 35.06%
12.36% 36.52% 30.34% 20.79%
16.00% 4.00% 52.00% 28.00%
13.19% 25.64% 40.66% 20.51%
18.92% 32.43% 48.65% 0.00%
15.79% 10.53% 26.32% 47.37%
6.12% 5.10% 12.24% 76.53%
33.33% 16.67% 25.00% 25.00%
39.82% 4.13% 30.09% 25.96%
18.64% 14.92% 62.03% 4.41%
37.54% 8.83% 28.92% 24.71%
21.77% 10.41% 30.76% 37.07%
35.26% 16.18% 40.46% 8.09%
33.33% 0.00% 50.00% 16.67%
18.60% 11.63% 62.79% 6.98%
50.00% 16.98% 21.70% 11.32%
28.74% 19.16% 40.72% 11.38%
4.17% 14.06% 52.08% 29.69%
10.07% 23.49% 41.61% 24.83%
6.46% 18.25% 54.75% 20.53%
33.33% 33.33% 33.33% 0.00%
25.00% 8.33% 58.33% 8.33%
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27. A konsideroni se komuna juaj u ofron grupeve té ndryshme té margjinalizuara mundési
té barabarta pér pozita udhéheqgése (né arsim, shéndetési, kulturé dhe pozita politike né
komuné)?

Grateé Té Personat me Pakicat
moshuarit aftési té etnike
kufizuara
Decan 2.70 2.57 1.98 1.99
Dragash 3.63 3.57 3.58 3.52
Ferizaj 2.96 2.50 2.48 2.55
Fushe Kosova 3.27 2.44 2.31 2.59
Gjakove 3.19 2.76 2.73 2.71
Gjilan 3.12 1.73 1.59 2.03
Gllogovc 2.95 2.65 2.50 2.16
Gracanica 2.97 2.10 2.31 2.64
Hani i Elezit 2.25 2.38 2.32 1.61
Istog 2.57 2.15 1.86 1.70
Junik 3.05 2.84 2.57 2.79
Kacanik 2.49 2.49 2.51 2.10
Kamenice 3.27 1.18 1.20 2.22
Klina 2.58 1.51 1.63 2.1
Kllokot 2.90 2.70 2.18 2.30
Leposavic 2.16 1.16 1.14 1.70
Lipjan 3.13 2.87 2.77 2.79
Malisheve 2.89 2.67 2.46 2.60
Mamusha 2.68 2.12 2.00 2.12
Mitrovica 3.06 2.39 1.85 1.57
Mitrovica e Veriut 2.97 1.42 1.22 2.56
Novoberda 2.07 2.56 2.41 2.41
Obiliq 3.37 3.39 3.36 3.38
Partesh 2.73 2.45 1.91 2.18
Peje 3.32 2.74 2.80 3.13
Podujeve 3.16 2.09 1.92 1.58
Prishtine 3.27 2.83 2.77 2.65
Prizren 3.02 2.92 2.95 2.83
Rahovec 3.02 3.06 2.49 3.13
Ranillug 2.42 2.25 2.00 2.58
Shterpce 3.02 2.60 1.98 2.95
Shtime 2.95 2.09 2.05 2.20
Skenderaj 2.95 2.57 2.48 2.52
Suhareke 2.98 2.32 2.39 2.53
Viti 3.03 2.65 2.15 2.85
Vushtrri 3.01 1.96 2.04 2.26
Zubin Potok 2.83 1.42 1.17 2.25
Zvecan 2.42 1.25 1.08 1.58
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28. A keni pérdorur shérbimet e méposhtme komunale gjaté 12 muajve té fundit?
Shérbimet Lejet ndértimore Shérbimet e Transporti public Arsimi Hapésirat publike Infrastruktura

administrative kujdesit parésor parauniversitar (pér (parge, teatro, fusha rrugore (rrugét

(dokumente té shéndetésor ju ose anétaré té sportive, etj.) lokale dhe

ndryshme) familjes suaj) trotuaret)

Jo Po Jo Po

Decan 30.51% | 69.49% . 17.80% | 30.51% . 65.25% | 34.75% 70.34% . 28.81% 71.19% 10.17% | 89.83%
Dragash 5.93% 94.07% | 78.81% | 21.19% 5.08% 94.92% 99.15% 0.85% 10.17% 89.83% 11.02% 88.98% 10.17% | 89.83%
Ferizaj 3.32% 96.68% | 98.89% 1.11% 1.11% 98.89% 36.50% | 63.50% 16.81% 83.19% 7.96% 92.04% 4.20% 95.80%
Fushe Kosova 32.71% | 67.29% | 75.94% | 24.06% | 23.68% 76.32% 25.19% | 74.81% 41.35% 58.65% 28.20% 71.80% 9.02% 90.98%
Gjakove 13.72% | 86.28% | 73.48% | 26.52% 9.45% 90.55% 49.09% | 50.91% 24.39% 75.61% 27.44% 72.56% 8.23% 9M1.77%
Gjilan 25.50% | 74.50% | 91.22% 8.78% 13.88% 86.12% 95.47% 4.53% 54.11% 45.89% 38.53% 61.47% 17.00% | 83.00%
Gllogovc 28.93% | 71.07% | 81.73% | 18.27% | 30.96% 69.04% 78.17% | 21.83% 62.94% 37.06% 67.51% 32.49% 55.33% | 44.67%
Gracanica 33.82% | 66.18% | 91.18% 8.82% 82.35% 17.65% 95.59% 4.41% 86.76% 13.24% 48.53% 51.47% 14.71% | 85.29%
Hani i Elezit 2.70% 97.30% | 83.78% | 16.22% 0.00% 100.00% | 100.00% | 0.00% 27.03% 72.97% 45.95% 54.05% 35.14% | 64.86%
Istog 1.48% 98.52% | 88.15% | 11.85% 3.70% 96.30% | 100.00% | 0.00% 34.07% 65.93% 4.44% 95.56% 2.22% 97.78%
Junik 15.79% | 84.21% | 68.42% | 31.58% | 21.05% 78.95% 42.11% | 57.89% 26.32% 73.68% 0.00% 100.00% 0.00% | 100.00%
Kacanik 15.25% | 84.75% | 78.81% | 21.19% 5.93% 94.07% 90.68% 9.32% 25.42% 74.58% 24.58% 75.42% 22.88% | 77.12%
Kamenice 49.46% | 50.54% | 93.55% 6.45% 8.60% 91.40% 94.62% 5.38% 47.31% 52.69% 45.16% 54.84% 3.23% 96.77%
Klina 70.31% | 29.69% | 92.97% 7.03% 41.41% 58.59% 89.06% | 10.94% 64.84% 35.16% 74.22% 25.78% 32.03% | 67.97%
Kllokot 25.00% | 75.00% | 75.00% | 25.00% | 58.33% 41.67% 75.00% | 25.00% 75.00% 25.00% 16.67% 83.33% 8.33% 91.67%
Leposavic 70.27% | 29.73% | 97.30% 2.70% 32.43% 67.57% 83.78% | 16.22% 78.38% 21.62% 21.62% 78.38% 2.70% 97.30%
Lipjan 51.52% | 48.48% | 92.21% 7.79% 26.41% 73.59% 58.44% | 41.56% 36.80% 63.20% 16.88% 83.12% 16.02% | 83.98%
Malisheve 26.40% | 73.60% | 78.65% | 21.35% | 20.79% 79.21% 71.91% | 28.09% 40.45% 59.55% 37.64% 62.36% 29.21% | 70.79%
Mamusha 40.00% | 60.00% | 88.00% | 12.00% | 16.00% 84.00% 68.00% | 32.00% 52.00% 48.00% 44.00% 56.00% 44.00% | 56.00%
Mitrovica 17.95% | 82.05% | 83.15% | 16.85% | 28.21% 71.79% 65.93% | 34.07% 57.88% 42.12% 51.65% 48.35% 25.27% | 74.73%
VA CERRETE 97.30% 2.70% 100.00% | 0.00% 62.16% 37.84% 97.30% 2.70% 86.49% 13.51% 8.11% 91.89% 5.41% 94.59%
Novoberda 52.63% | 47.37% | 84.21% | 15.79% | 73.68% 26.32% 78.95% | 21.05% 84.21% 15.79% 63.16% 36.84% 42.11% | 57.89%
Obiliq 2.04% 97.96% | 81.63% | 18.37% 2.04% 97.96% 13.27% | 86.73% 16.33% 83.67% 3.06% 96.94% 3.06% 96.94%
Partesh 0.00% | 100.00% | 75.00% | 25.00% | 66.67% 33.33% 83.33% | 16.67% 66.67% 33.33% 16.67% 83.33% 8.33% 91.67%
Peje 48.08% | 51.92% | 86.14% | 13.86% | 53.69% 46.31% 72.27% | 27.73% 71.39% 28.61% 67.85% 32.15% 55.75% | 44.25%
Podujeve 3.05% 96.95% | 93.90% 6.10% 5.08% 94.92% 49.83% | 50.17% 38.31% 61.69% 31.19% 68.81% 12.88% | 87.12%
Prishtine 41.75% | 58.25% | 88.33% | 11.67% | 39.33% 60.67% 38.59% | 61.41% 52.47% 47.53% 39.43% 60.57% 40.38% | 59.62%
Prizren 20.66% | 79.34% | 66.40% | 33.60% | 28.55% 71.45% 46.85% | 53.15% 55.52% 44.48% 47.32% 52.68% 43.06% | 56.94%
Rahovec 32.37% | 67.63% | 71.10% | 28.90% | 49.13% 50.87% 88.44% | 11.56% 58.38% 41.62% 58.96% 41.04% 53.18% | 46.82%
Ranillug 58.33% | 41.67% | 100.00% | 0.00% 41.67% 58.33% | 100.00% | 0.00% 91.67% 8.33% 33.33% 66.67% 41.67% | 58.33%
Shterpce 4.65% 95.35% | 83.72% | 16.28% | 37.21% 62.79% 93.02% 6.98% 79.07% 20.93% 13.95% 86.05% 4.65% 95.35%
Shtime 11.32% | 88.68% | 81.13% | 18.87% | 28.30% 71.70% 70.75% | 29.25% 42.45% 57.55% 10.38% 89.62% 4.72% 95.28%
Skenderaj 11.98% | 88.02% | 83.23% | 16.77% | 59.88% 40.12% 91.02% 8.98% 44.91% 55.09% 16.77% 83.23% 13.17% | 86.83%
Suhareke 21.88% | 78.13% | 80.73% | 19.27% | 10.94% 89.06% 63.02% | 36.98% 42.711% 57.29% 32.81% 67.19% 22.40% | 77.60%
Viti 17.45% | 82.55% | 77.18% | 22.82% | 35.57% 64.43% 83.22% | 16.78% 42.95% 57.05% 22.15% 77.85% 18.12% | 81.88%
Vushtrri 55.13% | 44.87% | 92.78% 7.22% 36.88% 63.12% 95.44% 4.56% 51.33% 48.67% 9.89% 90.11% 9.51% 90.49%
Zubin Potok | 83.33% | 16.67% | 91.67% 8.33% 25.00% 75.00% 66.67% | 33.33% 91.67% 8.33% 8.33% 91.67% 0.00% | 100.00%
Zvecan | 91.67% 8.33% 100.00% | 0.00% 66.67% 33.33% | 100.00% | 0.00% 58.33% 41.67% 33.33% 66.67% 0.00% | 100.00%
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29. Né njé shkallé nga 1 deri né 4, ku 1 = Aspak i/e kénaqur, 2 = Disi i/fe pakénaqur, 3 = Disi
i/e kénaqur dhe 4 = Plotésisht i/fe kénaqur, ju lutem vilerésoni nivelin tuaj t& kénagésisé me
shérbimet e méposhtme komunale. 9 = Refuzon / Nuk ka opinion.

Arsimi Hapésira Shérbimet Transpor Shérbimet Lejet

parauniversit t publike administrativ ti publik shéndetésor | ndértimor

ar e e e
Decan 3.05 3.44 3.20 2.80 3.09 3.11
Dragash 3.78 3.71 3.98 2.89 3.90 3.65
Ferizaj 3.15 2.97 3.17 2.71 3.01 1.82
Fushe
Kosova 3.17 3.05 3.30 2.72 3.00 2.96
Gjakove 3.29 3.20 3.25 3.09 3.15 3.08
Gjilan 2.67 2.46 2.92 1.58 2.89 2.41
Gllogovc 3.04 2.93 3.41 2.60 3.26 2.70
Gracanica 1.77 2.55 3.03 1.66 2.02 2.23
Hani i
Elezit 2.65 2.53 3.03 1.68 3.47 2.63
Istog 3.41 3.72 3.46 2.67 3.48 3.44
Junik 3.16 3.47 3.17 2.74 2.95 3.00
Kacanik 3.21 3.08 3.25 2.52 3.68 2.99
Kamenice 2.43 2.41 3.00 1.66 2.39 2.85
Klina 2.48 2.21 2.67 2.04 2.61 2.26
Kllokot 2.10 2.55 3.00 2.40 2.73 2.63
Leposavic 2.33 2.83 1.90 1.60 2.18 1.18
Lipjan 3.24 3.24 3.31 3.13 3.19 3.02
' EUE L EE 2.98 2.95 3.04 2.84 3.35 2.35
Mamusha 2.71 2.50 2.85 2.07 2.92 2.30
Mitrovica 3.07 2.26 2.76 2.49 3.16 2.59
Mitrovica
e Veriut 1.74 3.08 1.91 1.05 1.83 1.44
Novoberd
a 1.81 1.80 2.53 1.50 2.33 1.88
Obiliq 3.43 3.58 3.52 2.59 3.62 3.18
Partesh 2.09 2.91 2.75 1.92 2.33 217
Peje 2.43 3.15 3.18 2.32 2.69 2.64
Podujeve 2.67 2.97 3.23 2.41 3.08 2.51
Prishtine 2.77 2.64 2.87 2.81 2.78 217
Prizren 2.64 2.66 3.16 2.57 2.53 2.63
Rahovec 2.61 2.74 3.12 1.58 2.97 2.66
Ranillug 2.11 2.73 2.75 2.00 2.33 1.92
Shterpce 2.62 2.55 3.05 1.36 2.39 2.79
Shtime 3.1 3.28 3.28 2.65 2.57 2.70
Skenderaj 2.57 2.80 2.85 2.13 2.75 2.44
Suhareke 2.85 3.01 3.11 2.21 2.91 2.56
Viti 2.52 2.72 2.63 1.79 2.37 2.29
Vushtrri 2.73 2.50 3.20 1.32 2.84 2.35
Zubin
Potok 3.00 3.09 1.67 2.40 2.44 1.50
Zvecan 217 2.64 1.88 1.00 1.88 1.38
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30. Sa té kénaqur jeni me planifikimin hapésinor (zhvillimin komunal dhe planifikimin e
pérdorimit té tokés)?

Aspak i Disi i Disi i Plotésishti  Refuzoj/ Nuk
kénaqur pakénaqur kénaqur kénaqur kam opinion
Decan 0.00% 9.32% 78.81% 11.86% 0.00%

Dragash 0.00% 8.47% 51.69% 24.58% 15.25%

Ferizaj 1.55% 12.83% 59.07% 4.42% 22.12%

Fushe Kosova 13.91% 30.08% 41.73% 4.14% 10.15%

Gjakove 1.52% 16.46% 61.59% 14.02% 6.40%

Gjilan 14.16% 25.50% 51.56% 5.67% 3.12%

Gllogovc 9.14% 14.21% 52.79% 9.14% 14.72%

Gracanica 2.94% 30.88% 57.35% 2.94% 5.88%

Hani i Elezit 13.51% 24.32% 43.24% 10.81% 8.11%

Istog 0.00% 4.44% 80.74% 8.15% 6.67%

Junik 5.26% 26.32% 52.63% 15.79% 0.00%

Kacanik 6.78% 20.34% 45.76% 23.73% 3.39%

Kamenice 2.15% 8.60% 75.27% 9.68% 4.30%

Klina 29.69% 14.06% 29.69% 5.47% 21.09%

Kllokot 8.33% 8.33% 66.67% 8.33% 8.33%

Leposavic 0.00% 16.22% 56.76% 10.81% 16.22%

Lipjan 6.49% 11.26% 55.41% 25.54% 1.30%

Malisheve 9.55% 28.09% 29.78% 24.72% 7.87%

Mamusha 4.00% 8.00% 56.00% 24.00% 8.00%

Mitrovica 8.42% 20.15% 52.38% 13.55% 5.49%

Mitrovica e
Veriut 8.11% 18.92% 64.86% 2.70% 5.41%

Novoberda 21.05% 15.79% 26.32% 5.26% 31.58%

Obiliq 2.04% 2.04% 60.20% 29.59% 6.12%

Partesh 16.67% 8.33% 33.33% 0.00% 41.67%

Peje 1.77% 7.96% 65.19% 22.12% 2.95%

Podujeve 8.14% 21.69% 51.19% 15.25% 3.73%

Prishtine 17.14% 17.98% 40.17% 13.46% 11.25%

Prizren 7.41% 13.88% 48.26% 16.72% 13.72%

Rahovec 17.34% 30.06% 34.10% 12.72% 5.78%

Ranillug 8.33% 0.00% 58.33% 0.00% 33.33%

Shterpce 9.30% 32.56% 39.53% 4.65% 13.95%

Shtime 13.21% 5.66% 35.85% 17.92% 27.36%

Skenderaj 2.40% 19.16% 74.25% 1.80% 2.40%

Suhareke 6.77% 9.90% 59.90% 22.92% 0.52%

Viti 10.07% 24.83% 49.66% 10.74% 4.70%

Vushtrri 6.84% 12.93% 56.27% 15.97% 7.98%

Zubin Potok 0.00% 16.67% 58.33% 0.00% 25.00%

Zvecan 0.00% 25.00% 58.33% 8.33% 8.33%
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31. Ju lutem vlerésoni nivelin tuaj té kénagésisé me: (Vlerésoni nga 1-4, ku 1 = Aspak i/e
kénaqur, 2 = Disi i/fe pakénaqur, 3 = Disi i/fe kénaqur dhe 4 = Plotésisht i/fe kénaqur; 9 = Refuzon
/ Nuk ka opinion)

Performanca e Kryetarii Administrata Kuvendi Shérbimet

pérgjithshme komunés komunale Komunal komunale

e komunés
Decan 3.36 3.51 3.28 3.34 3.31
Dragash 3.98 3.89 3.86 3.78 3.77
Ferizaj 2.88 3.35 2.89 2.91 2.92
Fushe Kosova 2.54 248 2.82 2.53 3.00
Gjakove 3.20 3.40 3.09 3.06 3.12
Gjilan 2.49 2.39 2.66 2.41 2.67
Gllogovc 3.10 3.13 2.73 2.56 2.87
Gracanica 3.05 2.81 2.78 2.48 3.02
Hani i Elezit 2.72 2.97 2.38 2.52 243
Istog 3.52 3.73 3.50 3.45 3.66
Junik 3.11 2.84 3.17 2.95 3.16
Kacanik 3.29 3.45 2.99 3.13 3.08
Kamenice 2.95 2.99 2.95 2.97 2.97
Klina 2.30 2.87 2.40 2.36 2.52
Kllokot 2.55 2.27 2.73 2.64 2.75
Leposavic 1.70 1.43 1.92 1.62 2.00
Lipjan 3.34 3.30 3.28 3.29 3.31
Malisheve 3.02 3.27 3.23 3.16 3.16
L\ ETTEY 2.60 2.92 2.68 2.56 2.76
Mitrovica 2.63 2.59 2.50 2.26 2.91
Mitrovica e Veriut 2.00 1.83 2.1 1.81 2.14
Novoberda 2.31 2.00 2.79 2.38 2.31
Obiliq 3.49 3.53 3.44 3.40 3.51
Partesh 2.64 2.78 2.70 2.00 2.70
Peje 3.24 3.47 2.85 2.87 3.38
Podujeve 3.25 3.07 3.15 2.74 3.21
Prishtine 2.70 2.90 2.66 2.69 2.73
Prizren 3.01 2.93 2.88 2.93 2.87
Rahovec 2.98 2.80 3.01 3.03 3.02
Ranillug 2.25 2.00 2.58 1.80 242
Shterpce 2.60 2.67 2.73 2.23 2.44
Shtime 3.19 2.92 3.42 3.09 3.32
Skenderaj 2.82 2.63 2.58 2.65 2.57
Suhareke 2.97 3.24 2.96 2.89 2.97
Viti 2.28 2.09 2.38 2.82 2.58
Vushtrri 2.85 3.08 3.03 2.75 3.08
Zubin Potok 1.36 1.27 1.55 1.27 1.64
Zvecan 1.90 1.60 1.90 1.70 1.80
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32. Né njé shkallé nga 1 deri né 5, ku 1 = “Aspak i/e kénaqur” dhe 5 = “Plotésisht i/e kénaqur”,
ju lutem vlerésoni nivelin tuaj té kénagésisé me aspektet e méposhtme té jetesés né komunén
tuaj:

Pérpjekjet pér Menaxhimi i | Cilésia e Menaxhimi i Trafiku

mbrojtjen e fatkeqgésive ajrit mbeturinave

mjedisit
Decan 3.87 3.77 4.84 4.03 4.37
Dragash 3.85 3.81 4.17 3.92 4.08
Ferizaj 2.52 2.68 3.54 2.46 2.58
Fushe Kosova 2.62 2.72 2.79 2.99 2.32
Gjakove 3.23 3.27 3.41 3.40 3.35
Gjilan 2.71 2.75 3.03 2.77 2.66
Gllogovc 3.28 3.11 3.11 3.40 2.68
Gracanica 2.49 2.62 2.18 2.51 2.38
Hani i Elezit 2.05 2.11 1.76 2.35 2.41
Istog 4.04 4.71 3.81 4.66 3.64
Junik 3.68 3.53 4.89 3.53 3.84
Kacanik 3.66 3.61 3.65 3.65 3.69
Kamenice 3.56 3.46 3.85 3.56 3.53
Klina 2.30 2.15 2.03 2.65 1.86
Kllokot 2.58 1.92 3.08 2.33 2.83
Leposavic 2.00 1.92 3.30 2.08 2.38
Lipjan 3.47 3.50 3.84 3.52 3.67
Malisheve 3.04 3.39 2.89 3.23 3.02
Mamusha 2.84 3.20 3.08 2.60 2.44
Mitrovica 2.48 3.10 3.08 2.27 2.70
Mitrovica e Veriut 1.70 1.86 2.14 1.51 1.86
Novoberda 2.74 2.05 3.42 2.42 242
Obiliq 3.78 3.84 1.70 4.30 4.43
Partesh 2.75 2.33 2.50 3.33 2.33
Peje 3.13 3.21 3.97 2.96 2.81
Podujeve 2.37 2.65 2.39 2.30 2.29
Prishtine 2.52 2.88 2.45 242 2.19
Prizren 2.55 2.68 2.81 2.53 2.48
Rahovec 3.02 3.42 3.64 3.29 3.31
Ranillug 2.25 2.00 2.83 242 242
Shterpce 2.16 2.23 3.70 2.07 2.84
Shtime 3.10 3.21 3.42 3.00 2.83
Skenderaj 2.56 2.53 2.89 2.66 2.34
Suhareke 3.15 3.20 3.09 3.10 2.63
Viti 3.20 3.47 3.95 3.43 3.91
Vushtrri 2.51 3.19 2.69 2.84 2.51
Zubin Potok 2.00 1.83 3.25 2.08 2.17
Zvecan 1.83 1.58 1.58 1.83 1.83
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33. A mendoni se komuna juaj éshté né drejtimin e duhur pér t& gené njé vend mé i miré pas
5 vitesh?

Po
Decan 0.00% 100.00%
Dragash 7.63% 92.37%
Ferizaj 13.94% 86.06%
Fushe Kosova 24.81% 75.19%
Gjakove 17.99% 82.01%
Gjilan 41.93% 58.07%
Gllogovc 46.19% 53.81%
Gracanica 39.71% 60.29%
Hani i Elezit 35.14% 64.86%
Istog 8.89% 91.11%
Junik 15.79% 84.21%
Kacanik 19.49% 80.51%
Kamenice 23.66% 76.34%
Klina 20.31% 79.69%
Kllokot 33.33% 66.67%
Leposavic 45.95% 54.05%
Lipjan 18.18% 81.82%
Malisheve 23.60% 76.40%
Mamusha 16.00% 84.00%
Mitrovica 43.96% 56.04%
Mitrovica e Veriut 43.24% 56.76%
Novoberda 26.32% 73.68%
Obiliq 12.24% 87.76%
Partesh 25.00% 75.00%
Peje 24.78% 75.22%
Podujeve 26.78% 73.22%
Prishtine 39.33% 60.67%
Prizren 26.18% 73.82%
Rahovec 35.26% 64.74%
Ranillug 41.67% 58.33%
Shterpce 46.51% 53.49%
Shtime 41.51% 58.49%
Skenderaj 27.54% 72.46%
Suhareke 15.10% 84.90%
Viti 53.69% 46.31%
Vushtrri 25.48% 74.52%
Zubin Potok 33.33% 66.67%
Zvecan 66.67% 33.33%
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34. A jeni né dijeni pér ekzistencén e késhillave lokale né komunén tuaj?
Nuk jam ile Po
sigurt

Decan 39.8% 0.00% 60.2%

Dragash 52.5% 43.2% 4.2%

Ferizaj 69.0% 23.2% 7.7%

Fushe Kosova 20.7% 31.2% 48.1%

Gjakove 39.0% 18.9% 42.1%

Gjilan 75.9% 15.6% 8.5%

Gllogovc 55.8% 31.0% 13.2%

Gracanica 33.8% 14.7% 51.5%

Hani i Elezit 21.6% 78.4% 0.00%

Istog 76.3% 2.2% 21.5%

Junik 36.8% 0.00% 63.2%

Kacanik 28.0% 50.8% 21.2%

Kamenice 68.8% 19.4% 11.8%

Klina 61.7% 7.8% 30.5%

Kllokot 16.7% 66.7% 16.7%

Leposavic 86.5% 0.00% 13.5%

Lipjan 31.6% 32.5% 35.9%

Malisheve 43.3% 9.6% 47.2%

Mamusha 52.0% 20.0% 28.0%

Mitrovica 53.8% 35.2% 11.0%

Mitrovica e Veriut 62.2% 35.1% 2.7%

Novoberda 36.8% 31.6% 31.6%

Obiliq 77.6% 8.2% 14.3%

Partesh 83.3% 0.00% 16.7%

Peje 39.5% 16.8% 43.7%

Podujeve 58.0% 35.6% 6.4%

Prishtine 54.3% 18.6% 27.1%

Prizren 57.9% 22.6% 19.6%

Rahovec 54.9% 30.6% 14.5%

Ranillug 41.7% 50.0% 8.3%

Shterpce 51.2% 39.5% 9.3%

Shtime 17.0% 25.5% 57.5%

Skenderaj 56.3% 37.1% 6.6%

Suhareke 49.5% 12.5% 38.0%

Viti 36.9% 27.5% 35.6%

Vushtrri 60.5% 20.5% 19.0%

Zubin Potok 100.0% 0.00% 0.00%

Zvecan 100.0% 0.00% 0.00%
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35. A keni dégjuar pér késhillin lokal ose keni pasur kontakt me té gjaté 12 muajve té fundit?

Po
Decan 57.6% 42.4%
Dragash 81.4% 18.6%
Ferizaj 94.9% 5.1%
Fushe Kosova 75.2% 24.8%
Gjakove 74.7% 25.3%
Gjilan 89.2% 10.8%
Gllogovc 86.3% 13.7%
Gracanica 80.9% 19.1%
Hani i Elezit 81.1% 18.9%
Istog 58.5% 41.5%
Junik 68.4% 31.6%
Kacanik 68.6% 31.4%
Kamenice 79.6% 20.4%
Klina 78.1% 21.9%
Kllokot 91.7% 8.3%
Leposavic 86.5% 13.5%
Lipjan 82.3% 17.7%
Malisheve 66.3% 33.7%
Mamusha 76.0% 24.0%
Mitrovica 59.7% 40.3%
Mitrovica e Veriut 100.0% 0.00%
Novoberda 84.2% 15.8%
Obiliq 96.9% 3.1%
Partesh 75.0% 25.0%
Peje 61.4% 38.6%
Podujeve 91.2% 8.8%
Prishtine 88.0% 12.0%
Prizren 74.8% 25.2%
Rahovec 76.9% 23.1%
Ranillug 91.7% 8.3%
Shterpce 90.7% 9.3%
Shtime 80.2% 19.8%
Skenderaj 85.6% 14.4%
' Suharegke 71.9% 28.1%
Viti 67.8% 32.2%
Vushtrri 92.0% 8.0%
Zubin Potok 100.0% 0.00%
Zvecan 100.0% 0.00%
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ii. Pyetésori
Demografia
D1. Komuna:
Decan
Gjakove
Gllogovc
Gjilan
Dragash
Istog
Kacanik
Klina
Fushe Kosove
Kamenice
Mitrovice
Mitrovice North
Leposaviq
Lipjan
Novoberde
Obiliq
Rahovec
Peje
Podujeve
Prishtine
Prizren
Skenderaj
Shtime
Shterpce
Suhareke
Ferizaj
Viti
Vushtrri
Zubin Potok
ZveCan
Malisheve
Junik
Mamushe

Hani i Elezit
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GraCanice

Ranillug

Partesh

Kllokot

D2. Emri i rruges/fshatit
D3. Vendndodhja

Urban

Rural

D4. Gjinia
Mashkull
Femer
Tjeter

Preferoj te mos zbuloj/pergjigjem

D5. E konsideroni veten:
Shqiptar
Serb
Goran
Rom
Ashkali
Egjiptian
Turk
Boshnjak
Tjeter
Ref.

D6. Mosha

D7. Niveli i edukimit:

Disa vite te shkolles fillore
Shkolla fillore

Disa vite te shkolles se mesme
Shkolla e mesme

Student

Fakultet
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Magijistrature ose Doktorature

Pa edukim

D8. Statusi i punesimit
| papune

Nese i pa pune , a perfitoni ndihme sociale? A) Po, B) Jo

| punesuar ne sektorin privat
| punesuar ne sektorin publik
| vetepunesuar

Pensionist

Prind ge gendron ne shtepi
Student

D9. Sa anetare keni ne familjen tuaj?
Shkruani numrin e pergjithshem te anetareve
Prej tyre sa jane nen 18

Prej tyre sa jane mbi 65

QEVERISJA KOMUNALE

Qasja ne informacion

10. Sa jeni te informuar per vendimet ge merr komuna juaj? Vleresoninga 1 ne 4, ku 1 = Aspak
i informuar, 2 = Deri diku i informuar, 3 = Shume i informuar dhe 4 = | informuar plotesisht; 9 =
Refuzoj/Nuk kam mendim.

11. Ne Cfare menyrash Komuna i komunikon me publikun keto vendime? — Pyetje e shumfishte

Publikuar ne ueb-fagen e komunes

Komunikuar permes postes

E komunikuar permes rrieteve sociale (facebook-ut, Instagram, LinkedIn)
Komunikohet permes TV/Radios lokale

Komunikohet permes fjaleve te njerezve

Te tjera (ju lutem specifikojini)

Nuk e di / Ref.
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12. Ne 12 muajt e fundit, a keni vizituar ndonjeren nga platformat e meposhtme?e (Pergjigje e

shumfishte)
a. Ueb fagen e komunes (Vazhdo me Q3a)
b Fagen e komunes ne facebook (Vazhdo me Q3a)
c. Platforma per konsultime publike (Vazhdo me Q3a)
d. Tieter (p.sh E-Kosova ose E-Komunat) (Vazhdo me
Q3a)
c. Asnje (Shko tek Q3b dhe pastaj tek Q8)

13. Sa shpesh i keni vizituar platformat komunale ne 12 muajt e fundite
Cdo dite
Cdo jave
Cdo muqj
Cdo tre muqj
Nje here ne vit
Asnjehere
14. Pse nuk keni vizituar asnje nga platformat komunale?
Platformat jane te veshtira per t'u perdorur/kuptuar
Preferoj te marr informacion nga burime te fjera
Nuk kam inferes per perditesime komunale
Nuk isha ne dijeni te ketyre platformave

Tieter (specifiko)

15. Per Cfare arsye e vizitonoi webfagen/platformat e Komunes? (pyetje me shume zgjidhje)

Informacion ne lidhje me tenderet publike
Informacion ne lidhje me degjesat publike
Informacione ne lidhje me konkurset per pune
Subvencionet dhe Grantet

Buxheti dhe shpenzimet komunale

Tjeter (ju lutem specifikoni)

16. A e keni gjetur informacionin/sherbimin e kerkuar?
a) Po (Vazhdo me Qé)
b) Jo (Kalo tek Q8)

17. Sa lehte e keni gjetur informacionin ge ju nevojitej2 Vleresoni nga 1 ne 4, ku 1 = Shume e
veshtire, 2 = Mjaft e veshtire, 3 = Lehte dhe 4 = Shume lehte; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.
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Ueb fagen e komunes

1 2 3 4 9
Fagen e Facebook-ut

1 2 3 4 9
Tieter

1 2 3 4 9

18. Sa te kuptueshme kane gene informatat e publikuara nga komuna ge i keni gjetur?
Vleresoninga 1 ne 4, ku 1 = Aspak te kuptueshme, 2 = Deri diku te pakuptueshme, 3 = Deri
diku te kuptueshme dhe 4 = Shume te Kuptueshme; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.

Pjesemarrja qytetare (angazhimi)

19. Si keni ndervepruar me komunen tuagj ne 12 muaijt e fundite Pyetje me shume zgjedhje

a. Kam marre pjese ne takime publike (degjime publike, takime me zyrtaret komunal,
et.) (Kalo tek Q13)

b. Permes takimeve individuale (me kryetarin, drejtorin, anetarin e kuvendit komunal)
(Vazhdo me Q8a)

c. Permes nismave te perbashketa komunitare (keshilli i fshatit/lagjes, organizatat e
shoqerise civile, efj.) (Vazhdo me Q8a)

d. Nuk kam pasur asnje nderveprim

e. Te fjera (ju lutem specifikoni)

19a. A keni ngritur Ceshtje specifike gjate ketyre nderveprimeve?

i. Po (Vazhdoni me Q9)
i. Jo (Kalote Q15)

20. Cfare Ceshfijesh keni ngritur ne komune? Pergjigje e shumfishte

Infrastruktura lokale (p.sh. rruget, frotuaret, ndriCimi publik dhe sinjalizimi)
Arsimi

Mjedisi (menaxhimii mbetjeve, cilesia e qgjrit, etj.)

Shendeti

Aktivitete kulturore/rekreative

Siguria publike (policia, krimi, gen endacak, vandalizem)
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Trafiku (parkimi, shtigjet e ecjes, transporti publik)
Ceshtjet ge prekin grate dhe grupet e fjera te margjinalizuara (ju lutemi specifikoni)

Te tjera (ju lutem specifikoni)

21. Nese keni ngritur nje Ceshtje (nga pyetja 8a), a eshte pergjigjur komuna per Ceshtjen ge
keni ngriture
a. Po (Vazhdo me Q11)
b. Jo (Kalo tek Q15)

22. Nese po, sa dite iu deshen komunes per t'iu pergjigjur Ceshtjes ge keni ngritur?
Shkruaj numrin e diteve

23. Sa te kenaqur keni gene me reagimin/pergjigien e komunes per Ceshtjen ge ngritete
Vleresiminga 1 ne 4, ku 1 = Nuk jam aspak i kenaqur, 2 = Deri diku i pakenaqur, 3 = Deri diku
i kenagur dhe 4 = Plotesisht i kenaqur; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.

23a. Nese 12=1 ose 2 (aspak i kenaqur apo deri diku i pakenaqur), pse nuk ishit te kenagur me
reagimin e komunes?
Pergjigja morri shume kohe dhe Ceshfja mbeti e pazgjidhur.
Komuna nuk komunikoi efektivisht dhe nuk ofroi informacion te qarte.
Hapat e ndermarra nga komuna ishin te pamjaftueshme per te adresuar Ceshtjen.
Nuk ka pasur mbeshtetje nga ana e komunes.

Tieter (specifiko)

24. Si ju perfshin komuna gjate takimeve publike?

Une jam i informuar vetem se Cfare do te ndodhe ose Cfare ka ndodhur tashme

Komuna prezanton opsione te ndryshme dhe na jep mundesi ge te komentojme/ te
ofrojme mendimet tona lidhur me ato opsione (Vazhdo me Q14)

Komuna na jep mundesi ge ne te ofrojme komente/mendim te hapur ne vend se te na
prezantoje opsionet e veta (Vazhdo me Q14)

25. Nese 10=b ose 10=c, deri ne Cfare mase pajtoheni ge autoritetet komunale marrin parasysh
sugjerimet e pjesemarresve gjate takimeve publike?2 Vieresoni nga 1 ne 4, ku 1 = Plotesisht
nuk pajtohem, 2 = Deri diku nuk pajtohem, 3 = Deri diku pajtohem dhe 4 = Plotesisht pajtohem;
9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.

26. A do fe ishit te gatshem te perdornit platformat dixhitale per te komunikuar/ndervepruar

me komunen tuaj?

27. A keni informacion se si ndahet buxheti komunale
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Shenim per anketuesit (Buxhetfi komunal zakonisht perfshin investime kapitale (infrastrukture),
shpenzimet operative, sherbimet sociale, sigurine publike, nismat mjedisore, rekreacionin dhe
kulturen, dhe sherbimin e borxheve.)

a. Po (Vazhdo me Q17)
b. Jo (Kalo te Q18)

28. Nese po, sa jeni te kenaqur me percaktimin e prioriteteve ne kuader te buxhetit komunal?
Vleresiminga 1 ne 4, ku 1 = Nuk jom aspak i kenaqur, 2 = Deri diku i pakenaqur, 3 = Deri diku
i kenaqur dhe 4 = Plotesisht i kenaqur; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.

Roli i Kuvendit Komunal

29. Sa jeni te informuar/vetedijshem per rolin dhe pergjegjesite e asambleisteve komunal?
Vleresoni nga 1 ne 4, ku 1=Aspak i vetedijshem, 2 = Pak i vetedijshem, 3= Mesatarisht i
vetedishem dhe 4=Shume i vetedijshem; 9=Refuzoj/Nuk kam mendim

30. A keni takuar ndonje anetar fe kuvendit komunal ne 12 muajt e fundit per te diskutuar per
Ceshtje te perbashketa publike?

a. Po (Kalo Q20a dhe pastaj Q21)
b. Jo (Kalo tek Q21)

31. A keni marre pjese ne ndonje seance te Kuvendit Komunal ne 12 muajt e fundit?

a. Po (Vazhdo me 20a dhe pastaj kalo Q21)
b. Jo (Kalo tek Q21)

20a. Sa shpesh keni marre pjese ne keto sesione?
Cdo muaj ose me shpesh
Disa here ne vit (por me pak se Cdo muaj)
Nje here ne vit
Rralle
Vetem nje here
Kam marre pjese disa here, por jo rregullisht.

32. Nese skeni marr pjese ne keto seanca cila eshte arsyeja?
Nuk isha i interesuar
Une nuk kam gene i informuar
Ishaizene
Tjeter (ju lutem specifikoni)

Sipas ligjit per geverisjen lokale, kuvendi komunal ka kompetence per te kerkuar llogari nga
ekzekutivi komunal (kryetarii komunes dhe drejtoret komunale).

33. Deri ne Cfare mase pajtoheni ge Kuvendii Komunes arrin te mbaje pergjegjes ekzekutivin e
komunes (kryetarin e komunes dhe drejtoret e drejtorive komunale)?2 Vleresoni nga 1 ne 4, ku
1 = Plotesisht nuk pajtohem, 2 = Deri diku nuk pajtohem, 3 = Pajtohem deri diku dhe 4 =
Pajtohem plotesisht; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim.

Menaxhmenti komunal

34. Sa jeni te kenagur me menaxhimin e buxhetit komunal? Vieresimi nga 1 ne 4, ku 1 = Nuk
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jam aspak i kenaqur, 2 = Deri diku i pakenaqur, 3 = Deri diku i kenaqur dhe 4 = Plotesisht i

kenaqur; 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim

35. Sa jeni te kenaqur me projektet/punimet e infrastruktures publike ne komunen tuaj?
Vleresiminga 1 ne 4, ku 1 = Nuk jam aspak i kenaqur, 2 = Deri diku i pakenaqur, 3 = Deri diku
i kenaqur dhe 4 = Plotesisht i kenaqur; 9 = Refuzoj/Nuk ka mendim

Cilesia e
punes

1

2

3

4

9 — Ref.

Kohezgjatja e
punes

9 — Ref.

Perpjekjet
per mbrojtjen
e mjedisit

Ref.

36. Sipas jush, cilat kritere merren parasysh gjate procesit te rekrutimit/punesimit te punonjesve
ne komune? (zgjedhje e shumefishte)

Niveli i arsimit

Eksperienca e punes

Perkatesia politike

Lidhjet familjare

Tieter (ju lutem specifikoni)

37. A mendoni se komuna juqgj promovon nje mjedis komunal ge eshte gjitheperfshires dhe
pranon te gjithe (pavaresisht nga gjinia, etnia, (pa)aftesia, efj.)?
Po, komuna ime akfivisht promovon nje mijedis plotesisht perfshires dhe te

a.
.

C.
d.

pranueshem.
Po, por deri ne nje mase (ka vend per permiresime).
Jo, ajo nuk promovon efektivisht nje mjedis perfshires dhe te pranueshem.

Nuk jam i/e sigurt per perpjekjet e komunes ne kete drejtim.

38. A konsideroni se komuna juqj u ofron grupeve te meposhtme te margjinalizuara mundesi te
barabarta per pozita udhehegese (arsim, shendetesi, institucione kulturore dhe pozita
politike ne komune)?2 Vleresoni nga 1 ne 4, ku 1 = Aspak, 2 = Shume pak, 3 = Deri diku dhe
4 = Ne nje mase te madhe; 9 = Refuzoj/Nuk ka mendim

4- Ne nje
1-Aspak 2-Shume pak 3-Deri diku mase te 9-NA/Ref.
madhe
Grave
Personave
tfe moshuar
Personave
me aftesi te
kufizuara

Minoriteteve
etnike
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Tieter
(specifiko)

Ofrimi i sherbimit

39.
Sherbime administrative PO o
(dokumente te ndryshme)
Lejet e ndertimit Po Jo
Sherbimet shendetesore Po Jo
paresore
Transporti publik Po Jo
Arsimi parauniversitar (per Po Jo
ju ose anetaret e familjes
suqj fe ngushte)
Hapesirat publike (parge, Po Jo
teatro, fusha sportive, etj.)
Infrastruktura rrugore Po Jo
(rruget lokale dhe
trotuaret)
Tieter, specifikoni Po Jo

40. Ne nje shkalle nga 1 ne 4, ku 1 = aspak i kenaqur, 2 = Deri diku i pakenaqur, 3 = Deri diku i
kenaqur dhe 4 = plotesisht i kenaqur, ju lutemi vileresoni nivelin tugj te kenagesise me
sherbimet komunale te meposhtme. 9 = Refuzoj/Nuk kam mendim

Sherbimet Administrative

Lejet e ndertimit

1 2 3 4 9

Sherbimet shendetesore
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Transporti publik

1 2 3 4 9

Arsimi para-universitar

1 2 3 4 9

Hapesirat publike (parge, teatro, fusha sportive, efj.)

1 2 3 4 9

Infrastruktura rrugore (rruget lokale dhe trotuaret)

1 2 3 4 9

41. Sajenite kenagur me menyren se sikomuna e planifikon zhvillimin (zonat e banimit, frafikun,
hapesirat publike)? ()2 Vleresimi nga 1-4, ku 1=Aspak i kenaqur, 2=Deri diku i pakenaqur,
3=Deri diku i kenaqgur dhe 4=Plotesisht i kenaqur; 9=Refuzoj/Nuk kam mendim.

Kenagqgesia e pergjithshme me komunat

42. Ju lutemi vleresoni nivelin fuaj te kenagshmerise me:
Vleresimi nga 1-4, ku 1=Aspak i kenaqur, 2=Deri diku i pakenaqur, 3=Deri diku i kenaqur dhe
4=Plotesisht i kenaqur; 9=Refuzoj/Nuk ka mendim

Performanca e pergjithshme e komunes

1 2 3 4 9 — Ref.
Kryetari i komunes

1 2 3 4 9 — Ref.
Kuvendi Komunal

1 2 3 4 9 — Ref.
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Administrata Lokale

1 2 3 4 9 — Ref.

Sherbimet komunale

9 —Ref.

43. Ne nje shkalle prej 1 deri ne 5, ku 1 fregon "Aspak i kenaqur' dhe 5 tfregon "Teresisht i
kenagur' ju lutem vleresoni kenagesine tuaj me aspektet e meposhtme te jeteses ne
komunen fuaj:

1- Aspakii 5- Teresisht i
kenaqur kenaqur

Cilesia e qgjrit

Trafiku

Menaxhimi i
mbeturinave

Perpjekjet  per
mbrojtien e
mjedisit

Menaxhimi i
katastrofave
natyrore (zjarret,
vershimet,
shembjet e
dheut)

44 A mendoni se komuna juqj eshte ne drejtimin e duhur per te gene nje vend me i mire pas 5
vitesh?

45. A jeni ne dijeni te ekzistences se keshillave lokale ne komunen tuaqj?

a) Po (Vazhdo me Q33a)
b) Jo
c) Nuk jam i/e sigurt

45a. A keni degjuar apo keni ndervepruar me keshillin fuaj lokal ne 12 muajt e fundit?

a. Po
b. Jo
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46. Sipas vleresimit tuagj, cilat duhet te jene 3 prioritetet me te rendesishme te komunes suqj ne 4
vitet e ardhshme:

infrastruktura rrugore (rruget, frotuaret, ndrigimi)

planifikimi urban dhe rural (ndertimet, planifikimi i hapesirave publike, gjelbrimi, transporti
publik)

sherbimet publike (uji, kanalizimi dhe menaxhimi i mbeturinave)

arsimi (shkollat, kushtet mesimore, Cerdhet)

shendetesia (investimi ne gendra familjare, sherbime te mira)

zhvillimi ekonomik lokal (mbeshtetja per biznese, nxitja e investimeve, tregjet lokale)

Te tjera (specifiko)
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