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DEMBS o
ars Muricipal
Rreth Support

Projekti pér Decentralizim dhe Pérkrahje Komunave (DEMOS), éshté projekt i
bashkéfinancuar nga Bashkimi Evropian, Zvicra, Suedia dhe Norvegjia, zbatuar
nga HELVETAS Swiss Intercooperation-Kosovo.

DEMOS pérkrahé té gjitha komunat e Kosovés pér té sjellé ndryshime sistemike qé
nxisin geverisjen e miré, dhe ofrimin e shérbimeve mé té mira gé ndikojné pozitivisht
né jetén e pérditshme té qytetaréve.

DEMOS Il ka pér objektivé té pérgjithshme pérmirésimin e performancés sé
komunave né geverisje, menaxhim dhe shérbime, pér t&€ kontribuar né rritien e

kénagésisé sé qytetaréve.

platforma

rreth s CIVIKOS

Platforma CiviKos éshté njé iniciativé e organizatave té shogérisé civile né Kosové, e
themeluar pér té krijuar dhe promovuar njé mjedis té pérshtatshém pér bashképunim
formal dhe té strukturuar né mes té€ shoqgérisé civile dhe institucioneve shtetérore
né Kosoveé.

NEé rritje té vazhdueshme dhe aktualisht me rreth 300 organizata anétare té shogérisé
civile, Platforma CiviKos éshté e pérkushtuar pér thellimin e bashképunimit ndérmjet
organizatave anétare, autoriteteve publike, dhe paléve té tjera té interesuara né
zhvillimin e shoqérisé civile né Kosové. Me misionin e saj pér t€ mundésuar njé
mjedis té favorshém té shoqgérisé civile né Kosové, dhe anétarésisé sé saj né té
gjitha rajonet e Kosovés, Platforma CiviKos vazhdon gé té angazhohet né ményré
aktive, né mbéshtetjen e anétaréve té saj qé veprojné né nivel lokal dhe promovimin
e pjesémarrjes demokratike né nivel lokal.



AUDITIMI SOCIAL:
Pse mbéshtetet nga DEMOS dhe c¢fare ka per géllim?

DEMOS pérkrahé komunat né bazé té performancés sé tyre, duke pérdorur
Grantin e Performancés si mjet kryesor té saj. Sa mé e miré té jeté performanca e
komunés, aq mé e larté éshté shuma e grantit. Performanca komunale vlerésohet
pérmes Sistemit t& Menaxhimit t& Performancés Komunale (SMPK) té Ministrisé sé
Administrimit t& Pushtetit Lokal (MAPL).

Duke zhvilluar konkurrencén pozitive né mes té komunave, granti i performancés
rriedhimisht nxité ndryshime pozitive né sjellien e komunave pér pérmirésimin
e qeverisjes demokratike, menaxhimit financiar dhe burimeve njerézore,
transparencés dhe integritetit.

Pérvec Grantit té Performancés, DEMOS ofron asistencé teknike pér stafin komunal
gé i fugizon ata pér té dhéné rezultate mé té mira. Asistenca teknike ofrohet né
fushat ku performanca konsiderohet té jeté mé e dobét.

DEMOS gjithashtu pérkrahé geveriné gendrore né politikat sistemike, pér njé
kornizé mé té favorshme pér qgeverisje té decentralizuar.

Sipas komponentés sé& paré té projektit, DEMOS Ill synon té hapé té dhénat
pér njé shqyrtim mé té gjeré publik mbi performancén komunale dhe té inicojé
auditime sociale pér té monitoruar ndikimin e projekteve té Grantit t& Performancés
Komunale (MPG) tek qytetarét.

Qéllimi i késaj ndérhyrjeje éshté té pérfshijé organizatat e shoqgérisé civile dhe
gytetarét né kryerjen e auditimeve sociale pér t&€ monitoruar projektet e Grantit té
Performancés Komunale (MPG) té zbatuar nga komunat.

Pér té zbutur rreziget e besueshmérisé sé fondeve té Grantit t& Performancés,
dhe njékohésisht pér t& monitoruar ndikimin e projekteve tek gytetarét, DEMOS ka
vendosur auditime sociale brenda Grantit t& Performancés Komunale (né sistem).
Auditimet sociale do té pérfshijné edhe monitorimin e performancés dhe proceset
e planifikimit té& projekteve né nivel komunal. Projekti do t& mbéshtesé zhvillimin
e mjeteve dhe metodologjive t&€ kampionimit, duke pérfshiré trajnime pér té kryer
me sukses auditime té tilla sociale. Auditimet sociale té lartpérmendura do té
financohen nga njé pjesé e fondeve té Grantit t& Performancés Komunale dhe do
té zhvillohen nga organizata té shoqérisé civile. Pér kété, DEMOS do té jeté partner
me OSHC-té kryesore.



HYRJE

Ky éshté njé raport pérmbledhés i Grupit té Auditimit Social té pérbéré nga qytetaré
aktivist, anétaré té organizatave t& ndryshme nga Rahoveci, té cilét jané bashkuar
grupit t& Auditimit Social pér t& monitoruar zbatimin e “Projektit pér ndértimi e
infrastrukturés pér persona me nevoja té€ vecanta (Rahovec, Xérxé, Fortesé,
Krushé e Madhe, Celiné, Hogé e Vogél, Opterushé, Malési e Vogél, Ratkoc, Dejn
dhe Qifllak)”.

Raporti elaboron metodologjiné e ndjekur nga Grupi i Auditimit Social, veprimet pér
mbledhjen e t& dhénave - duke pérfshiré vizitat né terren dhe diskutimet me Kryetarin
dhe pérfagésues té€ Komunés, dhe elaborimin e gjetjeve dhe rekomandimeve.

Auditimi social éshté béré i mundur falé mbéshtetjes sé Projekti pér Decentralizim
dhe Pérkrahjen e Komunave (DEMOS), projekt i bashkéfinancuar nga Bashkimi
Evropian, Zvicra, Suedia dhe Norvegjia, i zbatuar nga HELVETAS Swiss
Intercooperation-Kosovo.

DEMOS pérmes kétij aktiviteti synon té instalojé auditimin social
si pjesé té kulturés s€ monitorimit qytetar pér projektet kapitale

té zbatuara nga komunat.




PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Gjaté periudhés néntor-dhjetor 2022, me mbéshtetjen nga Projekti DEMOS,
Platforma CiviKos ka identifikuar njé grup qytetarésh dhe pérfagésuesish té grupeve
té organizuara té qytetaréve pér t&€ monitoruar zbatimin dhe mbarévajtjen e investimit
kapital né Komunén e Rahovecit, gé ka pér géllim ndértimin e infrastrukturés pér
persona me nevoja té veganta né qytet dhe fshatrat pérreth.

Investimi né fjalé, me vleré prej EUR 71,569.00,

parasheh punét pérgatitore, ndértimin e pjerrinave, vendosjen

e shenjave vertikale dhe horizontale, vendosjen e tabelave
informuese, vendosjen e anésoreve, shenjézimin e parkingjeve

si dhe vendosjen e sinjalistikés dhe zhurmueseve pér persona

té verbér né dy krygézimet té cilat jané té rregulluara me semafor.

Gjaté késaj periudhe dymujore, 21 qytetaré kané marré pjesé né njé trajnim intensiv
dyditor dhe né pesé takime tjera, duke pérfshiré takime né terren dhe takime me
Kryetarin dhe pérfagésues tjeré t&€ Komunés sé Rahovecit. Pérbérja e Grupit té
Auditimit Social éshté pércaktuar né bazé té ndikimit gé ka projekti i Komunés né
grupe té ndryshme té popullsisé, e sidomos ato t€ margjinalizuara. Mé saktésisht
Platforma CiviKos, si pjesé integrale té kétij grupi, ka ftuar pér t&€ marré pjesé
anétaré nga HANDIKOS dega né Rahovec, té cilét mé sé miri jané té njohur me
véshtirésité e personave me nevoja té vecanta. Pérveg qé né kété auditim social
éshté stimuluar edhe pjesémarrja e grave dhe té rinjve, vlen té theksohet se grupi
né pérbérje kishte edhe arkitekt e jurist, si dhe pérfagésues té profesioneve té
ndryshme relevante té cilét kishin kontribuar né kuptimin mé té lehté té kérkesave
dhe detyrimeve kontraktuale. Duke gené se projekti né térési ka njé shtrirje té gjeré
né aspektin gjeografik dhe me barré logjistikore pér qytetarét e angazhuar né kété
monitorim, fokusi i Grupit té Auditimit Social ishte realizimi i projektit né qytetin e
Rahovecit.

Projekti i Komunés, i kontraktuar pérmes procedurés sé hapur té prokurimit, me
emrin ‘Ndértimi i infrastrukturés pér persona me nevoja té veg¢anta (Rahovec,
Xérxé, Fortesé, Krushé e Madhe, Celiné, Hoqé e Vogél, Opterushé, Malési
e Vogél, Ratkoc, Dejn dhe Qifllak’, sipas Grupit pér Auditim Social deri né njé
masé éshté zbatuar si¢ duhet. Megjithaté, Grupi i Auditimit Social ka ngritur disa
shgetésime, jo vetém rreth mbarévajtjes sé realizimit té projektit, por edhe procesit
té planifikimit té tij.

Ndonése ky projekt ishte rriedhojé e kérkesave té qytetaréve, monitorimi ka
identifikuar se komuniteti ky¢ i cili do té duhej té pérfitonte nga ky projekt nuk ishte
konsultuar né fazén e planifikimit t& projektit. Si pasojé e mungesés sé konsultimit
publik gjaté planifikimit, e sidomos grupeve té ngushta té interesit, projekti né vete
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kishte disa mangési dhe parregullsi té natyrés teknike, e té cilat do t€ mund té ishin
evituar. Njé nga mangésité kryesore nga mos konsultimi publik ishte identifikimi i
duhur pér vendosjen e pjerrinave dhe shenjézimeve, duke kontribuar gqé pjerrinat
té mos vendosen vetém né vendkalimet dhe shkollat ku té tillat kané munguar,
mirépo edhe né hapésirat me frekuentim té shpeshté, pérshiré objektin e Komunés
sé Rahovecit.

Lidhur me kété gjaté monitorimit, Grupi i Auditimit Social ka identifikuar edhe né njé
véshtirési tjetér. Zyra e Kryetarit t&€ Komunés ishte né katet e larta té€ objektit, dhe
si rezultat mungesa e ashensorit né objektin e Komunés e pamundésonte gasjen
€ personave me nevoja té veganta né zyrén e tij. Njé mangési tjetér gé monitorimi
kishte gjetur ishte démtimi i térésishém i pjerrinave gjaté ndértimit t€ sheshit té
gytetit, duke mos Iéné mundési kycje né shesh pér persona me nevoja té€ vecanta.
Kéto mangési teknike, té identifikuara gjaté monitorimit ishin edhe ndér shkaktarét
kryesoré té vonesés prej 196 ditésh né implementimin e projektit. Njé nga kéto
probleme ishte kegplanifikimi i dimenzioneve té rrethojave, pasiishin planifikuar me
dimenzione mé té médha se trotuaret, e né té cilat ishte dashur té intervenohej pas
fillimit t& zbatimit t&€ kontratés. Problemi me dimenzione ishte identifikuar edhe né
pjerrinat e ndértuara, pasi disa nga to ishin mé té ngushta se standardi i lejuar pér
té kaluar njé person me karrocé.

Monitorimi kishte identifikuar edhe probleme né sinjalistikén e vendosur. Tingulli
i zhurmueseve té vendosur né semaforé ishte aq i ulét sagé shpeshheré ato nuk
mund té dégjohen nga personat e verbér dhe personat me véshtirési né té dégjuar.
Né vazhdim, monitorimi kishte identifikuar se edhe shenjat vertikale dhe horizontale
nuk ishin vendosur né té gjithé qytetin e Rahovecit pér té njoftuar gytetarét me
nevoja té vecanta pér shtigjet pér persona me nevoja té vecanta, duke e béré
késhtu té paqarté géllimin e shtigjeve pér shfrytézuesit e trafikut.

Njé shqgetésim i vecanté i Grupit té Auditimit Social ishte se Komuna e Rahovecit
nuk kishte njé kontraté pér mirémbajtje té rrethojave, pjerrinave dhe shenjave, té
cilat degradohen me kohén, duke rrezikuar gé pas njé kohe kéto investime té ishin
té papérdorshme dhe té padobishme pér komunitetin.

Synimi i Grupit pér Auditim Social Eshté gé Komuna e Rahovecit, pérveg pérmirésimit
té komunikimit té& miréfillté me qytetaré e sidomos né projektet té cilat ndikojné direkt
né jetén e tyre, gjithashtu t&€ marr masa konkrete si: Masa pér zgjerimin e pjerrinave
té vendosura né vendkalime pér kémbésoré gé aktualisht jané nén standardin, me
géllim té funksionalizimit té kétij investimi e qé do té€ mundésonte kalimin e njé personi
me karrocé; Té rritet tingulli i zhurmueseve té vendosur né semafor né ményré qé
gytetarét ta dégjojné até; Té vendosén té gjitha shenjat vertikale dhe horizontale gé
tregojné vendkalimet pér persona me nevoja té vecanta pér té gjithé pérdoruesit,
e gé do té evitonte bllokimet nga veturat e ndalura, apo rrezikimi nga ngasésit e
bicikletave, etj. Me qéllim té sigurimit t&¢ géndrueshmérisé sé investimit, Grupi i
Auditimit Social synon té nxis Komunén gé té siguroj sa mé shpejté njé kontraté pér
mirémbaijtjen e rrethojave, pjerrinave, shenjave vertikale dhe horizontale né kuadér
té mirémbajtjes sé rrugéve dhe trotuareve, si dhe té siguroj qé pjerrinat e démtuara
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gjaté ndértimit té sheshit té rikthehen dhe té funksionalizohen.

Komuna e ka mirépritur angazhimin qytetar pér té pérmirésuar implementimin e
projektit né fjalé me ¢‘rast éshté zotuar t€ marr parasysh gjetjet dhe rekomandimet
e Grupit t&€ Auditimit Social. Né vazhdim, Komuna ka sqaruar pér Grupin se
problemet me standardet e pjerrinave, mungesén e shenjave horizontale, vertikale
dhe anésoreve vijné si pasojé e mungesés s€ hapésirés. Ndérsa sa i pérket
zhurmueseve dhe qasjes né shesh té qytetit, Komuna béri njé premtim pér angazhim
té menjéhershém né adresimin e tyre. Né vazhdim, Komuna po ashtu u zotua té
pérfshijé mirémbajtien e pjerrinave dhe shénjueseve né kuadér té shérbimeve
publike t& Komunés, me géllim té sigurimit t& géndrueshmérisé sé kétij investimi.

Té gjitha palét e pérfshira ishin mirénjohése pér ndihmén e ofruar nga Platforma
CiviKos, dhe DEMOS pér té thelluar bashképunimin e Komunés me qytetarét.
Duke u bazuar né gjetjet dhe rekomandimet e dala nga procesi i auditimit social,
Grupi i Auditimit Social do té vazhdojé t&€ monitorojé zbatimin e rekomandimeve qé
kané dalé nga ky raport, duke i mbajtur qytetaret te informuar pér zhvillimet e reja.
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RRETH AUDITIMIT SOCIAL

Sipas udhézuesit té pérgatitur nga DEMOS, auditimi social éshté njéra nga disa
gasjet drejt arrities sé llogaridhénies sociale, pérmes njé procesi t& angazhimit
konstruktiv ndérmjet qytetaréve, qeverisé, shoqérisé civile, dhe né disa raste edhe
paléve té interesuara té sektorit privat pér té vlerésuar sjellien dhe performancén
e zyrtaréve publik, udhéheqgésve té zgjedhur dhe ofrueseve té shérbimeve qé
pérdorin burimet publike pér té ofruar shérbime, pér t& pérmirésuar mirégenien e
komunitetit dhe pér té mbrojtur té€ drejtat e njerézve.

Auditimi social bazohet né parimet themelore té qgeverisjes demokratike dhe té
miré, gé do té thoté se procesi éshté pjesémarrés, gjithépérfshirés, transparent,
me qasje né informatat e nevojshme dhe se vendimmarrésit dhe politiké bérésit
mbahen pérgjegjés.

Auditimet sociale nuk duhet t& ngatérrohen me auditimet formale dhe financiare,
mirépo ato jané element thelbésor me potencial té plotésojné auditimet financiare
tradicionale pér té ndihmuar institucionet publike té krahasojné performancén e tyre
té pérgjithshme. Raportet e auditimit social, e né veganti rezultatet gé gjenerohen
nga to, mund té pérdoren pér t'u pérfshiré edhe né planet vjetore té auditimit té
brendshém té komunave.

Auditimet sociale ndonjéheré ndérmerren si nj€ ngjarje e vetme, por jané mé
efektive kur kryhen né ményré sistematike si njé proces qé realizohet né intervale
té rregullta. Pér té mundésuar kété, éshté thelbésore té ndértohet njé mirékuptim
i pérbashkét dhe pronési reciproke e auditimit social ndérmjet paléve pérkatése té
interesuara. Kur jané té suksesshme, proceset e llogaridhénies sociale ¢ojné né
pérmirésimin e menaxhimit t& burimeve publike, zbatimin e projekteve dhe ofrimin e
shérbimeve dhe politikave publike nga té cilat pérfitojné njerézit, veganérisht grupet
e margjinalizuara té shoqérisé. Nése kryhet rregullisht dhe né ményré konstruktive,
procesi dhe rezultatet e tij kané treguar se forcojné besimin e ndérsjellé ndérmjet
gytetaréve dhe institucioneve qeveritare.

Bashképunimi né mes t¢ DEMOS dhe Platforma CiviKos ka pér qéllim krijimin
e infrastrukturés pér auditim social. Megé éshté njé formé e re e bashképunimit
né mes té qytetaréve dhe autoriteteve publike, ndértimi i kapaciteteve éshté i
domosdoshém. Andaj, ky bashképunim ka filluar me pilotim t& auditimit social né
katér komuna: Pejé, Kamenicé, Lipjan dhe Rahovec. Pérmes aktiviteteve né kété
projekt, DEMOS dhe Platforma CiviKos synojné té instalojné kété metodologji tek
autoritetet publike né Kosové dhe shogéria civile, né ményré qé té zhvillohet edhe
mé tutje si praktiké né té ardhmen pér projekte té€ ndryshme kapitale.
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HAPAT E PROCESIT TE AUDITIMIT SOCIAL

Platforma CiviKos duke u bazuar né hapat e metodologjisé sé auditimit social té
DEMOS, ka punuar aktivisht né krijimin e infrastrukturés pér monitorimin e katér
projekteve kapitale né katér komunat partnere. Gjegjésisht, né Pejé, Kamenicé,
Lipjan dhe Rahovec. Metodologjia dhe qasja jané ndértuar pérgjaté njé procesi dhe
diskutimi té thukét né mes té Platformés CiviKos dhe DEMOS. Pjesét né vazhdim do
té shtjellojné secilin hap gé ka formésuar kété bashképunim dhe ka véné themelet
pér zhvillimin e konceptit t&€ auditimit social né Kosové.

METODOLOGJIA

Pérzgjedhja e Projekteve dhe Komunave

Njé ndér pjesét e réndésishme té procesit té& Auditimit Social e pérbén pérzgjedhja
e komunave dhe projekteve gé do té monitorohen nga grupet e auditimit social.
Fillimisht, procesit t& pérzgjedhjes u jané nénshtruar vetém komunat gqé kané
pérfituar nga granti i performancés. Hapi i paré ka gené listimi i komunave dhe
projekteve né ményré qé té krijohet njé bazé solide pér zhvillimin e auditimit social.
Hapi fillestar ka gené i udhéhequr nga DEMOS, gé né bashké&punim me Platformén
CiviKos dhe Ministriné e Administrimit dhe Pushtetit Lokal (MAPL), kané dérguar
te té& gjitha kéto komuna njé kérkesé pér shprehje té interesimit/vullnetit pér té
pilotuar auditimin social. Késaj kérkese u jané pérgjigjur pozitivisht komunat né
masé té madhe, dhe rrjedhimisht ato gé komuna gé kané shprehur gatishmériné té
bashképunojné pér zbatimin e auditimit social jané vendosur né listén e komunave
potenciale pér ta pilotuar auditimin social.

Statusi i projektit (nése éshté né pérfundim, mbi 50% e punéve jané té pérfunduara,
apo éshté né fazén fillestare);

Targetimi dhe ndikimi i larté apo i ulét i projekteve pér grupet e margjinalizuara si
graté, té rinjté, t& moshuarit, personat me nevoja té vecanta dhe komunitetet jo
shumicé;

Natyra e projektit dhe fusha e ndikimit me prioritet né fushat e arsimit, shéndetésisé
dhe ambientit;

Vlera e grantit e alokuar pér realizimin e projektit kapital.
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Si rezultat, projektet té cilat kané marré mé shumé piké duke u bazuar né kriteret e
lartpérmendura jané propozuar pér auditim social.

Projektet e pérzgjedhura jané:

* Rregullimi i Parkut Karagag né Komunén e Pejés;

» Projekti pér shpérndarjen e ujit pér fshatrat Hogosht dhe Lisocké né Komunén
e Kamenicés;

* Ndértimi i infrastrukturés pér persona me nevoja t&€ veganta né Komunén e
Rahovecit (Rahovec, Xérxé, Fortesé, Krushé e Madhe, Celiné, Hoqé e Vogél,
Opterushé, Malési e Vogél, Ratkoc, Dejn dhe Qifllak); dhe

* Ndértimi i Rezervuarit té Ujit dhe Rehabilitimi i Rrjetit t& Ujésjellésit né Janjevé
né Komunén e Lipjanit.

Komunat té cilat jané pérzgjedhur pér auditim social jané njoftuar zyrtarisht dhe
té gjitha kané shprehur gatishmériné pér té pilotuar auditimin social pér projektet
pérkatése té pérzgjedhura.

Pas pérzgjedhjes sé projektit, ka filluar faza vijuese dhe mé e réndésishme e
projektit — vendosja e bashképunimit me komunat e pérzgjedhura dhe themelimi i
grupeve pér auditim social né terren. Kjo fazé pérfshiné ishte edhe pjesa kryesore
dhe e domosdoshme pér njé auditim social t& suksesshém.

- Takimi pérgatitor me ekzekutivin komunal: DEMOS sé bashku me Platformén
CiviKos kané zhvilluar takime me kryetarét dhe pérfagésues té€ komunave té
Pejés, Rahovecit, Kamenicés dhe Lipjanit pér t'i njoftuar sé aférmi me procesin
e auditimit social, si pér shkémbimin e informatat e nevojshme pér projektet né
fialé. Kéto takime pérvecg informimit té institucioneve, kané shérbyer edhe si njé
mundési pér zhvillimin dhe mirémbajtjen e bashképunimin né mes té qytetaréve
dhe institucioneve lokale.

- Pérzgjedhja e kujdesshme e grupeve té auditimit social: Njé nga hapat mé
sfidues né kété proces ishte pérzgjedhja e grupeve té auditimit social. Platforma
CiviKos e ka zhvilluar kété hap né bashképunim me komunat dhe me organizatat
anétare né secilén komuné — meqgé CiviKos ka njé rrjet té pasur té organizatave
jo-geveritare qé operojné né nivel lokal né té gjithé Kosovén.

Grupet e auditimit social né katér komunat partnere jané pérzgjedhur me kujdes té
vecanté. Si kriter gjaté pérzgjedhjes éshté marré parasysh interesimi i qytetaréve
pér t'u bashkuar me grupin, si dhe ndikimi qé ka projekti né jetén e tyre. Réndési
e vecganté i éshté kushtuar besimit gé anétarét e komunitetit t&€ jené sinqgerisht té
bindur se grupi i auditimit social pérfagéson interesat e tyre. Njé element tjetér
shumé i réndésishém gjaté identifikimit t& grupit ka gené edhe pérfagésimi i
grupeve té margjinalizuara, apo nénpérfaqgésuara, duke ju dhéné zé té barabarté
gjaté procesit té auditimit social. Platforma CiviKos pérveg qytetaréve pjesétaré té
komunitetit, ka pérfshiré po ashtu edhe organizatat e shoqgérisé civile gé veprojné
né nivel lokal. Pérfshirja e organizatave éshté béré me géllim té pérfitimit nga
metodologjia e auditimit social e cila mund té replikohet nga ta né t& ardhmen pér
projekte t& ngjashme. 15



- Trajnimi i grupeve té auditimit social: Megé auditimi social éshté koncept
shumé i ri né Kosové, DEMOS ka rekomanduar g€ menjéheré pas pérzgjedhjes sé
grupeve té audimit social té fillohet me trajnimin pér auditimin social dhe informatave
bazé pér projektin e pérzgjedhur. Né kété fazé ekipi i DEMOS ka gené shumé
mbéshtetés duke ofruar asistencé edhe né trajnimin e grupeve té auditimit. Né kété
fazé jané zbérthyer té gjitha projektet e pérzgjedhura dhe éshté krijuar kohezioni
né mes té grupit.

- Takimet e rregullta té grupeve té auditimit social: Platforma CiviKos ka lehtésuar
takimet e rregullta té grupeve té auditimit social. Gjaté takimeve té rregullta, grupet
e auditimit social jané takuar né zonat ku veprojné dhe kané analizuar zbatimin e
projektit e po ashtu kané identifikuar gjetjet specifike.

Me qéllim té vértetimit t€& gjetjeve, pranimit t& informatave shtesé dhe largimit té
kegkuptimeve apo keqinterpretimeve, grupet e auditimit social jané takuar edhe
me pérfagésuesit e komunave pérkatése ku ishte planifikuar zbatimi i auditimit
social. Grupet e auditimit social kané zhvilluar edhe takime né terren pér té paré
sé aférmi realizimin e investimeve gé jané béré lidhur me projektet né fjalé, dhe
pér té analizuar nivelin e zbatimit t€ projektit. E gjitha kjo éshté béré me géllim té
evidentimit té gjetjeve gjaté procesit t& monitorimit. Pé&rveg vértetimit té gjetjeve,
kéto takime kané synuar ndértimin e njé fryme bashképunimi né mes té qytetaréve
dhe institucioneve.

- Pérgatitja e pyetjeve dhe treguesve té auditimit social: Grupet e auditimit
social né katér komunat pilotuese kané pérpiluar pyetje specifike pér komunén,
kané mbajtur takime me kryetarét e komunave, dhe drejtorét e drejtorive pérkatése
pér projektin gé éshté monitoruar. Kéto pyetje jané zhvilluar me inputet e qytetaréve
né takimet e rregullta pérmes njé procesi té lehtésuar nga Platforma CiviKos dhe
me mbéshtetjen e ekipit t¢ DEMOS.

Pas takimit me komunat dhe marrjes sé informatave, sipas nevojés jané dérguar
edhe kérkesat me shkrim pér sigurim té informatave apo dokumentacionit shtesé
né lidhje me projektin. Pas grumbullimit té informatave dhe dokumenteve relevante
jané pérpiluar gjetjet kryesore dhe rekomandimet pér komunén.

- Nénshkrimi i memorandumeve té bashképunimit me katér komunat partnere:
Me qéllim té formalizimit t& bashképunimit me komunat pilotuese, Platforma
CiviKos ka nénshkruar memorandume bashképunimi me katér komunat partnere.
Memorandumi i bashképunimit formalizon bashképunimin né mes té Platformés
CiviKos dhe komunave partnere. Me ané té memorandumeve té€ nénshkruara
komunat jané dakorduar qé té pérpilojné njé plan té€ veprimit 3-6 muaj pas
procesit t& monitorimit, atéheré kur grupi i qytetaréve té€ keté té pérpiluar raportin
e monitorimit dhe prezantuar gjetjet dhe rekomandimet e tyre. Kjo me géllim pér té
siguruar pércjellien dhe progresin e arritur né drejtim té adresimit t€ gjetjeve dhe
rekomandimeve.
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PROCESI | AUDITIMIT SOCIAL NE KOMUNEN
E RAHOVECIT

Themelimi i Grupit té Auditimit Social né Rahovec

Mé qéllim té identifikimit dhe pérzgjedhjes sé pjesétaréve Grupit t& Auditimit
Social né Rahovec, dhe duke marré parasysh vegantiné e projektit, fillimisht jané
kontaktuar pérfagésuesit e shogatés HANDIKOS né Rahovec qé punojné pér
promovimin e té drejtave t€ personave me nevoja té vecanta. Mé specifikisht,
pér personat paraplegjik dhe tetraplegjik. Pasi projekti i zbatuar nga Komuna e
Rahovecit, “Ndértimi i Infrastrukturés pér Persona me Nevoja té Vecanta (Rahovec,
Xérxé, Fortesé, Krushé e Madhe, Celiné, Hoqgé e Vogel, Opterushé, Malési e
Vogél, Ratkoc, Dejn dhe Qifllak”, kryesisht ka gené ndértim i infrastrukturés pér
persona me nevoja té vecanta, fillimisht jané identifikuar pjesétaret dhe anétaret e
HANDIKOS né Rahovec. Pas takimeve fillestare me HANDIKOS, jané identifikuar
edhe disa nga anétaret e grupit. Mé voné grupit i jané bashkangjitur edhe psikologé,
sociologé dhe prindér té fémijéve me nevoja té€ vecanta.

Né total, né Rahovec jané identifikuar dhe pérzgjedhur 21 pjesétaré té Grupit té
Auditimit Social, prej té ciléve dhjeté jané burra dhe njémbédhjeté jané gra. Edhe
né kété grup éshté arritur pérfshirje e kénagqshme gjinore, si dhe pérbérja e grupit
éshté kryesisht nga persona me nevoja té veganta apo familjaré té tyre.

Sa i pérket profesioneve, anétarét e Grupit t€ Auditimit Social né Rahovec jané si
mé poshté:

Logoped Psikolog Arkitekt

Prindér
Jurist té personave
me nevoja

Anétare
té HANDIKOS
Rahovec

Qytetaré
aktiv

té vecanta

Menjéheré pas konsolidimit t& Grupit t& Auditimit Social né Rahovec, Platforma
CiviKos ka organizuar trajnimin dyditor pér Grupin e Auditimit Social né Rahovec me
5 dhe 6 néntor 2022. Gjaté trajnimit pjesémarrésit kané mésuar rreth funksionimit té
nivelit lokal, procesit t&€ monitorimit té& kontratave si qytetaré aktiv dhe jané njoftuar
me hapat e procesit té auditimit social.
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Takimet e Rregullta té Grupit té Auditimit Social né Rahovec

Menjéheré pas trajnimit dhe konsolidimit t&€ Grupit, pjesétarét kané filluar takimet
e rregullta. Grupi i Auditimit Social né Rahovec gjithsej ka mbajtur pesé takime, né
mesin e té cilave edhe 2 takime me pérfagésues t€ Komunés sé Rahovecit.

Indikatorét e performancés té pérgatitur nga grupi i Auditimit Social pér

projektin e monitoruar jané si vijon:

» Konsultimi publik me grupe té qytetaréve specifikisht me persona me nevoja té
veganta.

* Realizimi i punimeve né kohé sipas kontratés.

» Kénagshmeria e grupit té auditimit social rreth cil€sisé sé punéve té pérfunduara.

* Vendosja e shenjave, zhurmueseve, pjerrinave dhe intervenimeve té ftjera,
sipas kontratés .

* Mirémbaijtja e investimit pas pérfundimit t&€ kontratés.

Kérkesat pér informacion/dokumente si dhe pyetjet e dérguara nga
Grupi i Auditimit Social né Rahovec tek Komuna e Rahovecit

Duke marré parasysh natyrén e projektit, grupi i auditimit social pér té mbledhur
informacion t€ nevojshém pér procesin, ka kérkuar nga Komuna e Rahovecit
dokumentet dhe informacionet si mé poshté:

* Ftesat dhe procesverbalet g¢ Komuna i posedon pér pjesémarrje té qytetareve
gjaté dégjimeve buxhetore/konsultimeve publike pér projektin: “Ndértimi i
Infrastrukturés pér persona me nevoja té vecanta” (Rahovec, Xerxe, Fortesé,
Krushé e Madhe, Celing, Hogé e Vogel, Opterushé, Malési e Vogél, Ratkoc,
Dejn, Qifllak) - Té sigurohen procesverbalet e dégjimeve/konsultimeve publike
pér projektin né fjalé.

» Aéshté pérfunduar projekti né térési?

* Nése po amund takeminjé raportté pérfundimit dhe shpenzimeve té realizuara?
18



Nése jo kur pritet t&€ pérfundohet projekti?

A ka pasur nevojé pér buxhet shtesé pér zbatim té projektit?

A ka pasur vonesa né zbatimin e projektit dhe nése ka pasur, cilat ishin e arsyet
e vonesave?

Caktimit té lokacioneve a i ka parapriré njé analizé se ku duhet vendosur
pjerrinat, ku zhurmuesit, parkingjet e rezervuara, etj.?

Nése po, té sigurohet analiza/studimi i tillé.

A éshté monitoruar né baza té rregullta implementimi i projektit nga ana e
Komunés? A kemi ndonjé raport t&€ monitorimit dhe nése po té sigurohet pér
Grupin ?

A éshté paraparé ndértimi i pjerrinave edhe né Sheshin e Rahovecit?

Ajané vendosur pjerrinat né té gjitha institucionet shkollore dhe té tjera publike?
Sa?

Nga vizitat né terren éshté vérejtur se pjerrinat nuk jané té punuara sipas
standardeve té pjerrtésisé? A keni informata pse nuk jané punuar sipas
standardeve?

Né Sheshin e Rahovecit gjaté vizitave éshté vérejtur se nuk funksionojné
zhurmuesit pér persona me nevoja té vecanta. A keni informata pse nuk
funksionojné?

A éshté béré furnizimi dhe vendosja e shenjave vertikale dhe horizontale té cilat
njoftojné personat me nevoja té vecanta pér shtegun né té cilin mund té kalojné
me karroca?

A éshté béré furnizmi dhe vendosja e rrethojave metalike dhe a €shté paraparé
mirémbajtja e tyre pasi qé njé pjesé konstatohet nga qytetarét se jané té
demoluara?

A éshté béré furnizimi dhe vendosja e 4 tabelave informuese — tabelé ku
tregohet harta me rrugét e qytetit e pajisur edhe me informatat pér kéto mundési
pér kalimin e personave me nevoja té vecanta? Sa jané informacionet né kéto
tabela gjithépérfshirése né informimin qé e béjné pér personat me nevoja té
vecanta?

Lidhur me parkingjet e rezervuara (50) pér persona me nevoja té vecanta né
parkingjet e institucioneve shkollore dhe institucioneve té tjera publike:

A éshté béré furnizimi me ngjyré té verdhé?

A jané vendosur shenjat vertikale?

Krijimi i ishujve té cilét lejojné manovrimin pér ngasésit me nevoja té vecanta?
A keni menduar ta pérmirésoni infrastrukturén né objektin e Komunés pér qasje
pér persona me nevoja té vecanta — sidomos pér takimin e qytetaréve me
nevoja té vecanta me Kryetarin e Komunés (pasi né raste té tilla né mungesé té
njé ashensori e kané té pamundur té gasen tek zyra e Kryetarit dhe zakonisht
takimet duhen mbajtur né sallén e asamblesé)?

A éshté menduar gé né intervenime e investime té€ ngjashme té investohet
edhe né transport publik/urban e rural pér t&€ pérmirésuar infrastrukturén gé

mundéson gasjen mé té lehté pér personat me nevoja té vecanta?
A éshté e paraparé me kontraté mirémbajtja e kétij investimi?

19



RRETH PROJEKTIT

Ndértimi i Infrastrukturés pér Persona me
nevoja té vecanta (Rahovec, Xerxe, Fortesg,
Krushé e Madhe, Celiné, Hogé e Vogél,
Opterushé, Malési e Vogél, Ratkoc, Dejn dhe
Qifllak)

EUR 71,569.00

| pérfunduar

A NEENT)
PLATFORMA
{ SR

e

Figura 1. Harta me investimet té€ infrastrukturés pér qasje e personave
me nevoja té veganta né qytetin e Rahovecit.
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GJETJET KRYESORE

Disa nga gjetjet kryesore pér zbatimin e projektit ‘Ndértimi i Infrastrukturés pér
Persona me nevoja té veganta (Rahovec, Xerxe, Fortesé, Krushé e Madhe, Celiné,
Hogé e Vogel, Opterushé, Malési e Vogél, Ratkoc, Dejn dhe Qifllak)’ jané té
pérmbledhura né vijim:

- Mungesa e organizimit té konsultimit publik me qytetaré: Pér projektin
SR ) “Ndértimi i Infrastrukturés pér Persona me nevoja té€ veganta (Rahovec,
Xerxe, Fortesé, Krushé e Madhe, Celing, Hogé e Vogel, Opterushé&, Malési e
Vogél, Ratkoc, Dejn dhe Qifllak)”, Komuna e Rahovecit nuk ka organizuar konsultim
té vecanté, sidomos gjaté pjesés sé dizajnit dhe planifikimit. Njé konsultim i tillé éshté
edhe mé i nevojshém pér faktin se ky projekt nuk pérfshiné vetém pjesén e qytetit
té Rahovecit mirépo edhe 11 fshatra té tjera. Gjithsesi, duhet theksuar se ky projekt
éshté rezultat i takimeve dhe konsultimeve e shpeshta me Késhillin Komunal pér
Siguri né Bashkési t& Komunés sé Rahovecit. Duke gené se ky Késhill né pérbérje
ka pérfagésuesve komunal, té policisé dhe sigurisé, pérfagésues té OJQ-ve,
gytetaré dhe pérfagésues té komunitetit té personave me nevoja té vecanta, mund
té konstatohet se kérkesa pér njé projekt té tillé ka dalé nga vet pérfagésuesit e kétij
komuniteti. Né procesverbalin e siguruar nga Komuna e Rahovecit t¢ mbledhjes sé
kétij Késhilli t&€ mbajtur né shtator té vitit 2020, né rend dite ka gené edhe identifikimi
i hapésirave pér qasjen e personave me nevoja té veganta. Kérkesé specifike ishte
bashképunimi me Drejtoriné e Shérbimeve Publike dhe policiné pér identifikimin
e té gjitha hapésirave dhe objekteve gqé nuk kané gasje pér personat me nevoja
té vecanta. Anétarét e Késhillit ishin pajtuar unanimisht pér pérpilimin e njé plan i
pérbashkét pér mundésimin e qasjes mé té lehté dhe té miré.

- Mungesa e pjerrinave dhe infrastrukturés mbéshtetése pér personat
/i4 me nevoja té veganta né vendet me frekuentim té larté: Grupi i Auditimit
Social ka identifikuar se pjerrinat jané vendosur né vendkalime pér
kémbésoré si dhe né shkollat ku kané munguar, por jo edhe né hapésirat publike
me frekuentim té shpeshté. Njé ndér vendet me frekuentim té larté té qytetaréve
éshté edhe vet objekti i Komunés sé Rahovecit, mé saktésisht pjesa ku gjendet
edhe zyra e Kryetarit. Duke gené se géllim primar i kétij projekti ka gené sigurimi i
gasjes mé té miré té personave me nevoja té veganta né institucione publike, kjo
gasje apo infrastrukturé mbéshtetése nuk éshté siguruar né Komunén e Rahovecit
gé t'iu mundésojé gasje mé té lehté tek zyra e Kryetarit pér t&€ diskutuar rreth
shgetésimeve gé mund té kené. Kjo pér arsye se zyra e Kryetarit gjendet né katet
mé té larta té objektit dhe nuk ekziston ashensori gé do t&€ mundésonte gasjen e
kétyre personave né até zyré.

- Vonesa né realizimin e projektit: Kontrata pér projektin né fjalé ishte
¢ \ nénshkruar me 12 gusht 2021, megijithaté punét né kété projekt kishin filluar
me 7 tetor 2021. Sipas dokumenteve té kontratés, kohézgjatja e punéve
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do té duhej té ishte 120 dité. Grupi i Auditimit Social ka identifikuar se ka pasur
vonesa né zbatim té projektit. Sipas kontratés, punét do té duhej té& pérfundonin me
4 shkurt 2022. Sidoqofté, projekti ka pérfunduar me 19 gusht 2022. Kjo vonesé prej
196 ditésh kishte rrjedh si pasojé e mangésive né matjet/dizajnin teknik té projektit.
Rrethojat fillimisht ishin planifikuar me dimensione mé té médha se trotuaret, dhe
pastaj éshté dashur té€ béhen matje té serishme dhe intervenim shtesé pér tii
zvogéluar dhe pérshtatur me trotuaret.

- Pjerrinat jashté standardit: Grupi i Auditimit Social ka evidentuar se
|1\ disa nga pjerrinat e vendosura né qytetin e Rahovecit jané mé té ngushta
se standardi i lejuar pér té kaluar njé person me karrocé. Té njéjtave ju
mungojné edhe anésoret pér mbaijtje, duke béré késhtu qé investimi t&€ mos arrij
vlerén pér parané dhe té pérmbush géllimin e tij né krijimin e infrastrukturés sé
nevojshme dhe té sigurte pér personat me nevoja té vecanta. Sipas Komunés kjo
vjen si pasojé e trotuareve té ngushta, hapésirave pamjaftueshme pér vendosjen
e mbajtésve dhe refuzimit nga ana e bizneseve pér t'i vendosur para hapésirave té
lokaleve. Megjithaté Grupi i Auditimit Social konsideron se Komuna éshté dashur
té identifikoj kéto rrezige dhe sfida para fillimit t&€ projektit né ményré qé té evitohen
vonesat dhe investimet té cilat nuk pérmbushin nevojat e gytetaréve.

- Zhurmuesit e vendosur né semaforé kané pak zhurmé: Grupi i Auditimit

W)\ Social ka identifikuar se né disa prej semaforéve t€ vendosur zhurmuesit

nuk punojné fare, e disa kané zé shumé té dobét pér tu dégjuar miré

nga personat e verbér apo personat me véshtirési né dégjim. Né vecanti mungon

infrastruktura né vendkalimin e kémbésoréve qé orienton personat e verbér pér
vendin népér té cilin mund té kalojné.

- Mungesa e shénjimit té ploté té infrastrukturés pér persona me
&\ nevoja té veganta: Monitorimi i projektit né fjalé ka identifikuar se nuk jané
vendosur té gjitha shenjat vertikale dhe horizontale né qytetin e Rahovecit

gé njoftojné pér shtigjet pér persona me nevoja té vecanta.

N Mungesa e mekanizmave pér sigurimin e géndrueshmérisé sé
projektit: Njé ndér gjetjet e Grupit té Auditimit Social éshté po ashtu fakti
gé Komuna e Rahovecit nuk ka kontraté t&€ vecanté pér mirémbajtje té

rrethojave, pjerrinave dhe shenjave. Né mungesé t€ njé mirémbaijtje t&€ miréfillté
dhe té rregullt, mund té konstatohet se kjo infrastrukturé e krijuar deri mé tani lehté
mund té démtohet dhe t€ mos i shérbejé qéllimit pér té cilin éshté synuar fillimisht.

- Démtimi i infrastrukturés pér persona me nevoja té vecanta nga
6 projekte tjera té realizuara nga komuna: Né sheshin e Rahovecit pjerrinat
jané démtuar gjaté ndértimit t&€ sheshit dhe aktualisht nuk ka pjerrina pér
persona me nevoja té vecanta né shesh. Duke gené qé té dy projektet jané projekte
té Komunés, Grupi i Auditimit Social konsideron se Komuna nuk ka bashképunim
dhe bashkérendim té prioriteteve dhe planifikimit t&€ resurseve brenda institucionit
me géllim té racionalizimit t€ investimeve publike. Komuna gjaté takimit té€ fundit me
Grupin e Auditimit Social ka premtuar se pjerrinat né shesh do té vendosén.
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REKOMANDIMET

*  Grupi i Auditimit Social i rekomandon Komunés sé Rahovecit té angazhohet né
ndértimin e pjerrinave né hapésirat publike me frekuentim té shpeshté, duke
filluar edhe nga vet objekti i komunés, e gé do t'i mundésonte personave me
nevoja té veganta gasje mé té lehté tek zyra e Kryetarit pér té diskutuar rreth
shgetésimeve gé mund té kené.

* Po ashtu, Grupi i Auditimit Social rekomandon gé brenda objektit t¢ komunés té
instalohet njé ashensor gé mundéson gasjen e personave me nevoja té veganta
tek zyra e Kryetarit, e cila ndodhet né katet mé té larta té objektit.

* Komuna duhet té harmonizoj planetinvestive dhe té rris bashképunimin ndérmjet
mbikéqyrésve dhe implementueséve té projekteve komunale gé mund té kené
interes té térthorét. Nj& bashképunim i tillé do t& ndikonte né harmonizimin e
investimeve dhe do té evitonte sfidat sikurse né rastin e ndértimit té sheshit, ku
pjerrinat jané démtuar. Ky rast pérve¢ qé ka shkaktuar sfida né qarkullimin e
personave me nevoja té vecanta né até pjesé, gjithashtu mund té rris koston e
riparimit, qofté ajo né anén e operatorit ekonomik.

+ Komuna duhet té siguroj qé pas ndértimit t& sheshit né Rahovec té vendosen
pjerrina pér persona me nevoja té vecanta.

* Komuna té angazhohet né gjetjen e njé zgjidhjeje pér zgjerimin e pjerrinave té
vendosura né vendkalime pér kémbésoré aty ku jané vendosur me gjerési nén
standardin ku mundésohet kalimi i njé personi me karrocé. Né& rast se kjo nuk
béhet, investimi do t&€ mbetet i pashfrytézueshém dhe nuk do té arrij géllimin e
tij.

» Té rritet zhurma e semaforéve gé sinjalizon personat e verbér dhe personat me
véshtirési né dégjim qé jané pérdorues té semaforéve né qytetin e Rahovecit.

» Té& vendosén té gjitha shenjat vertikale dhe horizontale gé tregojné vendkalimet
pér persona me nevoja té vecanta pér té gjithé pérdoruesit. Po ashtu, pér
té evituar vonesat né projektet e ardhshme, Komuna duhet té identifikoj mé
miré rreziget gé mund té keté njé projekt dhe té béjé njé planifikim mé té miré
pér menaxhimin e tyre. Sikurse problemet me pronarét e bizneseve té ishin
identifikuar né fazén e planifikimit, do t&¢ mund té adresoheshin para fillimit té
punéve. Rrjedhimisht, do té ishin evituar vonesat né realizimin e projekteve apo
rezistenca né vendosjen e shénjimeve té nevojshme.

* Komuna e Rahovecit té pérfshijé mirémbaijtjen e rrethojave, pjerrinave, shenjave
vertikale dhe horizontale né kuadér t&€ mirémbajtjes sé rrugéve dhe trotuareve.
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LISTA E PERBERJES SE GRUPIT TE AUDITIMIT
SOCIAL

Mejreme Gerguri Krasniqi Ekonomiste
2 Shaip Shala Jurist
3 Leontina Cena Arkitekt
4 Alba Jupa Arkitekt
5 Erza Metkamberi Arkitekt
6 Venhare Shtavica Aktiviste
7 Blerim Cena Aktivist
8 Bejram Kryeziu Anétar i HANDIKOS
9 Selman Shtavica Anétar i HANDIKOS
10 Burim Elshani Anétar i HANDIKOS
11 Agron Neziri Aktivist
12 Gazdrit Durguti Anétar i HANDIKOS
13  Qazim Daka Anétar i HANDIKOS
14 Leonora Rama Aktivist
15 Remzije Haxhimurati Anétare e HANDIKOS
16 Qendrim Ramadani Anétar i HANDIKOS
17  Teuta Shehu Anétare i HANDIKOS
18 Zana Qmega Logoped
19 Anduena Shtavica Psikolog
20 Edmond Kabashi Psikolog
21 Haxhi Hoxha Drejtor i HANDIKOS
22 Gjizide Raba Qytetare Aktive / Prind i fémijés
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